COC-4: INVESTIGACION DE OPERACIONES

NOMBRE DE LA ASIGNATURA:

INVESTIGACION DE OPERACIONES

OBJETIVO GENERAL Y PARTICULARES DE LA ASIGNATURA:

General:

El alumno serd capaz de aplicar técnicas avanzadas de optimizacidn, algoritmicas y modelos matematicos para
resolver problemas complejos de programacion lineal, dinamica y de proyectos, mejorando la toma de decisiones y
la eficiencia en entornos industriales y de ingenieria.

Particulares:

1.1. Resolver problemas programacion lineal aplicados en ingenieria utilizando matrices y sistemas de
ecuaciones, interpretando los resultados para mejorar la toma de decisiones mediante el uso de
herramientas computacionales

1.2. Aplicar los métodos graficos, simplex y dual en programacién lineal para la optimizacion de recursos,
comprendiendo y analizando las variables y restricciones que afectan los modelos, asi como la
sensibilidad y validacidn de los resultados.

1.3. Identificar y formular problemas de la teoria de colas en situaciones reales, optimizando el desempefio
de sistemas y proponiendo mejoras aplicables a entornos industriales y de manufactura avanzada.

1.4. Aplica técnicas avanzadas de optimizacidn de redes para resolver problemas complejos de logistica,
transporte y flujos de trabajo, mejorando la eficiencia y toma de decisiones en la industria.

Duracion del ciclo: 24 Horas totales con Horas totales Instalaciones: AULA,
SESIONES DE 2.5 HORAS | docente: 60 HORAS independientes: 30 HORAS EQUIPO AUDIOVISUAL
CICLO, AREA O MODULO: OPCIONAL CREDITOS: 4 CLAVE: COC-4

TEMAS Y SUBTEMAS:

1. Fundamentos de investigacion de operaciones
1.1. Origenes de la investigacion de operaciones.
1.2. Algoritmos y paquetes de investigacion de operaciones.
1.3. Definicion del problema y recoleccion de datos.
1.4. Formulacién de un modelo matematico.
1.5. Obtencién de soluciones a partir del modelo.
2.  Modelos de programacion lineal
2.1. Modelo de programacion lineal
2.2. Supuestos de programacion lineal
2.3. Construccion de modelos de programacion lineal
2.4. Fundamentos del método simplex
2.5. Administracion de proyectos e inventarios
2.6. Modelo general de inventario
2.7. Modelos estaticos de cantidad de pedido econédmico
2.8. Modelos dinamicos de cantidad de pedido econédmico
2.9. Modelo deterministico con revisidn continua y periddica
2.10. Alcance y definicion de modelo de redes
2.11. Algoritmo de arbol de minima expansion
2.12. Representacion en forma de red
2.13. Célculo del método de la ruta critica (CPM)
2.14. Formulacién de programacion lineal de CPM
2.15. Redes PERT
2.16. Aplicaciones de la ruta mas corta.
3. Analisis de procesos de lineas de espera
3.1. Repaso de probabilidad basica
3.2. Cadenas de Markov
3.3. Clasificacion de los estados de una cadena de Markov
3.4. Sistemas de colas
3.5. Elementos de un modelo de colas
3.6. Simulacién de Monte Carlo

RESULTADOS DEL APRENDIZAJE:




El estudiante:

1.

6.

Manejara el concepto de programacion lineal, su objetivo, asi como plantear problemas utilizando este
método y resolverlos mediante el método simplex.

Implementara un analisis de sensibilidad y dualidad para determinar los valores de los parametros para los que
la solucién del modelo de programacion lineal continta siendo valida.

Resolvera modelos de programacion lineal con restriccién de nUmeros enteros para las variables de decision.
Interpretara los modelos de redes, asi como utilizarlos para resolver problemas de transporte.

Definira el funcionamiento del modelo PERT y CPM y evalua los principales modelos matematicos para la
administracion de inventarios.

Interpretara el concepto de cadena de Markov y manipula los procesos de lineas de espera

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BAJO CONDUCCION DEL DOCENTE:

1.
2.
3.
4.

Exposicién oral
Presentacién audiovisual
Simulaciones en clase
Practicas de simulacion.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE INDEPENDIENTE:

1.
2.
3.

Estudio independiente
Desarrollo de practicas.
Trabajos y tareas fuera de clase.

MEDIOS Y CRITERIOS DE EVALUACION:

La calificacidn final se obtendra de forma ponderada de la siguiente manera:
30% Examenes parciales.

30% Examen Final

10% Tareas

30% Reportes de Practicas.

Escala de evaluacién 0 a 10.

Minimo aprobatorio 8.

RECURSOS Y MATERIALES

Una computadora personal por alumno con software de simulacion. Software (Excel, Solver, Minitab, R, etc) de
propésito especifico para la materia.
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REQUISITOS ACADEMICOS DEL PERSONAL DOCENTE

Se requiere de profesores con estudios de posgrado y experiencia en campo, investigadores dentro del 4rea de afin,
interesados en la transmisidn de sus experiencias.




