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I. Exposicion de motivos

El objetivo de la presente propuesta es dar continuidad a lo esencial y substantivo, revisar a
profundidad procesos y politicas, y por supuesto, atender a los nuevos retos. Promover acciones
para que el Centro esté preparado para responder a las necesidades prioritarias inmediatas y
futuras de la regidn y de nuestro pais en un marco de referencia internacional y que retribuyamos
a la sociedad (retorno social) a la que debemos nuestra razén de ser y nuestro quehacer. Habra
gue fomentar entonces acciones para robustecer a la comunidad CIO de manera integral e
integrada, sistematizada y sistémica.

El Centro deberd vigorizarse para contribuir al desarrollo del entorno, marcando como
fundamento coadyuvar con acciones que fomenten el mejoramiento social, econédmico, vocacional
y cultural. EI CIO debera contribuir con iniciativas que promuevan la armonia, fomentando la
empatia, y el aprecio y respeto por la dignidad de la persona, el interés primario por el desarrollo
del individuo, y la conviccidn del interés general en el desarrollo de nuestra comunidad CIO. Seran
clave entonces que observemos acciones que busquen la equidad y fomenten un retorno en base
al mérito.

El reto es mantener un CIO que apoye la investigacién cientifica y su aplicacién, refuerce con
acciones concretas nuestras capacidades tecnoldgicas, y aliente el fortalecimiento y difusién de
una cultura de la ciencia como motor de la innovacién, que aprovechando nuestro nicho de
oportunidades, trascienda en beneficio de la comunidad CIO, nuestra region, y de la nacién.

Serd importante mantener una sensibilizacion en la comunidad CIO que la razén de nuestro
quehacer diario son los objetivos de nuestro Centro, no los indicadores de desempefio, siendo
estos Ultimos asegurados mediante una actividad eficiente y planeada enmarcada por los
primeros.



El nicleo para una actividad altamente eficientemente sera aprovechar las fortalezas del Centro y
compartirlas con otras instituciones a las que podemos complementar en su actividad, y estas
mismas instituciones en reciprocidad complementar la nuestra. De manera ordenada y coordinada
con otros actores de la actividad académica y de beneficiarios de nuestras capacidades y
productos, podemos fortalecer en el mediano y largo plazo nuestros alcances. De aqui, que un
tema central en la actividad del Centro serd promover una alta articulaciéon con el entorno,
alineada con nuestros objetivos estratégicos y sus acciones especificas.

Grandes éxitos del Centro han sido impulsados por el esfuerzo de sus integrantes, esfuerzos que
deberan apoyarse institucionalmente para ampliar sus alcances, respaldados con una estructura y
soporte para su operacidon, mediante el fortalecimiento de procesos, desarrollo de politicas y
criterios. Este tema serd de gran relevancia para potenciar el cdmulo de experiencias, esfuerzosy,
relaciones de los individuos que lo integramos.

Il Evolucidn histérica - estado actual

Desde su fundacién en 1980 el Centro de Investigaciones en Optica ha avanzado notoriamente.
Iniciando con media decena de personas, el Centro ya ha alcanzado ahora 61 investigadores, 24
ingenieros, 67 técnicos, 38 administrativos y 5 mandos medios y superiores. 34 posdoctorados-
estancias - sabdticos - catedras, 42 administrativos, 4 mandos medios y 9 honorarios. Casi el 100%
pertenecen al Sistema Nacional de Investigadores (S.N.l.), ubicdndose mas del 60% de ellos en los
Niveles Il y lll. (Informe ejecutivo). Contamos con 12 catedras.

De un espacio rentado en el centro de la ciudad hemos alcanzado mas de varios edificios
construidos. De investigar pruebas dépticas hoy tenemos una veintena de lineas de investigacion
que abarcan diversas dreas de la Optica cldsica y moderna. Contamos con laboratorios de
investigacion, las capacidades para manufacturar Optica especializada y de alta precision,
mecdanica fina, de electréonica, de recubrimientos multicapas, laboratorios de color y de
aplicaciones laser, y laboratorios que prestan servicios acreditados en diferentes magnitudes.
Tenemos una de las bibliotecas mas completas y actualizadas de Latinoamérica en el area de la
Optica.

Tenemos también laboratorios de posgrado de electronica y de procesos de manufactura,
adicionales a los varios laboratorios de dptica del posgrado, y los programas académicos de
colaboracidn. Los apoyos del centro a las actividades de pregrado como servicio social, practicas
profesionales, estancias profesionales residencias profesionales, verano de la ciencia, tesistas de
licenciatura, entre otras. Desde el inicio de la maestria en 1984 y el doctorado en 1987 ha habido
preocupacién por mejorarla y consolidarlas y en primera instancia en el por la pertenencia al
Padrén Nacional de Posgrados, y hoy otorgamos nuestros propios titulos y nuestros tres



programas de posgrado, se encuentran en el Programa Nacional de Posgrados de Calidad de
Conacyt.

Se fortalecié atencidn a las necesidades del pais de la regién a través del fortalecimiento en los
ultimos afios de la actividad de tecnologia e innovacién, que ha enfocado nuestro desarrollo
cientifico para abordar proyectos con impacto social. Se ha promovido la certificacién de
laboratorios y ampliacién de alcances. Se ha impulsado en esta area la colaboracién con Centros
de Investigacion y Universidades Nacionales e Internacionales. El Centro sigue atrayendo recursos
autogenerados para desarrollo de todas las dreas substantivas con la necesidad de recursos
complementarios dentro de los objetivos de la institucién. Se mantienen relaciones cercanas con
Secretarias como la SEDENA y MARINA.

Se han mantenido tendencias crecientes en el nimero de publicaciones de articulos arbitrados y
su factor de impacto. Hoy existen grandes oportunidades si se fomenta el quehacer colaborativo
como es la formaciéon y consolidacidon de ndcleos de trabajo, la incursion en proyectos de mayor
alcance, y un incremento en nuestra participacién en actividades internacionales.

El CIO pertenece a siete consorcios del cual encabezamos uno de ellos, el Centro de Innovacién y
Transferencia Tecnolégica de Aguascalientes para el sector Automotriz (CITTAA). Encabezamos el
Laboratorio Nacional de Optica de la Visién (LANOV), y participamos en el Laboratorio Nacional de
Ciencia y Tecnologia de Terahertz (LANCYTT), el Laboratorio Nacional de Materiales Grafénicos
(LNMG), el Laboratorio Nacional de Materia Cuantica (LNMC), el Laboratorio Nacional de Micro y
Nanofluidica (LNMN), el Laboratorio Nacional de Materiales Ligeros para el Sector Automotriz
(LANIAUTO).

lll. Propuesta de Valor

El retorno social. En la actividad diaria del Centro generamos valor a través de sus personas y sus
procesos. Ese valor se representa en los productos (de investigacidon, formacion de recursos
humanos, tecnoldgicos y de divulgacion). Es por eso que entre los elementos de relevancia
destacada en el quehacer diario del Centro, tenemos las personas, los procesos y los productos.
Para un desempefio mejor orientado y mas eficiente, que evite dispersion de esfuerzos,
improvisaciones, estancamientos, estos deberdn desarrollarse balanceada y armoniosamente. El
valor de los productos del Centro tiene un caracter primordialmente cualitativo e intangible. Vale
la pena cuestionar y revisar de manera periddica y sistematizada su actualidad y pertinencia, toda
vez que constituyen un medio, no un fin, y como parte central de esta propuesta, la finalidad de la
actividad del Centro es la orientacién al retorno social. La evaluacidn y diagndstico de la
actualidad y pertinencia de los productos del institucionales es una labor que debe estar alineada
con la misién y objetivos institucionales, y retro retroalimentada por la propia comunidad del
Centro. De esta forma, los medios para alcanzar el retorno social (productos institucionales)



tendran un valor social provocado por la propia comunidad. La mejora y el fortalecimiento de los
procesos vendra a soportada por las competencias de la comunidad (las personas) mediante
productos con valor social.

El Centro ha crecido en operaciones, en personal, y ha diversificado e incrementado sus
productos, y si bien hoy se cuenta con personal de altamente calificado, y especializado,
programas con reconocimiento, e infraestructura de vanguardia, en gran medida se debe a
esfuerzos de individuos o areas. Asi, encontramos multitud de esfuerzos aislados y no soportados
de forma sistémica (armdnica) y sistematizada (normalizada) lo cual deriva en disgregacién del
esfuerzo, la interrelacion y sinergias disminuidas, y avances pausados y asincronos. El tema clave
es el desarrollo organizacional, que en el caso del Centro se encuentra defasado con el
crecimiento de otros aspectos de la institucidn. El desarrollo organizacional es un tema prioritario,
de revisién profunda, que actualice y refuerce procesos, desarrolle competencias, habilidades
suaves, facilite adaptabilidad a los cambios/retos, desarrollo del personal, promocion interna,
estrategias de sucesion (i.e. relevo generacional), analizar del sistema retributivo, distribucién de
cargas entre otros.

Los objetivos estratégicos y las acciones especificas deben enmarcarse con un alcance integral y la
participacién y el actuar de toda la comunidad del Centro, en un ambiente colaborativo para
obtener un desarrollo sostenible e institucionalizado.

Antes que nada, somos organicos con una relacién sistémica, hay que promover un desarrollo
integral y armonioso para tener un sistema mas robusto. Nosotros, las personas, somos CIO, no los
edificios, es vital que funcionemos en sincronia, haciendo lo mismo por la misma razén. Se
presentan entonces estrategias y objetivos que podran permitir mantener la continuacién de lo
substantivo, la revisidon de procesos y politicas, y el crecimiento en respuesta a los nuevos retos
del Centro:

Realizar acciones y establecer politicas que promuevan un Centro altamente articulado con su
entorno, en un marco de colaboracién interinstitucional y complementariedad, que incluya la
exploracién de proyectos conjuntos y solidarios. En particular, las oportunidades que ofrece la
participacién en los consorcios.

Promover el desarrollo organizacional en el Centro en diversos aspectos como desarrollo de la
estructura y la dinamizaciéon de procesos, con énfasis en el capital humano, promoviendo la
participacién y el involucramiento.



Fomentar un clima de receptividad, de anadlisis habitual de necesidades, fortalecer un clima de
confianza, y desarrollar el potencial de los miembros del Centro, elementos que clave que
permitiran mejorar de manera integral el desempefio del Centro.

Ampliar los recursos de apoyo institucional al personal y cuerpo estudiantil que promuevan el
intercambio y la colaboracién, y que favorezcan la creacidn, continuidad y el fortalecimiento de las
colaboraciones en el ambito nacional e internacional.

Impulsar acciones institucionales para que nuestros miembros tengan mds opciones del
reconocimiento de sus logros tanto al interior como al exterior.

Fortalecer los estatutos y lineamientos, en particular los de promocién, de cara a los nuevos retos,
tendencias y objetivos institucionales.

Revisar y adecuar del sistema de estimulos al desempefio y la productividad, que se adecue a
nuevos desafios, y se tornen mas extensivos, homologados, simétricos, y sustentables. Fortalecer
los mecanismos de reconocimiento al mérito y desempefiio, para dar continuidad a otros que ya
tenemos desarrollados.

Promover la sistematizacion y periodicidad de los programas de capacitacién y preparacion de los
miembros del Centro. Realizar una revision habitual de las necesidades de capacitacidn.

Impulsar acciones para la revisién y evaluaciéon sistematica y continua de los planes y programas
del Centro en todas sus dareas.

Fomentar una cultura de certificacion y acreditacidén, en el marco de las actuales tendencias, y
aprovechar los beneficios que ofrecen los sistemas de gestidn de la calidad.

Metodizar los procesos de iniciacidn, planeacidn, ejecucion, seguimiento y cierre de proyectos en
todos los dmbitos substantivos de nuestra actividad. Promover acciones que permitan determinar
de manera eficiente los recursos humanos, alcances, tiempos, costo, las estrategias de
comunicacion, y riesgos. Analizar la pertinencia de una oficina de administracidon de proyectos de
la institucion.

Hacer mas eficiente el proceso de planeacidon y seguimiento de proyectos definiendo una
estructura agil y efectiva, aportando los apoyos materiales, capacitando y certificando personal,
con especial énfasis en la administracion de proyectos.

Revision habitual de las disposiciones, los tramites y procedimientos con objeto de mantener su
simplicidad, de reducir las cargas administrativas, y mas efectividad en el servicio. En general
lograr la prestacion de servicios con mayor pertinencia y eficiencia.

Revisiones, adecuaciones y actualizaciones para mantener las preparacién del alumnado a un nivel
competitividad que permitan dar herramientas al alumnado en las tendencias y la alineacién con
los objetivos institucionales y la realidad regional, del pais e internacional.



Impulsar la participacion de miembros del Centro en actividades de relevancia institucional para el
desarrollo de la comunidad, como la pertenencia a comités, participacion como miembros de
comité técnicos, organizacion de congresos internacionales, entre otros.

Fomentar y reconocer las actividades de divulgacion, la consecucion y ejecucion de proyectos de
alto impacto, logros extraordinarios, por mencionar algunos.

Fortalecer los mecanismos de seguimiento a los proyectos de tesis, con el involucramiento de
todos los actores, profesores, alumnado, comité académico, entre otros.

Fortalecer las habilidades blandas de nuestro cuerpo de estudiantes proponiendo diferentes
cursos y actividades curriculares, mismas que deberdn contar con mas recursos y apoyos.

Promover acciones que continlden el fortalecimiento y el equipamiento de los laboratorios de
investigacion, laboratorios de desarrollo de tecnologias, y laboratorios de los programas de
posgrado como pilar de los objetivos estratégicos del Centro.

Fomentar una cultura en la comunidad de proteccidn de propiedad intelectual, el establecimiento
de politicas al respecto y refuerzo de competencias.

Aprovechar las experiencias de la aplicacion de los programas de mejora institucional, las mejoras
al marco regulatorio y de las areas gerenciales, el seguimiento de objetivos estratégicos y de las
actividades especificas.

Establecer (o reforzar) nucleos de trabajo, con acciones que fomenten la agregacion de intereses
comunes, que vuelvan natural la colaboracién y el trabajo en equipo. Asi quedarian conformados
grupos de interés, debidamente facultados y con presupuesto operativo propio.

Mantener y fortalecer las areas y lineas de investigacién consolidadas, impulsar la consolidacion
de las que estan en desarrollo, y explorar la inclusién de las tendencias internacionales en la
Optica.

Organizar jornadas de presentacidn de actividades, avances, problematicas, casos de éxito con los
todos los miembros de la comunidad.

Promover una administracién basada en transmisién de confianza y autoconfianza , distribucion
equilibrada de cargas de trabajo. Fortalecer el facultamiento y la asignacion de recursos de las
diferentes instancias del Centro. En particular, el establecimiento de presupuestos de operacion.

Reducir la carga administrativa adelgazando la cadena de autorizaciones, de las direcciones de
area, coordinaciones y jefaturas.

Mantener y mejorar los espacios de relajacién y entretenimiento, y fomentar acciones que
favorezcan la integracidén y el clima propicio para la creatividad y el desempefio de las labores del
Centro.



IV Conclusiones

El Centro no es un sistema lineal, ni es un sistema de linea de produccién (ni tesis, ni de articulos,
ni de ningln otro de los productos de nuestra actividad substantiva). Asi que hay que determinar
un ambiente que favorezca la creatividad y la productividad, con las condiciones adecuadas en
nuestro ecosistema de trabajo, fortaleciendo las condiciones locales que faciliten la actividad
diaria y la consecucion de objetivos.

El grado de desarrollo del Centro lo ha llevado a ser un referente nacional en muchos de los nichos
de su actividad, y su incidencia en el ambito internacional ha mostrado un crecimiento tangible,

siendo el reto actual consolidar esta tendencia con el planteamiento de politicas y estrategias que
institucionalicen los esfuerzos de aquellas acciones que han puesto al Centro en el mapa

internacional.

Es claro que tenemos la oportunidad de orientar y enfocar nuestra actividad para que sus
consecuencias no vengan dadas por la fuerza de las circunstancias, del quehacer diario, o del
esfuerzo de la persona sin el respaldo institucional, sino de manera mejor planeada y dirigida. Es
decir, podemos alinear nuestras capacidades y actividades, y aprovechar las inercias que nos
apoyan en la direcciéon de los objetivos del Centro fortaleciéndolas e institucionalizandolas.

Podemos mantener de manera habitual acciones que contemplen la mejora y el desarrollo de los
miembros del Centro. Si queremos un desarrollo sostenido y equilibrado de la institucién, que la
vigoricen para alcanzar nuestros objetivos, tenemos que desarrollar todos sus componentes, es
decir desarrollar la comunidad CIO, planteando soluciones integrales e integradas, sistematizadas
y sistémicas.

El nicleo de esta propuesta serd orientar nuestra actividad hacia al retorno social soportada en la
vocacion del Centro, y el desarrollo de competencias y la articulacidon con el entorno. En resumen,
la propuesta de valor estara orientada y motivada por el valor social de nuestra actividad.



