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RESUMEN

Introduccién: la periferia metropolitana, construida a partir de los afios ochenta, se convirtié en el
nuevo territorio de los desplazados del oriente de la ciudad de México, donde se ha gestado un
nuevo concepto de ciudad, con nuevas y complejas formas de vida social, a partir de una
economia popular periférica. Para desentrafiar este nuevo concepto de ciudad, incorporamos la
mirada de sus habitantes a través de la inmersién en sus vidas, en sus roles familiares, a través de
sus propios relatos.

Teoria: dada la importancia del nuevo territorio para los desplazados del oriente de la Ciudad de
México a la periferia metropolitana, nuestro anclaje teérico se configura en una mirada
interdisciplinaria que permita comprender la transversalidad del espacio respecto a los distintos
ambitos de la vida social. Una suerte de dimensién que dé cuenta de sus imaginarios; de tal
manera que la transversalidad es como un continuo entre todas las subjetividades existentes,
donde el malestar de un individuo no es ajeno a la dimensién social. Este enfoque permite una
mejor comprension de la vida cotidiana en todas sus dimensiones articuladas.

Metodologia: el relato de los habitantes de la periferia metropolitana, como opcién metodoldgica,
se configura conforme a los dramas sociales de esas comunidades desplazadas que se ponen en
juego en la localidad, visibilizando asi los fendbmenos disruptivos. De esta manera, escuchamos los
conflictos permanentes de los barrios desheredados de la periferia metropolitana, a través de sus
propios relatos, sin mutilar la complejidad del fenémeno abordado.

Conclusiones: 1). Se evidencia un conocimiento acumulado de cémo volver a empezar. 2). Han
aprehendido una realidad holistica y no como piezas aisladas. 3). Los conflictos estructurales que
se evidencian, atraviesan una determinada organizacion social, en los cuales existe una
organizacion de base que los sustenta.

1. INTRODUCCION

La periferia metropolitana, construida a partir de los afios ochenta, se convirtié en el nuevo territorio
de los desplazados del oriente de la ciudad de México, donde se ha gestado un nuevo concepto de
ciudad, con nuevas y complejas formas de vida social.

Para referirnos a este nuevo concepto de ciudad, tomamos como ejemplo al municipio conurbado
de Ecatepec, por las siguientes caracteristicas: es el de mayor tamafio poblacional del Estado de

1249



México (1 658 806 habitantes, de acuerdo al Censo Poblacional de 2010), en extension territorial,
es uno de los seis municipios conurbados mas grandes (186.9 sz), asimismo, es poseedor de la
mayor superficie urbanizada de toda la Zona Metropolitana del Valle de México (ZMVM). En este
contexto, la insercién espacial y la capacidad de sus nuevos actores sociales, ha definido el
proceso de metropolizacién de esa periferia capitalina, donde la presencia de una nueva ola de
pobladores urbanos, que nada tenia que ver con la vida y cultura obreras, de nivel socioeconémico
bajo, va a sumarse al tejido social del municipio, iniciando asentamientos en terrenos de todo tipo,
comunales, ejidales o privados, donde a pesar de la existencia de grandes centros de progreso y
estabilidad, centros comerciales, actividad industrial bien establecida, predominan mas de 20 mil
viviendas en situacion precaria y servicios inestables. En estas condiciones, los desplazados a esta
periferia de la Ciudad de México, en el actual mundo global, han gestado este nuevo concepto de
ciudad, donde la interculturalidad, entendida como un aspecto mas de la globalizacion, se
construye a través de la experiencia de los movimientos migratorios. Por ello, nos interesa explorar
sus formas de vida social, a través de la mirada de sus habitantes, a través de sus propios relatos.

2. TEORIA

Dada la importancia del nuevo territorio para los desplazados del oriente de la Ciudad de México a
la periferia metropolitana, nuestro anclaje tedrico se configura en una mirada interdisciplinaria que
permita comprender la transversalidad del espacio respecto a los distintos ambitos de la vida
social. Una suerte de dimensiéon que dé cuenta de sus imaginarios; de tal manera que la
transversalidad es como un continuo entre todas las subjetividades existentes, donde el malestar
de un individuo no es ajeno a la dimensién social. Este enfoque permite una mejor comprension de
la vida cotidiana en todas sus dimensiones articuladas que han ocupado el espacio y transformado
el territorio.

Para Kusch (1976, 1999), la posibilidad de didlogo con los otros esta relacionada con el acceso a
lo simbdlico, en tanto su interpretacion y comprension, compromete a una cultura (geocultura)
plena de sentido (ethos). En su concepcién, predomina el peso de lo vivencial (de ahi nuestro
interés en recuperar las vivencias de los desplazados), cuya trama simbdlica hard necesaria una
interpretacién tolerante hacia racionalidades diferentes, recuperando la posibilidad de abrir didlogo.

Pensamos que el utilizar la transversalidad como eje integrador y articulador de las vivencias de los
desplazados a la periferia, permite acceder a las problemaéticas que les atafien y al mismo tiempo
les constituyen como sujeto. Asimismo, nos parece pertinente que nuestra propuesta de
transversalidad, profundice en el reconocimiento de los sujetos que participan y conforman una
comunidad, una institucion, dadas ciertas caracteristicas como son:

La cotidianidad en la cual se construye lo simbdlico.

La red de saberes que circulan cotidianamente y van constituyendo una identidad en la cual los
sujetos interactdan y se conforman.

La presencia de identidades diferenciadas que interactlan, intercambian saberes y transmiten
valores para tejer su memoria histdrica.

3. METODOLOGIA

Para desentrafiar este nuevo concepto de ciudad, en los distintos ambitos de la vida cotidiana de
los desplazados, incorporamos la mirada de sus habitantes a través de la inmersién en sus vidas,
en sus roles familiares, a través de sus propios relatos.

Como opcion metodoldgica, el relato de tres familias del municipio de Ecatepec (realizado con
cada una de ellas a través de tres sesiones de una hora y media de duracién), se configura
conforme a los dramas sociales de esos sujetos desplazados que se ponen en juego en la
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localidad, visibilizando asi los fenémenos disruptivos. Asi, escuchamos los conflictos permanentes
de estos sujetos de la periferia metropolitana, sin mutilar la complejidad del fenémeno abordado.

4. RESULTADOS

Escuchamos los relatos de tres familias bien establecidas en el municipio de ecatepec desde 1988,
para transmitir la experiencia que han vivido desde que, desplazados de la ciudad de México, por
la falta de empleo y liquidez para acceder a una vivienda, emigraron hacia ecatepec, donde su
participacion en el proceso de metropolizacién, ha pasado por “serios problemas” que han ido
desde sufrir incidentes o dramas cotidianos en la vida de sus barrios desheredados por la falta de
servicios basicos; ser asaltados cuando se volvieron locatarios de pequefios negocios familiares;
ser victimas de agresiones fisicas por parte de otros moradores bajo los efectos de drogas o
alcohol; sufrir robos al transitar de noche o madrugada por su propia colonia; ser victimas de
represalias, destrozos en sus propiedades, donde su esperanza es que las cosas mejoren porque
“‘no se piensan desplazandose de nuevo”; para ello, han acumulado un conocimiento de sus
necesidades y su realidad con los otros.

La transversalidad en sus relatos, nos permite escuchar que estan conscientes de que su situacién
de exclusion es consecuencia directa de su “falta de preparacion”. Por ello, estas familias, como la
mayoria de los habitantes de esas urbanizaciones, estan alli por necesidad y no por eleccién o
fruto del azar, por lo que la indiferencia como actitud social no es una posibilidad de construccion
en su vida diaria, sino, como han puesto en palabras, “el querer ser’, cuyo referente es una
aspiracion, un ideal, una imagen de predominio y autosuficiencia que se aferra a la vida y sostiene
la existencia. El “querer ser” se intercala con los otros y con el espacio, no admite su negacién. En
este sentido, el yo, visto por el psicoanalisis, se nutre con imagenes significadas en su relacion con
otro.

5. CONCLUSIONES

Algunos elementos que escuchamos en los relatos de tres familias desplazadas a la periferia
metropolitana, mostraron que:

1). Se evidencia un conocimiento acumulado de cémo volver a empezar.
2). Han aprehendido una realidad holistica y no como piezas aisladas.

3). Los conflictos estructurales que se evidencian, atraviesan una determinada organizacion social,
en los cuales existe una organizacion de base que los sustenta.
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RESUMEN

Introduccion: las transformaciones catastréficas del medio ambiente son consideradas como
hechos sociopoliticos que involucran una serie de actores sociales vulnerables ante el desastre. En
estas situaciones catastroficas confluyen mdiltiples procesos cuyas interrelaciones constituyen la
totalidad de un sistema complejo. Nuestro estudio se centra en las transformaciones catastréficas
del medio ambiente que han afectado al Municipio de Ecatepec, donde, a pesar de la existencia de
puntos de progreso y estabilidad, grandes centros comerciales y una actividad industrial continua,
predomina una situacién de mas de 20 mil viviendas en situacion precaria e inestabilidad de los
servicios. Asi, para nuestro estudio de las inundaciones de la zona, anclamos el bhinomio
vulnerabilidad ambiental-precariedad socioeconémica.

Teoria: como producto de la desecacion de la cuenca del Valle de México, ante el crecimiento
urbano entre los afios 1980 y 1990, las inundaciones se presentan con mas fuerza y frecuencia.
Las areas naturales protegidas han sido invadidas por los sectores sociales menos favorecidos. El
terreno lacustre de composicion porosa y facil hundimiento, no ha sido apto para la urbanizacién.
Asimismo, la contaminacién industrial y el peso de las edificaciones, han propiciado las
inundaciones.

Metodologia: dada la inconformidad social de los habitantes del municipio de Ecatepec ante las
recientes inundaciones y la lenta accion politica del Estado frente al desastre, implementamos una
metodologia de trabajo interdisciplinario para elaborar un estudio diagnostico e identificar los
procesos y eventos concatenados que se han sucedido en un intervalo de tiempo. Asi, logramos
una sintesis integradora de los elementos en juego dentro de la catastrofe del sistema ambiental
(sistema complejo).

Conclusiones: 1). Las soluciones técnicas gubernamentales han sido precarias y oportunistas
politicamente ante el desastre. 2) No han frenado la vulnerabilidad ambiental. 3) No se han
establecido transformaciones que conduzcan al actual estado del sistema hasta el estado de
desarrollo sostenido de maxima resiliencia concebido como meta.

1. INTRODUCCION
El domingo 15 de julio de 1951, segin se recuerda, la Ciudad de México estuvo a punto del

colapso a causa de una descomunal inundacion, cuyos efectos duraron 10 dias. El agua salia a
borbotones por distintos puntos de la ciudad. Se habia desbordado el Rio Consulado (canal de
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aguas negras) e inundé Tlatilco. El Rio San Joaquin también se desbord6, causando estragos
sobre el Sanatorio Espariol. La historia se presagiaba. La lluvia se acumulaba en los colectores, las
calles, las casas, los techos, las viviendas. Para la mafiana del lunes 16 de julio, varias colonias
amanecieron inundadas: “desde la Candelaria de los Patos y San Lazaro, en el oriente, hasta la
Condesa en el poniente; pasando por la Transito, Obrera, Doctores, San pedro de los Pinos y
Portales, al sur, hasta la Guerrero y Peralvillo, al norte. Un tercio de la ciudad de aquel entonces
(1951), quedod bajo los estragos del agua. Se reblandecieron las paredes de las vecindades en la
Guerrero y se vinieron abajo (Paramo, 2014).

Y como habia que encontrar culpables, se culp6 a la refineria de Azcapotzalco, asi como a la
Estacion de Trenes de Buenavista, de ser las causantes de generar tapones de grasa en los
drenajes (Paramo, 2014).

Como resultado de esa experiencia, se presentd la propuesta de excavar un Drenaje Profundo
cuya profundidad le mantuviera a salvo de los hundimientos del terreno.

Los suelos de la Ciudad de México “estan constituidos por sedimentos heterogéneos, volcanicos,
lacustres, con una proporcion y variedad de microfosiles (ostracodos y diatomeas) que adicionan
compuestos solubles generados por la alteracién de sus exoesqueletos y que forman parte de la
microstructura del suelo” (Diaz-Rodriquez et al., 1998). De tal manera que esto influye en el
comportamiento de los suelos, los cuales no pueden considerarse dentro de una clasificacion
simple.

En el municipio de Ecatepec, sitio de nuestro estudio, el terreno lacustre de composiciéon porosa y
facil hundimiento, no ha sido apto para la urbanizacion iniciada ante el éxodo de la Ciudad de
México de los afios 80-90. Asimismo, la contaminacion industrial y el peso de las edificaciones, han
propiciado las inundaciones, objeto de nuestro estudio.

Como producto de la desecacion de la cuenca del Valle de México, y, ante el crecimiento urbano
entre los afios 1980 y 1990, las inundaciones se presentan con mas fuerza y frecuencia. Las areas
naturales protegidas han sido invadidas por los sectores sociales menos favorecidos.

Para nuestro estudio, tomamos como referencia la Colonia Las Américas, localizada en el
municipio de Ecatepec, Estado de México, la cual, estd asentada en los terrenos que ocupaba la
antigua empresa Sosa Texcoco, con 260 hectareas, ademas de ser un fraccionamiento dividido en
varios tipos: residencial, interés medio e interés social.

Desde que inicio6 la construccién de la Colonia Las Américas (2003), ya existian rumores sobre la
peligrosidad del terreno, que hasta esos momentos habia pertenecido a Sosa Texcoco, la cual los
vendio al grupo Inmobiliario ARA, al cual se permitié edificar casas habitacién con la condicién de
limpiar los contaminantes de la zona de construccién, lo cual nunca se realiz6. Para los afios 2010
y 2011, el conjunto habitacional presentaba grandes problematicas que iban desde robos a las
casas habitacion, a peatones, asaltos en el transporte publico, acciones que no eran atendidas por
las autoridades, ademas de sumarse el hecho de que la colonia Las Américas, era la mas
contaminada del municipio de Ecatepec.

Los hundimientos no tardaron en presentarse, causados por los suelos lacustres y por la mala
construccion de sus viviendas. Ante la gravedad de esta situacion, para el 22 de agosto de 2012, el
presidente municipal de Ecatepec, Indalecio Rios Velazquez, inaugur6 la Estacion de Bomberos
Las Américas, para agilizar el tiempo de respuesta ante una emergencia.

2. TEORIA

En cuanto al terreno lacustre de composicién porosa y facil hundimiento, éste no ha sido apto para
la urbanizacion. Asimismo, la contaminacion industrial y el peso de las edificaciones, han
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propiciado las inundaciones en el municipio conurbado de Ecatepec. La Zona Metropolitana del
Valle de México ZMVM), cuenta con la infraestructura para evitar que el agua se desborde. El
Sistema de Aguas de la Ciudad de México (Sacmex), despliega unos 800 elementos de su
personal a lo largo del afio, para retirar los desechos que bloquean las alcantarillas de la ciudad,
con el objeto de evitar que el exceso de agua de lluvia, rebase la infraestructura. Para efectuar esta
tarea, se cuenta con métodos que emplean camiones hidroneumaticos en horarios nocturnos en
las vias principales, para succionar el azolve acumulado en las alcantarillas. Para los pasos a
desnivel, que también se inundan, se utilizan bombas eléctricas para extraer el agua.

Para estar al tanto de alguna contingencia, el director ejecutivo de la Sacmex, Alejandro Martinez,
analiza los datos estadisticos del pronostico de lluvias, recabados por el Servicio Meteorologico
Nacional (SMN), el cual depende de la Comisién Nacional del Agua (Conagua).

El SMN, ha contado con estadisticas de lluvia recabadas desde 1981. Con estos datos, los
especialistas elaboran estimaciones en diferentes regiones del pais, sobre la cantidad normal de
lluvia de cada mes, y asi se determina el nivel normal de precipitacion pluvial por afio.

Para el presente afio (2016), en que se presenta el fendmeno de El Nifio, las autoridades se estan
preparando para atender el reto que implica, ademas de los efectos del cambio climatico (que ha
provocado un aumento de la temperatura en el océano Pacifico, lo que genera mayor humedad, la
cual va a chocar con frentes frios, ocasionando que llueva mas.

Analizando los efectos de las fuertes lluvias y las inundaciones, a partir de 2010, en la ZMVM, las
quejas de los habitantes ante las catastrofes producidas, se han centrado mas en “las fallas
humanas” de los responsables gubernamentales, que en las condiciones meteoroldgicas. No
mencionan los efectos producidos por el cambio climatico. Los habitantes, en sus quejas, exigen
mayor responsabilidad de la Conagua y del Sistema de Aguas del Distrito Federal.

Para el 2011, el alcalde de Ecatepec, Indalecio Rios Velazquez, habia advertido también de una
“falla humana”, ya que no se abrié a tiempo la compuerta del Km 42 (Albarran y Coatecall, 2011).

Asimismo, el Secretario del Ayuntamiento de Nezahualcoyotl, Gerardo Dorantes, reiter6 que un par
de semanas antes de la inundacion, emitié varios oficios a la Conagua, solicitando la apertura de la
mencionada compuerta en el Km 42 (Albarrdn y Coatecall, 2011).

Para 2014, la Ciudad de México cuenta con una Red de Colectores de 3 m de didmetro, instalados
bajo los ejes viales de la ciudad, un Emisor Central de 50 Km de largo, asi como tres Receptores:
Oriente, Poniente y Central. También se empezd a construir el Tlinel Emisor Oriente, el cual
tendria 62 Km de longitud, en el que ya operan los primeros diez km de la franja fronteriza del
Estado de México y la Ciudad de México, hasta las Américas en Ecatepec.

En cuanto a las acciones del Gobierno Federal, el Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018,
present6é el Programa Nacional Hidrico (2014-2018), con seis objetivos encaminados a fortalecer
las acciones integradas del sector. Nos permitimos mencionar los objetivos, por considerarlos
pertinentes a nuestra problematica.

Obijetivo 1. Fortalecer la gestién integrada y sustentable del agua.

Objetivo 2. Incrementar la seguridad hidrica ante sequias e inundaciones.

Objetivo 3. Fortalecer el abastecimiento de agua y acceso a los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento.

Obijetivo 4. Incrementar las capacidades técnicas, cientificas y tecnol6gicas del sector.
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Objetivo 5. Asegurar el agua para el riego agricola, energia, industria, turismo y otras actividades
econdmicas y financieras de manera sustentable.

Objetivo 6. Consolidar la participacion de México en el contexto internacional en materia de agua.
Asimismo, el PND (2013-2018), enuncia que:

“Las dependencias y entidades deberan difundir y publicar en sus paginas de internet, los
programas a su cargo, al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.
Asimismo, deberan publicar dentro del primer bimestre de cada afio, en el mismo medio
electrénico, los logros obtenidos de conformidad con los objetivos, indicadores y metas definidos
en los programas.”

De manera que, la publicacién en la pagina de internet, de los objetivos y metas de los programas
en materia de agua, evitaria las constantes omisiones de las dependencias gubernamentales, que
se culpan unas a otras ante la presencia de las inundaciones catastréficas.

Y realmente es crucial la publicacién clara de los objetivos y acciones de las dependencias
gubernamentales, ya que para este afio 2016, “se prevé la formacion frente a territorio nacional, de
15 huracanes, de acuerdo con los datos de la Comision Nacional de Agua (Conagua). Ademas de
que también podrian impactar directamente entre cuatro y seis ciclones tropicales” (Vargas, R.
2016).

Asimismo, segun pronésticos de Roberto Ramirez de la Parra, director de Conagua, ante la
préoxima temporada de lluvias y ciclones tropicales 2016, “en el Pacifico, en que la temporada
inicia el 15 de este mes (mayo), se pronostican 17 fenédmenos, tres por arriba del promedio. Se
esperan ocho tormentas tropicales, cinco huracanes fuertes categoria uno y dos, y cuatro intensos,
categorias tres 0 mayor. Para el Atlantico, en que comienza el primero de junio, se pronostica que
se formen 13 ciclones, dos por arriba de lo normal. Se prevén siete tormentas tropicales, cuatro
huracanes fuertes y dos intensos, apunté” (Vargas, R., 2016).

Ante tales prondésticos, Luis Felipe Puente, coordinador del Sistema Nacional de Proteccién Civil,
aprovecho la conmemoracion del 30 aniversario de esta institucién, para citar “el fortalecimiento de
los Fondos de Prevencién y desastres, para fomentar actividades y proyectos para disminuir el
impacto destructivo de los fendmenos naturales. [...] Mediante convenios con el Infonacot, dijo, se
da acceso inmediato a una linea de crédito para los trabajadores en zonas afectadas y hasta ahora
se ha prestado méas de mil millones de pesos a 85 mil personas” (Vargas, R., 2016).

Recientemente, segln declar6 Enrique Pefia Nieto en una ceremonia en Campeche, donde se
conmemoré el establecimiento del Sistema Nacional de Proteccion Civil, “reiteré su llamado a la
sociedad civil a estar preparada frente a las contingencias meteoroldgicas” (Vargas, R.E., 2016).
Asimismo, declar6é que “debemos prepararnos, ya desde ahora, todas las autoridades que forman
parte de este sistema, del orden federal, estatal y municipal, para prever y ubicar el funcionamiento
de refugios, revisar nuestros sistemas de alertamiento, poner a prueba los protocolos de
emergencia, realizar simulacros y asegurar una permanente comunicacién y estrecha
coordinacién” (Vargas, R.E., 2016).

3. METODOLOGIA

Tomando como referencia la inconformidad social de los habitantes de la Colonia Américas del
municipio de Ecatepec ante las recientes inundaciones y la lenta accién politica del Estado frente al
desastre, implementamos una metodologia de trabajo interdisciplinario para elaborar un estudio
diagndstico e identificar los procesos y eventos concatenados que se han sucedido en un intervalo
de tiempo. Asi, logramos una sintesis integradora de los elementos en juego dentro de la
catastrofe del sistema ambiental (sistema complejo).



4. RESULTADOS

Aun y cuando existe el exhorto del gobierno a la poblacion del Estado de México, de comunicar la
presencia de cualquier eventualidad, como medidas preventivas, también hay otro exhorto para
estar atentos ante la posibilidad de una evacuacién por inundacion. En este punto, los habitantes
estan cansados de no ser protegidos por las autoridades. Les piden estar pendientes, pero las
autoridades han caido en omisiones de todo tipo, lo cual ha ocasionado situaciones ciclicas, donde
los habitantes han perdido todo su patrimonio y tienen que empezar de cero, para de nueva cuenta
perderlo todo y empezar de nuevo.

Asimismo, la publicacién en la pagina de internet, de los objetivos y metas de los programas en
materia de agua, que propone el PND (2013-2018), evitaria las constantes omisiones de las
dependencias gubernamentales del sector, ya que se desligan de responsabilidades culpandose
unas a otras, ante la presencia de las inundaciones catastréficas.

5. CONCLUSIONES

Las soluciones técnicas gubernamentales han sido precarias y oportunistas politicamente ante el
desastre.

No han frenado todavia la vulnerabilidad ambiental.

No se han establecido transformaciones que conduzcan al actual estado del sistema hasta el
estado de desarrollo sostenido de maxima resiliencia concebido como meta.

Otra problematica que ha enfrentado nuestra zona de estudio es la erosion del suelo, aunque no es
un problema local, ya que México es uno de los paises mas afectados por la erosion del suelo.
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ANALSIS ESTADISTICO Y DOCUMENTAL PARA LA ELABORACION DEL PLAN MUNICIPAL
DE DESARRROLLO DE METLATONOC GUERRERO. DIAGNOSTICO SOCIOECONOMICO
MUNICIPAL

Pérez Hernandez Maria Esperanza, Moreno Monte Alegre Rey Luis, Pacheco Cantl Eugenia

Universidad Intercultural del Estado de Guerrero

RESUMEN

El municipio de Metlatbnoc Guerrero se ubica en la Zona sur de la regién montafia del estado de
Guerrero, con la alternancia de las autoridades municipales se requiere de un estudio
diagndstico a conciencia, que permita  reconocer las necesidades y oportunidades que el
municipio tiene para su franco desarrollo; pues es una entidad que ha sido considerada por
muchos afios como uno de los municipios con mayor grado de marginaciéon y con un grado de
desarrollo humano bajisimo segun la (CONAPO 2012), que requieren de un trabajo de
investigacién que promueva la participacién de todos los sectores de la poblacién para tener una
vision mas integral, que les permita tomar decisiones Yy orientar las acciones estratégicas de
desarrollo para un mejor ejercicio municipal del 2016 al 2018.

1. INTRODUCCION

El presente documento es una compilacién de toda la informacién recabada, analizada y
sistematizada para generar el plan municipal de desarrollo para el periodo 2015 — 2018, de la
sefiora Celerina Moreno Solano quien al ser antes de esta actividad solo una comerciante y ama
de casa requiere de apoyo para poder realizar esta accién de planeaciéon participativa. Por lo
que solicita el apoyo para poder cumplir esta tarea.

Por lo que para su elaboracién fue necesario el andlisis de varios estudios estadisticos de
poblacién, de desarrollo humano, de violencia, de marginacion de produccién , lo que
proporcionaron una imagen misma que fue contrastada contra la vision de los pobladores
mediante una encuesta y un foro de propuestas para el plan municipal.

Lo que se llevo a sistematizacion donde se encontraron las propuestas mas importantes para el
desarrollo municipal en un ambito de desarrollo econémico que promueva el desarrollo humano y
respete la sustentabilidad de los recursos naturales que en este municipio todavia son vastos.

2. METODOLOGIA

Para entender cudl es el potencial que tiene el municipio se partié de la propuesta de planeacion
para el desarrollo comunitario que presenta Ander Egg 1982, Marchoni, 1987, entre otros que
establecen que para un adecuado andlisis de la situacion de una comunidad o en este caso
municipio, primero se debe hacer una investigacion documental en fuentes secundarias que
permita visualizar la situacion presente de este territorio.

En un segundo momento, y ya con cierto conocimiento de causa se realiza la entrevista a actores
clave que se consideraron segln usos y costumbres los principales del municipio como son
comisarios, comisariados de bienes comunales y ejidales, representantes de programas y
lideres comunitarios y comunitarias. El tipo de muestreo fue aleatorio por bola de nieve, Posterior
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mente se consulto a la presidenta para conocer cuales fueron sus propuestas de campafia y
se cotejaron con las peticiones que la poblacion le solicito ademas de tomar nota de las
peticiones realizadas en el foro de consulta para el plan de desarrollo.

Por ultimo se rednen las distintas fuentes de informacién y se organiza la informacién entorno a los
ejes de desarrollo y en concordancia con la propuestas para el plan estatal y el plan nacional de
desarrollo, los cuales son eje de desarrollo econémico, eje de desarrollo humano, eje de
desarrollo social y eje de desarrollo ambiental de los cuales se escogen distintos rubros a donde
apuntan las prioridades municipales de acuerdo a su contexto local.

3. RESULTADOS
Diagndstico municipal
Ubicacién Geogréfica.

El municipio de Metlaténoc se ubica en la parte oriente del estado de Guerrero y al sur este de la
region de la montafia, entre las coordenadas 16° 49’ y 17° 49’ de latitud norte y los 98° 15" y 98° 42’
de longitud oeste respecto del meridiano de Greenwich, con una altitud promedio de 2020 m.s.n.m.
El significado del nombre del municipio en nahuatl es: “En el pequefio metate” “en el metatito” del
“nahuatl: Metatl: metate; Ton: de tontli, expresion diminutiva; C: locativa. Tiene una
extension territorial de 1367.8 km2, lo que representan el 2.41% de la superficie total del Estado y
el 15.17% de la superficie regional.

Eje Fisico.
Caracteristicas del suelo.

La composicion geolégica, geomorfoldgica y climatica del Municipio da como resultado la formacion
de varios tipos de suelos. En gran parte del municipio presenta suelo arcilloso y arcilla- arenoso.
El suelo es del grupo Regozol, y también cambisol y litozol que es benéfico para la ganaderia ya
gue contienen un alto porcentaje de nitrogeno.

b) Clima.

Presenta tres tipos de clima el cdlido-subhimedo localizado en la parte que colinda con los
municipios de la Costa Chica, el semiarido que se encuentra en el centro hasta los linderos de los
municipios que se encuentran al norte y subhiimedo-templado. Las lluvias se presentan de junio a
octubre con una precipitacion de 2,400 milimetros.

¢) Hidrologia.

Los recursos hidrologicos que tiene el municipio son los afluentes del rio Ometepec, asi como los
rios Grande, Chilistlahuaca o Piedra Parada, rio Quebrado o Mixteco son los que nacen en el
municipio, ademas los arroyos con cauce permanente como el Mixtecapa, Encarnacion
Ixtiacabaza, Encajonado, Verde y Barranca de Cabeza.

d) Flora.

La vegetacion la componen la selva baja caducifolia, su principal caracteristica consiste en que
todos o la mayoria de los arboles tiran sus hojas en épocas de secas, también cuenta con bosques
de pino y encino de la cual se explota la madera. En los lomerios y en la montafia se encuentra
bosque templado y frio de coniferas con pino, encino y oyamel; las orillas de los rios poseen selva
mediana subcaducifolia.
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e) Fauna.

La fauna es variada segun la regién y la altura en la cual se pueden observar especies como:
Conejo, liebre, tuzas, tigrillo, gato montés, puma, zorrillo, lobo, coyote, zorro, venado, alacran,
vibora de cascabel, aguila, chachalaca, zopilote, gavilan, etcétera. La existencia de la fauna
silvestre esta amenazada por la caza de los pobladores, de dos tipos diferentes, la que se utiliza
para obtener alimento, como son: palomas, conejo, armadillo, tlacuache, tejon, chachalacas,
venado, entre otros; y la que se da por gusto 6 que se piensa que es necesario, por ejemplo a los
tigrillos, &guilas, gavilan, halcén, zorro, lobo, puma, estos son, por tener la creencia que les
perjudican o por tener mayor seguridad.

Eje Social Y Humano
Gobierno y poblacién.

El municipio tiene una poblacion total de 18 976 habitantes divididos en 74 localidades En
resumen los datos socio demograficos para el municipio son los siguientes:

Pablacion Metlaténoc | Guerrero
Poblacion total, 2010 18976 3,388,768
Poblacion total hombres, 2010 9014 1,645,561
Poblacién total mujeres, 2010 9962 1,743,207
Relacion hombres-mujeres, 2010 90.5 94.4
Hogares, 2010 3401 805,230
Hogares con jefe hombre, 2010 2711 588,351
Hogares con jefe mujer, 2010 690 216,879
Tamarfio promedio de los hogares, 2010 5.6 4.2

Salud Metlaténoc | Guerrero
Poblacion derechohabiente, 2010 2835 1,807,297
Poblacion no derechohabiente, 2010 15954 1,550,204
Derechohabientes en el IMSS, 2010 77 413,207
Derechohabientes en el ISSSTE, 2010 168 270,030

L ITER Censo De Poblacién Y Vivienda 2010 INEGI
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El municipio de Metlatdnoc tiene la categoria migratoria, pues sus habitantes de desplazan a
distintas partes, tales como, Estados Unidos de Norteamérica, Tlapa de Comonfort, Acapulco,
Chilpancingo, Morelos, Sinaloa, ciudad de México, entre otros, estados donde se existan fuentes
de empleo (principalmente como Jornaleros Agricolas

En cuanto a los indicadores sociales, se cataloga como muy alto, ocupando el 6° lugar a nivel
nacional, en marginacién municipal tiene el grado de muy alto, ocupando el 2° y su condiciéon de
pobreza alimentaria ocupa el 77.45%, en capacidades el 82.69% y patrimonial el 91.91%.

Su indice de marginacién municipal es de 3.089 y su grado de marginacion es muy alto, CONEVAL
2012.

Por lo que hace a la infraestructura Metlatonoc tiene grandes carencias casi todos los caminos
hacia las comunidades estan en severas condiciones y no cuentan con pavimentacion lo que hace
muy dificil el desplazamiento

Segun el censo poblacional 2010, el analfabetismo en Metlaténoc, asciende a 5035 personas de
las cuales 1968 son hombres y 3067 son mujeres, el porcentaje de la poblacion de 15 afios y
mas sin instruccién escolar es del 47.7 %

Porcentaje de personas entre 3 — 25 afios que acuden con la escuela desglosado por nivel
educativo:

Porcentaje
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O i T T T T T 1
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Tasa de aprobacion.
El grado promedio de estudios es de 2.78 grado escolar en decir 3° de primaria

En la prueba enlace, realizada para las escuelas primarias del municipio se encontraron los
siguientes resultados promedio: en el afio 2013 donde no se superan los 700 puntos y el minimo
se ubica entre los 300 puntos en promedio siendo las materias con mas bajos promedios las
materias de espafiol y ciencias:

Eje econdmico

Principales cultivos
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Los principales cultivos son maiz, frijol, calabaza que, dependiendo de las condiciones existentes
en la unidad de produccion se realizan asociaciones entre estos cultivos o los establecen en
monocultivo, ademas estos cultivos son basicamente para autoconsumo. Ademas de los cultivos
mencionados, existen establecimientos de huertas de café, durazno, mango, manzana, pera,
platano introducidos por programas gubernamentales y no gubernamentales con el objetivo de
diversificar la produccion existente.

Actualmente la SAGARPA reporta los siguientes cultivos existentes y sus caracteristicas?:

1 |Cafécereza |870 845 430,95 0,51 7.000,00 |3.016,65

2 |Durazno 24 18 37 2,06 7.831,78 |289,78

3 | Frijol 27 27 12,15 0,45 13.100,00 | 159,16

4 | Manzana 5 0 0 0 0 0

5 |Maiz grano 2.561,00 |2.561,00 3.026,26 1,18 4.934,31 |14.932,50

6 |Pera 5 0 0 0 0 0

7 |Platano 27 24 264 11 4.034,55 |1.065,12
3.519,00 |3.475,00 19.463,21

Otros sistemas de produccién que se han introducido recientemente en el municipio es el
establecimiento de huertas de traspatio, donde se establecen diversas especies de hortalizas y
verduras para contribuir en la nutricion familiar, también se han establecido invernaderos para la
produccion de hortalizas, siendo el jitomate el principal cultivo de interés, sin embargo este sistema
no ha sido aprovechado adecuadamente.

Sector pecuario.

Esta actividad, no es considerada con potencial dentro del municipio, la caracteristica fundamental
de este sector, es que se realiza en traspatios, en las que se pueden encontrar diversas especies
que van desde aves, caprinos, porcinos y bovinos, que utilizan para autoconsumo.

Sector forestal

2 Reporte SIIAP SAGARPA 2014
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El territorio municipal se compone principalmente de bosque de pino-encino y su vegetacion
secundaria, es la selva baja caducifolia y en muy poco porcentaje, pero ho menos importante,
vegetacion de bosque mesofilo de montafia.

La vegetacién de las localidades situadas en la parte baja, estd compuesta por vegetacion
caducifolia, las cuales se pueden observar las caracteristicas tipicas de esta en época de secas, la
mayor parte de los arboles mutan o tiran sus hojas; se encuentran en pendientes pronunciadas y
altitudes que oscilan entre los 1,000 a 1,800 MSM; Las especies mas predominantes tenemos el
tepehuaje, copal, huaje, papelilla, cuachalalate y mezquite y una gran variedad de matorrales.

Uso de Suelo predominante Cobertura municipal
Bosque de Pino-Encino 41.20%
Bosque de Pino-Encino con Vegetacion Secundaria 19.60%
Bosque de Encino-Pino 10.80%
Pastizal Inducido y Bosque de Pino-Encino con Vegetacion Secundaria 9.50%
Bosque de Pino-Encino con Vegetacidn Secundaria y Pastizal Inducido 6.30%
Selva Baja Caducifolia con Vegetacién Secundaria 5.10%
Bosque de Encino-Pino con Vegetacion Secundaria 4.70%
Bosque Mesofilo de Montafia 1.30%
Agricultura de Temporal 1.20%
Selva Baja Caducifolia con Vegetacion Secundaria y Pastizal Inducido 0.30%
Total 100%

El municipio cuenta con 97, 500 hectareas, de las cuales, se considera que aproximadamente el
10.70 %, se ha perturbado de su estado natural a deforestacién, segun el Inventario Forestal
para la Montafia de Guerrero.® Los resultados de la encuestas donde se cuestiono cuales son las
prioridades en relacién a cada eje se presentan en los siguientes graficos.

® Inventario Nacional Forestal CONAFOR
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4. CONCLUSION

El municipio requiere de grandes inversiones, resaltando grandemente la salud y la educacién,
pues, so6lo un pueblo sano e ilustrado nos dara una visién de futuro que saque a la poblacién
de la pobreza en la que se encuentra.

Otro aspecto relevante es dar a las mujeres la misma oportunidad educativa y de ingresos

aunque los varones y acabar con practicas antiguas sobre la posesion de las mujeres como
mercancias que aungue es una situacion velada en el municipio todavia se presenta.
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Y finalmente la infraestructura pues la comunicacién y el transporte favorecen la accesibilidad a
todos los servicios de las ciudades importantes vecinas como son Tlapa y Ometepec.

Este es un reto muy fuerte y requiere de mucha gestion y buena voluntad de los tres érdenes de
gobierno por lo que la administracion actual tiene el compromiso trabajar a favor de este
municipio y sacarlo del nivel de rezago en que se encuentra.
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PERSPECTIVA DE GENERO Y GESTION UNIVERSITARIA: ¢EL LENGUAJE INCLUYENTE
ESTA INCLUIDO?

Elena Surovikina®

'Universidad Auténoma del Noreste, México.

RESUMEN:

Desde la perspectiva de género (PSE*, 2013) una de las formas de discriminacion se refiere al uso
sexista del lenguaje en diferentes ambitos de la vida humana, incluyendo los contextos educativo-
administrativos (CONAPREDZ, 2009; INMUJERES?®, 2008). Al respecto, el empleo de diversas
estrategias del lenguaje género-sensitivo constituye una alternativa de solucién. Enseguida se
presentan los resultados parciales de un estudio de caso que forma parte de una investigacion
cualitativa mayor, realizada en una universidad del noreste mexicano. El objetivo consisti6 en
indagar sobre el grado de instruccién que el personal directivo-administrativo poseia acerca del
lenguaje incluyente. La muestra heterogénea por conveniencia comprendié 32 participantes: con
promedios de 44.1 afios de edad y 8.06 de experiencia en la gestién. Se aplicé un cuestionario con
18 reactivos disefiados ad hoc, proceso donde se justificd la validez de criterio y se calculd la
fiabilidad del constructo (a=0.724). Los resultados revelaron que en 75% de los casos las
respuestas elegidas fueron las recomendadas por las respectivas guias y manuales. Las
principales dificultades se refirieron a los tratamientos formales. En una conclusion parcial, se
estimé que los conocimientos y destrezas en el manejo del lenguaje incluyente estaban bastante
asentados en el bagaje linglistico-normativo del personal universitario participante.

Palabras clave: perspectiva de género, gestion universitaria, lenguaje incluyente.

1. INTRODUCCION

Existen un sinnimero de conceptualizaciones del término “lenguaje”’, asi como de las
clasificaciones derivadas del mismo, por ejemplo, en cuanto a las ciencias que lo estudian,
enfoques o niveles de sistematizacion. En general, éste constituye un fenébmeno humano que
posibilita comunicacién y entendimiento entre las personas, para lo cual se utilizan los signos
linglisticos. El lenguaje se relaciona con los procesos de pensamiento y estados animicos,
posibilita significacion e interpretacion del mundo, crea realidades individuales y compartidas,
donde “todo fenédmeno social es siempre un fenémeno linguistico” (Echeverria4, 2015, p. 17).

De la reflexion consciente sobre el lenguaje oral y escrito surge una oportunidad ligada al
compromiso de hacer un empleo responsable y justo de sus recursos, de recurrir a los términos y
expresiones que coadyuven al bien comdn de una sociedad moderna equitativa. Puesto que en el
México contemporaneo el tema de la perspectiva de género adquiere una caracteristica transversal
(PND®, 2013; PSE*, 2013), se considera que el papel del Iengua;e resulta trascendente y el topico
del lenguaje género-sensitivo (CONAPREDZ, 2009; INMUJERES®, 2008) aparece como pertinente.

En particular, surge interés de indagar acerca de su empleo por parte del personal directivo-

administrativo de las instituciones educativas, debido al liderazgo que desempefan y el ejemplo a
seguir que representan para la comunidad educativa entera. También es importante a raiz de las
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recomendaciones del uso no sexista del lenguaje, elaboradas por diferentes organismos
nacionales e internacionales, cuyas sugerencias se orientan, primeramente, a los cuerpos
directivo-administrativos y la comunicacion y documentacién que éstos manejan o generan.

Por lo anterior, en el presente texto se reportan los resultados parciales de una exploracion
cualitativa mayor, mismos que se refieren a los hallazgos sobre el grado de instruccion que un
equipo de gestién universitaria poseia acerca del lenguaje incluyente.

2. TEORIA

2.1 Marco legal y proposito del lenguaje incluyente

En la actualidad existe un diverso marco normativo —internacional (Eurocémaras, 2008; UNESCO,
BPS/LD’, 1990; Lledd Cunill, Calero Fernandez, & Forgas Berdet®, 2004) y nacional (Congreso
Coahuila®, 2011; CONAVIM y Pérez Cervera™, 2011; CONAPRED?, 2009; INMUJERES® 2008;
SEDESOL™, 2011)- a favor de las practicas del lenguaje incluyente y sensible a la perspectiva de
género. Asimismo, coexisten varias posturas acerca de cémo definir y clasificar el sexismo en el
lenguaje, donde en la mayoria de las fuentes se coincide en que es un fenémeno existente,
constituye uno de los medios y formas de la discriminacion moderna, cuyo objeto mayormente son
las mujeres, y que la problematica de ahi originada debe ser atendida y resuelta con urgencia.

En cuanto al objetivo en la materia tratada, se busca familiarizar, sensibilizar, "proporcionar las
herramientas necesarias y establecer criterios" (SEDESOL', 2011, p. 7), para que las personas
conozcan las alternativas de un lenguaje incluyente y las utilicen en una comunicacion libre de
discriminacion en todos los ambitos de la vida humana. La idea principal se refiere a que el
sexismo no estd en ningun lenguaje en si, sino en el uso que le dan sus hablantes. En esta
relacién Calero (citado por Morales'?, 2013) aclara que

la discriminacién que han sufrido tradicionalmente las mujeres en el mundo tiene multiples
manifestaciones, una de ellas es estrictamente linglistica, las lenguas son sistemas de
comunicacién creados por los seres humanos a su imagen y semejanza; por ello, en sociedades
en las que se establece una diferencia social entre los sexos, existen divergencias estructurales y
de uso entre la manera de hablar de las mujeres y la de los varones, la lengua creada por los
pueblos asi caracterizados recoge y transmite una manera distinta de ver a unas y a otros (parr. 8).

2.2 Formas discriminatorias del lenguaje vs. estrategias linglisticas género-sensitivas

Los ejemplos basicos del uso sexista del lenguaje se refieren a la invisibilidad, exclusion,
subordinacién, desvalorizacién y estereotipos hacia las mujeres (Consejeria de la Presidencia
Instituto Asturiano de la Mujer'®, 2003). Por otro lado, de acuerdo a Garcia Meseguer™ (2001),
existen dos modos del sexismo linglistico: (a) Iéxico (e.g., tratamientos de cortesia, pares
incorrectos, olvido de la mujer, vacios Iéxicos, insultos, chistes, palabras androcéntricas, la "voz
hombre", cargos, profesiones); (b) sintactico, que se evidencia mediante estereotipos,
androcentrismo o salto semantico, y resulta el "mas importante (...), pues revela en quienes
incurren en él un arraigo mas profundo de la mentalidad patriarcal que yace en el fondo de sus
subconscientes” (p. 21).

En paralelo, se difunden las estrategias linglisticas género-sensitivas para impulsar una
comunicacion no discriminatoria. A manera de ilustracion, con el fin de la promocién de la
visibilidad de la mujer en el lenguaje se invita a utilizar los desdoblamientos linglisticos —
“educacion para todos y todas”—, donde “todas” no es una duplicacion de “todos”, puesto que no se
realiza una calca, sino se ejercen los derechos igualitarios (Pérez Cervera'®, 2011, p. 18).

2.3 Posturas respecto al lenguaje con enfoque de género
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Hoy en dia se conoce una variedad de posturas respecto al lenguaje con perspectiva de género.
Asimismo, en la sociedad y entre especialistas continda una discusion abierta sobre el tema. Por
ejemplo, con base en los aportes de diversas guias, manuales y recomendaciones elaboradas por
instituciones gubernamentales, educativas y comunidades auténomas (CONAPRED? 2009;
INMUJERES?, 2008; Medina Guerra, Ayala Castro y Guerrero Salazar'®, 2002; Guerrero Salazar'®,
2002; Pérez Cervera'®, 2011), los argumentos basicos en pro del uso no sexista del lenguaje —
incluyente, imparcial, libre de discriminacién o género-sensitivo—, priorizan la justicia social ante las
posibles complicaciones o paradojas linguisticas.

Por otro lado, en la postura de Bosquel7 (2012) de la Real Academia Espafiola se sintetizan los
planteamientos que cuestionan la esencia de las recomendaciones formuladas en las respectivas
guias. Se critica el radicalismo lingtiistico y se inclina por evitar forzar el idioma como tal. De este
modo, se representan las voces en pro de la pureza, tradicionalismo y "no violencia" linglistica
mas que la equidad social, la cual —reconocen— pudiera estar implicada 0 mermada. Esta
perspectiva se concentra en el fendmeno de la lengua en si, en comparaciéon con la primera
postura esbozada, enfocada en el uso del lenguaje.

Aparte de estos dos puntos de vista opuestos, existen otras aportaciones ¥ visiones matizadas
desde diferentes angulos: por ejemplo, los trabajos de Calero Fernandez 8 (1999), Méquuez19
(2013) 0 Garcia Meseguer®®** (1996, 2001). En suma, aun cuando el examen de las aportaciones
mencionadas implica dificultad para realizar un cotejo preciso entre las perspectivas, —debido a
algunas diferencias en los objetivos perseguidos, el grado de profundizacién y detalle proveidos, e
inclusive, la terminologia y clasificaciones empleadas—, el fenomeno del sexismo en el lenguaje
persiste, también en los contextos universitarios, donde representa un tema pendiente de una
mayor atencién e indagacion.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Como parte de un estudio de caso que comprendié una exploracion mas amplia sobre la
perspectiva de género en la gestibn educativa, al cuerpo directivo-administrativo de una
universidad del noreste mexicano se le aplicd un cuestionario combinado, uno de cuyos bloques
fue diseflado ad hoc para verificar el grado de instruccion del personal participante en el manejo
gramatical del lenguaje género-sensitivo. La tarea consistid en seleccionar de 18 pares de frases
las mas adecuadas segun la perspectiva del lenguaje incluyente. La informacion fue procesada
mediante SPSS ver. 19 y Excel. Para el instrumento se calcul6 el alfa de Cronbach; asimismo, la
validez de criterio para su construccién se justificd con el fundamento en la siguiente variedad de
las fuentes bibliograficas consultadas, a saber: CONAPRED? (2009), INMUJERES® (2008), Medina
Guerra et al.”® (2002), los postulados de Bosque'’ (2012) y Garcia Meseguer?*** (1978, 1996,
2001), los textos de Araya Umafia®® (2003), Calero Fernandez'® (1999), Guerrero Salazar'® (2002),
Marquez®® (2013), de Marroquin® (2013), Michel®* (2001), Pérez Cervera'® (2011), T-incluye.org®
(2008).

La aplicacion del instrumento en campo se realizd con la colaboracion de 32 especialistas. El perfil
de quienes formaron parte de una muestra no probabilistica heterogénea por conveniencia se
caracteriz6 por incluir 62.5% de mujeres y 37.5% de hombres, con los promedios de 44.1 afios de
edad, 13.63 de antigiedad laboral y 8.06 de experiencia en los puestos de gestion. La distribucion
segun las areas de trabajo universitario de las y los respondientes comprendio: la subdireccién
(53.1%), direccion (18.8%), jefatura (18.8%) y coordinacion (9.4%). La mitad de los sujetos estaba
casada (50%); asimismo, las 22 personas (68.8%) afirmaron sostener una relacién de pareja.
Respecto a las creencias religiosas, los primeros tres lugares se ocuparon por el catolicismo
(65.6%), ausencia de credo (12.5%) y cristianismo (6.3%). Asimismo, se detectd un alto nivel de
preparacion académica (71.9% de personas con postgrado) y una satisfactoria situacion
socioeconomica (62.5% pertenecen a los dos primeros grupos de clasificacién segin AMAI®,
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2015). A continuaciéon se presentan los resultados del ejercicio, para lo cual se utilizaron
indices estadisticos descriptivos e ilustraciones en tablas y graficos.

4. RESULTADOS

El ejercicio disefiado para indagar acerca de los conocimientos del cuerpo directivo-administrativo
en el manejo gramatical del lenguaje incluyente obtuvo un indicador de fiabilidad a=0.724 (nivel de
confianza 95%); el resultado se situé en el rango “de .70 a .80 (...) respetable” (Vellis, citado en
Barraza Macias®’, 2007, p. 8).

N
item | Sexismo en el lenguaje
Valido | Perdidos

1 ... El ganador obtendra un carro /.....El ganador o la ganadora obtendra un carro 32 0

2 Va dirigido a estudiantes de Ultimo curso / Va dirigido a los estudiantes de Gltimo curso 32 0

3 | Quienlo vea/.....El que lo vea 32 0

4 Los niflos aprenden a través del juego / Infantes aprenden a través del juego 32 0

5 | Los lectores de la revista podran participar en la loteria /.....Si Usted lee la revista podra 31 1
participar en la loteria

6 Se recomienda un uso correcto de la tarjeta / A los clientes les recomendamos utilizar su 31 1
tarjeta correctamente

7 | «dia-hombre» /.....«dia-persona» 32 0

8 Envie su curriculum a la direccion indicada / El candidato debe enviar su curriculum a la 32 0
direccion indicada
..... Para implementar esta medida escolar debemos contar con la opinion de las madres y

9 los padres de familia /.....Para implementar esta medida escolar debemos contar con la| 32 0
opinién de los padres

10 |las azafatas y los pilotos / el personal de vuelo, la tripulacion aérea 32 0

11 ... Funcionari@s /.....Funcionarias y funcionarios 32 0

12 | Interesado (a): / Interesado: 32 0

13 ... «Solicito ser admitido» /.....«Solicito mi admisién» 32 0

14 | Médica Especialista Patricia / Médico Especialista Patricia 32 0

15 |- A los poblanos les gusta el mezcal, y en el caso de las mujeres, el rompope /.....A los 32 0
poblanos varones les gusta el mezcal, y en el caso de las mujeres, el rompope
En los juegos estatales los alumnos varones del profesor Nufiez quedaron segundos,

16 mientras que sus estudiantes mujeres sélo consiguieron un octavo lugar / En los juegos 32 0
estatales los alumnos del profesor NOfiez quedaron segundos, mientras que sus
muchachas

17 ] ... Linda Mufioz /.....Sra. Linda Mufioz de Coronado 32 0

18 Notificando el embargo a Don Juan Orozco y a su esposa / Notificando el embargo a los 32 0

coényuges Dofia Ana Sanchez y Don Juan Orozco

Figura 1. Los reactivos del cuestionario aplicado.
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Los hallazgos (figuras 1, 2) revelaron que en un 75% de los casos las opciones de frases elegidas
por el equipo participante fueron las recomendadas por las guias y manuales del uso no sexista del
lenguaje, hecho que sugiri6 que el grupo contaba con ciertas nociones formales o poseia la
intuicion acerca del “deber-ser” gramatical desde la perspectiva de género. Las Unicas excepciones
fueron los items 9 y 14: en el primer caso las opiniones se dividieron 50%-50% y en el segundo,
predominé el uso incorrecto (19 vs. 13 respuestas) de los tratamientos formales. Asimismo, los
items 7, 12 y 18 se distinguieron por las respuestas casi al unisono (con sélo una, dos y tres
contestaciones incorrectas), lo cual apunté a que existia la preferencia género-sensitiva hacia el
uso no sexista o incluyente del lenguaje. Por ejemplo, se optd por el empleo de nombres colectivos
y desdoblamientos en vez de los términos en masculino genérico; también se eligieron las
opciones mayormente adecuadas para las férmulas al dirigirse a personas destinatarias y
denominaciones del estado civil de las mujeres.

Ejercicio gramatical: Sexismo en el lenguaje
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Figura 2. Ejercicio gramatical: Sexismo en el lenguaje. Grafica con respuestas correctas (“OK’) e
incorrectas (“NOK”). Elaboracién propia.

5. CONCLUSIONES

Con base en el ejercicio realizado, en una conclusion parcial se estimé que el conocimiento acerca
de las estrategias del lenguaje género-sensitivo estaba bastante asentado en el bagaje lingiistico-
normativo del personal de la gestién universitaria: principalmente, se supo detectar las formas
recomendadas para el uso incluyente del lenguaje.

Por otro lado, la sensibilidad hacia la problematica de género en el lenguaje abarca no solamente
las cuestiones gramaticales (Iéxico, sintaxis) y pragméticas (el uso de la lengua), sino también
concierne a las creencias internalizadas de los individuos (referente a los estereotipos de género) y
a las transmisiones de los significados cultural y tradicionalmente adoptados. Si bien pudiera
resultar relativamente viable atender la faceta exterior del problema (adiestrar a los sujetos en el
uso correcto de de las reglas y algoritmos gramaticales), las transformaciones internas respecto a
la mentalidad, actitudes o estereotipos de las personas en materia de género constituyen una tarea
sumamente dificil.
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Por lo anterior, la respuesta a la interrogante si el lenguaje incluyente esta incluido en los ambitos
de la gestién universitaria —como parte de los esfuerzos de incorporacion de la perspectiva de
género en la educacion— queda abierta, en especial, debido a que los mdltiples conceptos y
razonamientos implicados tornan bastante compleja la bdsqueda de soluciones a la problematica
del lenguaje excluyente o discriminatorio. No obstante, pese a la variedad de posturas en la
materia, las guias del lenguaje género-sensitivo siguen abriéndose camino, son promovidas por
distintas instituciones gubernamentales, apoyadas por la comunidad sensibilizada y comprometida
con el tema, pero principalmente se respaldan por el marco legislativo.

En conclusion, se considera importante continuar con la atencién al tema del lenguaje género-
sensitivo en los contextos universitarios, puesto que su abordaje pudiera mediar tanto los
significados culturalmente compartidos como la calidad de la comunicacién en la educacién,
empezando por quienes ocupan cargos de responsabilidad, antes que nada por su peso e
influencias sobre las interacciones interpersonales con otros agentes escolares y la sociedad.
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RETENCION DEL TALENTO, UN PROBLEMA DE LAS ORGANIZACIONES EN LA
ACTUALIDAD
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RESUMEN

Gestionar y manejar el recurso humano es una tarea dificil para los directivos de las empresas, al
ser personas, cada uno maneja sentimientos y emociones distintas de acuerdo a la personalidad y
situaciéon que se enfrentan, por este motivo, es indispensable llevar a cabo una buena gestién del
capital humano para aumentar la productividad y disminuir la rotacién del personal en las
organizaciones. El objetivo principal de esta investigacion fue realizar un andlisis de los problemas
actuales que enfrentan las organizaciones para retener el talento asi como también de las posibles
soluciones, se utilizé un enfoque documental y descriptivo, como resultado se obtuvo que la fuga
de talentos se da principalmente cuando el personal que cuenta con las suficientes habilidades y el
talento clave para la realizacién de investigacion cientifica e innovar tecnolégicamente cambia de
organizacion. En el 2006 la Comision Econdmica para América Latina (CEPAL) en base a un
estudio identifico que algunos aspectos que influyen a la migracién calificada son; demogréficos,
requerimiento de personal altamente calificado, mejor expectativa de salarios, politicas de
migracion, desterritorializacion entre otros. La investigacién conlleva a concluir que para retener el
talento las organizaciones pueden aplicar algunas estrategias como; crear planes de desarrollo
personal, horarios flexibles, incentivos, espacios recreativos, actividades extracurriculares,
capacitacién, comunicacion, salario competitivo y hacer sentir a la persona indispensable.

PALABRAS CLAVE: Organizacion, Talento Humano, Retencion.

1. INTRODUCCION

De acuerdo a Chiavenato y Villamizar (2002), la Gestién del Talento Humano esta conformado por
las personas y las organizaciones las cuales se encuentran intimamente relacionadas. Las
personas dependen de las organizaciones en las que trabajan para alcanzar sus objetivos
personales e individuales asi como también para darle crecimiento a su persona, es decir adquirir
conocimiento para crecer en la vida y tener éxito, por otro lado las organizaciones dependen
directa e irremediablemente de las personas para operar, producir bienes y servicios, para atender
a los clientes, competir en los mercados y alcanzar objetivos generales y estratégicos. Es por esta
razén que los directivos de las organizaciones deben pensar en actividades y formas que les
ayuden a retener su personal, de tal forma que se beneficie tanto la organizacién como a el mismo
dentro de las organizaciones.

Segun Chiavenato y Villamizar (2002), los seis procesos de la Gestion del Talento Humano son los
siguientes:

Admisién de personas: El cual se basa en el reclutamiento y la seleccién del personal mejor
preparado para desempefiar un puesto determinado dentro de la organizacion.
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Aplicacién de personas: Proceso que consiste en la divisién de cargos y salarios del personal de la
organizacion.

Compensacion de las personas: Uno de los procesos mas importantes ya que con este se busca
incentivar a las personas y satisfacer las necesidades individuales mas sentidas.

Desarrollo de personas: También es considerado uno de los procesos mas importantes, ya que
con este se busca dar capacitacion al personal para incrementar el desarrollo profesional y
personal.

Mantenimiento de personas: Con este proceso se busca al igual que el 3 y 4 retener a las personas
en el trabajo con la utilizacién de procedimientos como; condiciones ambientales y psicologicas
satisfactorias para la persona.

Evaluacion de personas: Proceso con el cual se mide la actividad y desempefio de la persona
dentro de la organizacion.

Todos estos procesos se encuentran inter relacionados y son claves para la organizacion, ya que
si uno de ellos no es el adecuado se pueden tener consecuencias como la salida del talento de las
organizaciones.

2. OBJETIVO

Realizar un andlisis de los problemas y posibles soluciones actuales que enfrentan las
organizaciones para retener el talento humano.

3. JUSTIFICACION

En un mundo cada vez mas globalizado, donde todos tienen acceso a todo, el talento humano se
ha convertido en un activo estratégico. Lo que ha llevado a las compafiias sagaces a aprovechar
los intervalos de tregua en la guerra por el talento para fortalecer sus canales de abastecimiento,
desarrollando estrategias de reclutamiento encaminadas a conseguirlo en todos los niveles, estar
continuamente a la caza de los mismos, aprovechar los diversos equipos de talentos y desarrollar
canales nuevos y creativos que rompan con las reglas de compensacion y de ajuste del mapa de
cargos cuando sea nhecesario y ejecutar un proceso impecable de convencimiento (Michaels,
Hanfiel-Jone & Axelrod 2003). Sin embargo, mientras unas organizaciones se aprovecha y gana
talento, otra lo pierde dejando a la misma en un problema y en tener que realizar reclutamiento de
nuevo personal, es por eso que se debe conocer cuales son las causas de la salida del personal
de las organizaciones asi como algunas posibles soluciones para la retencion del mismo dentro de
la organizacion.

4. PARTE EXPERIMENTAL

La realizacién del presente trabajo de investigacion es meramente documental y descriptiva,
teniendo como base lo siguiente:

Materiales y Herramientas
Libros, revistas electronicas, paginas web
Equipo de computo

Procedimiento
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El trabajo se realizd revisando cada una de las referencias bibliograficas consultadas,
posteriormente se conjunto la informacion considerada como la mas importante y se obtuvo un
andlisis de los factores que afectan la retencion del talento humano en la actualidad.

5. RESULTADOS

Michaels, E., Handfield-Jone, H. & Axelrod, B. (2003) definen talento como “Suma de las
habilidades de una persona: Sus dotes innatos, destrezas, conocimientos, experiencias,
inteligencia, juicio, actitud, caracter, iniciativa en la capacidad de aprender y de desarrollarse”. Es
decir aquella persona que cuenta con cualidades sobresalientes sobre las demas personas de las
organizaciones.

De acuerdo a Solimano, A., & Allendes, C. (2007) Actualmente existe movilidad internacional de
Capital Humano talentoso con conocimientos especializados generalmente en areas cientificas,
tecnoldgicas y culturales incluyendo cientificos, ingenieros, ejecutivos, profesionales, artistas. Esto
se debe principalmente a que las personas prefieren trabajar y vivir en paises que ofrecen mejores
y mayores ingresos, mejores empleos y un estandar de vida mas alto que un pais estancado, con
alto desempleo y pocas oportunidades de progreso econdémico y mejoramiento social para el
potencial migrante y su familia.

Por otro lado existen factores macroecondmicos como el desequilibrio y las caracteristicas
estructurales del mercado laboral en los paises de origen y de destino de los migrantes, los
salarios bajos, el desempleo e informalidad en los paises de origen que generan presiones a la
migracion. En contraste las economias con mejor desempefio relativo en el mercado laboral en
estas tres variables tienden a atraer mas inmigrantes y generar menos presiones en el mercado
laboral hacia la emigracion.

Esta migracién de personal talentoso a paises desarrollados ocasiona que exista una guerra por
este talento entre las organizaciones, ya que las mismas se han dado cuenta que el talento es un
motor critico del desempefio de la empresa y que la capacidad de la compafiia para desarrollar y
retener a las personas mas capases es lo que les genera su ventaja competitiva.

Segun Michaels, E., Handfield-Jone, H. & Axelrod, B. (2003) existen tres fuerzas fundamentales
que alimentan la Guerra por el talento que son:

La guerra irreversible de la era industrial a la era de la informacién
La intensa demanda de talento gerencial de gran calibre
La creciente tendencia de la gente a cambiarse de una empresa a otra.

Aunado a esto, se conoce que las principales causas de la migracion del talento en las
organizaciones son la situacion econémica de estas personas y su familia, la globalizacién e
internacionalizacién de las empresas, asi como situaciones de indole personal y de los paises
donde provienen. Sin embargo, conociendo esto ¢Qué se puede hacer para retener el talento?
¢ Como pueden mantener las organizaciones sus ventajas competitivas?

De acuerdo a Moreno (2008) la retencién del talento es sefialada por el 77.1% de las compafiias
latinoamericanas como el principal reto de la organizacién, seguido de la escasez de la mano de
obra con un 47% y la falta de liderazgo en los planes se sucesién con un 31.4 %.

Segun el Director de IDC México, existen seis estrategias esenciales para la gestion del capital
humano, las cuales son:
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Comunicar estrategias corporativas y de visibilidad de las capacidades y necesidades de cada uno
de los miembros y las areas

Lograr una mejora alineacién con las metas de la organizacién para que estas no choquen con la
vida personal de los empleados y pueda lograrse un contrato emocional.

Mejor entendimiento por parte del personal de cémo sus esfuerzos contribuyen directamente a los
éxitos de la compaiiia

Ver el recurso humano como el activo de mayor de la empresa ya que es precisamente la gente
quien se compromete y contribuye a su desarrollo

Analizar las mejores practicas e implementarlas donde apliquen

Ver la compafia como un gran equipo para que se generen estrategias en beneficio de los
empleados y de la organizacion.

Por otro lado de acuerdo a Sanchez (2010) existen 8 claves para retener el talento humano dentro
de la organizacion las cuales son:

Construir una marca: Esta marca debe destacar a la empresa como buena empleadora.

Propiciar un buen clima laboral en el que se pueda entablar relaciones sociales y a la vez, se
logren los objetivos personales

Erradicar el estancamiento laboral. Satisfaciendo a los empleados con su puesto de trabajo
garantizandoles que tendréan la posibilidad efectiva de alcanzar nuevas responsabilidades.

Instaurar sistemas de incentivos personalizados de acuerdo a las necesidades y preferencias de
cada trabajador ya que no todos tienen las mismas motivaciones.

Implementar politicas orientadas a mejorar la calidad de vida del personal como otorgandoles
mejor flexibilidad horaria.

Formulas nuevos proyectos tales como proyectos formulados por los propios empleados para que
ellos los dirijan.

Cultivar la comunicacion de tal forma que el empleado se sienta integrado en la medida en que
advierta sus ideas, opiniones y sugerencias y sean consideradas a beneficio de la empresa.

Capacitar a los empleados talentosos para que sigan progresando y creciendo profesionalmente.

La retencion del talento es vital para el cumplimiento de las metas de las empresas y
organizaciones por lo que las mismas deben considerarlo y tener un plan estratégico, ya que la
mayoria de los empleados buscan tener progreso, remuneracion salarial y satisfaccion profesional
es por eso que ademas de las claves anteriores mencionados por los diferentes autores se deben
considerar los planes de desarrollo profesional, horarios flexibles, incentivos, espacios recreativos,
salir de la rutina y actividades extracurriculares, esto segun Forbes México.

6. CONCLUSIONES

Se puede decir que en la actualidad el mundo se encuentra globalizado, por lo que el obtener
personal talentoso de otros paises es relativamente sencillo para las organizaciones. Por otro lado,
la mayoria de las personas que buscan salir de sus paises generalmente es por problemas
socioeconomicos del mismo, las ganas de superacién personal y familiar de la persona y un
estandar de vida mas alto. Estas actitudes son vistas por las empresas, las cuales observan y
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atraen el personal talentoso a través de su método de reclutamiento, sin embargo si a estos les
ofrecen mejores oportunidades van cambiando de organizacibn en organizacion causando
descontrol y pérdida de ventaja competitiva dentro de las mismas, ya que en la actualidad el
principal activo intangible que beneficia la productividad de la empresa es su personal.

Esto ocasiona que las empresas tengan que crear planes estratégicos que le ayuden a atraer y
mantener personal talentoso dentro de la organizacion, son embargo, se puede observar que de
acuerdo a los diferentes autores existen distintos puntos clave para la gestion del capital humano,
sin embargo entre los puntos mas importantes que se deben considerar se encuentran, el
comprender el por qué los empleados vienen y porque se quedan, apoyar a los empleador en
llevar una relacién sana para que se pueda desarrollar su potencial profesional, considerar el
liderazgo y la confianza en los mismos, proporcionar los recursos adecuados para desarrollar su
trabajo, exigir contribuciones sin llegar a obligarlo a cumplir sus metas laborares, aplaudir sus
esfuerzos y agobiar sus contribuciones al a organizacién, dejar espacio para la diversion, alinear
los empleados con la misidn, visién y valores de la organizacién, conocer la cultura del lugar,
comprender el cambio, cultivar los valores como ética y verdad, entre otros.

Si bien este tipo de rotacion es relativamente nueva para las organizaciones modernas, es
necesario que se consideren y apliquen algunos de los puntos anteriores, ya que como ya se
menciond el principal activo intangible de las empresas son los empleados y su talento es lo que
hace que se generen ideas de ventaja competitiva que benefician a las organizaciones.
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RESUMEN

Teotihuacan fue la ciudad mas importante durante los siglos | a VIl en Mesoamérica, cuyo poder y
relevancia se reflejé no solo en las grandes dimensiones de su espacio urbano, sino también en la
expansion de su influencia politica en diversas regiones. El territorio delimitado por el valle de Tula,
en el actual Estado de Hidalgo, fue uno de los escenarios de la colonizacién teotihuacana, siendo
el asentamiento de Chingu el mas relevante

Las investigaciones arqueoldgicas en Chinga tuvieron como primer acercamiento los estudios de
superficie en la década de los afios setenta, reanudandose hasta los afios 2011 a 2013 mediante
un proyecto de salvamento arqueolégico. Entre los objetivos imprescindibles para la comprension
del asentamiento, esta la definicibn de la cronologia y las caracteristicas culturales que en este
caso lo ligan al fendmeno teotihuacano durante el periodo Clasico (200-650 d. C.).

El estudio de la ceramica recuperada de las excavaciones en Chingu, es la via para establecer
precisamente la cronologia relativa del asentamiento mediante el reconocimiento de grupos y tipos
caracteristicos de Teotihuacan, presentes en la colonia localizada en el valle de Tula, los que
aunados a las ceramicas de origen foraneo (Puebla y Oaxaca) asi como las de manufactura local,
muestran aspectos de la dindmica cultural de la época inherentes a Chingl y asentamientos
Vecinos.

1. INTRODUCCION

Clara Luz Diaz realizéd una investigacion especifica en el sitio de Chingd (1), donde hizo
recolecciones de materiales de superficie y algunas excavaciones, denotando la presencia de
indicadores culturales en vinculo estrecho con la ciudad de Teotihuacan. Sobre todo con el
reconocimiento de tipos cerdmicos de las fases Tlamimilolpan (200-450 d. C.), Xolalpan (450-650
d. C.) y Metepec (650-750 d. C.), es decir durante el apogeo y decadencia de la antigua urbe
teotihuacana.

En el arreglo espacial que se infiere del plano realizado por la investigadora, se observan
concentraciones significativas de plataformas habitacionales, localizadas hacia los extremos del
sitio, que corresponden con los cuatro rumbos cardinales, a partir de un centro enmarcado por la
presencia de los templos y palacios principales, lo que nos lleva a plantear la hipétesis de que se
tratan de los barrios principales del poblado, dispuestos hacia dichos puntos, reproduciendo el
esquema cosmogénico mesoamericano y marcando la pauta para el disefio de asentamientos
posteriores (Figura 1).
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En la primera ilustracion, se sefialan las excavaciones realizadas durante el proyecto de
salvamento arqueoldgico en los afios 2011 y 2012 (2). Mediante las exploraciones se descubrieron
evidencias de arquitectura de treinta edificios de distinta indole, donde el mas relevante es el que
se encuentra al centro del asentamiento descubierto en la primera temporada, el cual representa
un palacio que formaba parte de los edificios principales (templos y palacios) donde se residia el
poder politico y religioso (3). El resto de las construcciones descubiertas pertenecen sobre todo a
estructuras habitacionales con diferentes grados de complejidad (Figura 1). Para conocer las
caracteristicas culturales y cronoldgicas del asentamiento, hasta el presente se han analizado las
colecciones ceramicas de cinco excavaciones, que incluyen el palacio y una estructura habitacional
al centro del asentamiento, dos estructuras habitacionales en la parte oeste y una mas de las
mismas caracteristicas en la periferia oeste.

Para el analisis de la ceramica se ha seguido sobre todo la metodologia propuesta por Evelyn C.
Rattray (4), quien siguiendo las investigaciones en Teotihuacan que le antecedieron y toma en
cuenta los principales grupos ceramicos caracteristicos de la ciudad: Mate, Brufido, Pulido, Copa,
Pintado y Anaranjado San Martin. Para el reconocimiento de los grupos, hace énfasis sobre todo,
en los atributos de pasta y acabado de superficie, mientras que para formalizar tipos hace
subdivisiones basadas en forma, color y decoracién, cuyas diferencias y contrastes indican los
cambios cronolégicos. Tenemos asi que en el primer binomio de atributos, los acabados de
superficie que distinguen cada grupo varian en cada periodo por el tipo de pasta utilizado, el que a
su vez cambia de acuerdo al tipo de desgrasante incluido en la matriz de la pasta. Algunas formas
permanecen a lo largo del continuo cronoldgico, pero algunas son exclusivas de cada periodo.
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2. METODOLOGIA DE ANALISIS

El primer paso para el reconocimiento de la ceramica de Chingu fue partir de dos premisas
retomadas de las investigaciones antecedentes. En primer lugar resaltamos el sefialamiento de
Clara Luz Diaz, quien destaca que gran parte de la colecciébn de ceramica recuperada es de
filiacion teotihuacana sobre todo correspondiente al apogeo de la gran ciudad (fases Tlamimilolpa y
Xolalpan) asi como de la época de su decadencia (fase Metepec); en segundo término destaca la
presencia de ceramicas foraneas, sobre todo de origen oaxaquefio, lo que ejerce un vinculo
estrecho con el nombrado barrio oaxaquefio en la propia ciudad de Teotihuacan, asi mismo
destaca tipos reconocidos como Anaranjado Delgado procedentes de Puebla y que también resulta
un indicador importante de la época de apogeo en Teotihuacan. Un tercer factor tomado en cuenta
por la autora es la presencia de ceramica local, que ella reconoce como los tipos Bruno rojo,
Florentino rojo/café y Apolonio rugoso, de los que no hay certidumbre si pertenecen a la esfera del
Clasico o son de un periodo posterior o contemporaneo a Metepec.

La segunda premisa se basa en la propuesta metodolégica de Evelyn C. Rattray para reconocer
los grupos ceramicos de filiacion teotihuacana, los que como se ha mencionado se reconocen por
el binomio de atributos que forman su acabado de superficie y constitucion de las pastas, siendo
éste Ultimo el criterio para diferenciar los periodos cronoldgicos. A los grupos propuestos para la
coleccién teotihuacana (Mate, Brufiido, Pulido, Copa, Pintado y Anaranjado San Martin), se afiade
el Anaranjado Delgado y el de filiacion oaxaquefia.

El primer acercamiento formal de nuestra parte, fue el analisis de la ceramica procedente de dos
estructuras arquitectonicas al poniente del asentamiento, un conjunto habitacional modesto y un
presunto conjunto administrativo de mayor complejidad (5). Los resultados indican que el Grupo
Brufiido es el mejor representado en ambos con un 32.32% en el habitacional y 47.53% en el
administrativo, con la presencia del resto de grupos como Mate, Pulido y Pintado, ademas de Café
Compacto y Estucado y Pintado. Con respecto a las ceramicas foraneas, se reconocieron por un
lado los tipos Anaranjado Delgado y Anaranjado Delgado Grueso de la region poblana, y por otro
los de filiacién oaxaquefia que por sus atributos de acabado de superficie y pasta se reconocen
como Borde Acanalado, Dense Ware, G1, G3, G7 y G12. De la ceramica local, se encuentra
representado en estas colecciones el tipo Bruno Rojo sobre todo, que en el total de tiestos
analizados alcanza el 14.56% dentro del conjunto habitacional y solo el 7.33% en el administrativo.
En suma, la ceramica teotihuacana constituye el 63%, los tipos locales 15%, Anaranjado Delgado
3.95% y los materiales de filiacion oaxaquefia 1.73%, los que cronolégicamente se agrupan en las
fases Tlamimilolpa (64.20%) y Xolalpan (32.83%).

Con respecto a la estructura excavada en la periferia oeste, se trata de un conjunto habitacional de
calidad constructiva modesta, similar al que se sefiala al centro del asentamiento (6). El avance en
el andlisis nos arroja resultados similares a los expuestos para las otras excavaciones, donde
estan representados todos los grupos teotihuacanos, pero hasta el momento no se han reconocido
ceramicas foraneas ni locales. En relacién con la identificacion de los distintos periodos, con base
en la composicion de las pastas, también la fase Tlamimilolpa es la mas representada (67.22%),
seguida por Xolalpan (29.61%); el resto, en proporcibn menor, lo constituyen tiestos que
pertenecen a fases méas tempranas (Tzacualli y Miccaotli), aunque su poca representatividad pone
en duda que hubiera una ocupacion relevante en Chungu antes de la fase Tlamimilolpa.

En la misma porcién oeste del asentamiento, se conformd un muestrario con base en tiestos
procedentes de un basurero, cuyos materiales estaban revueltos, pero en la clasificacion se
observa la misma tendencia registrada en los casos anteriores, donde predominan los grupos
Brufido y Mate sobre todo de la fase Tlamimilolpa. Actualmente se analiza la coleccion procedente
del Palacio localizado al centro del asentamiento (Fernando Getino y Claudia Lépez), del cual se
registraron tres etapas constructivas, a diferencia de las otras estructuras arquitecténicas donde
solo se observé claramente una; podemos anotar al respecto que la etapa mas tardia, por ende la
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més destruida, se observa la misma tendencia con respecto a los tipos teotihuacanos y los
periodos de apogeo, con presencia significativa de ceramicas foraneas, mientras que en la primera
etapa predominan los tipos ceramicos locales en asociacion con ceramica teotihuacana del periodo
Tlamimilolpa; los tipos locales parecen tener mas variaciones que los reportados inicialmente con
materiales de superficie.

3. DISCUSION

Los avances en el analisis de la ceramica de Chingu hasta el momento, nos permiten tener
algunas certezas y varias incognitas por resolver. En el caso especifico de la definiciéon de una
cronologia relativa, las consideraciones desde distintos angulos de aproximacion a la realidad
arqueoldgica de las condiciones de conservacién actual del sitio, nos permiten saber que la época
de mayor extension del mismo y su apogeo corresponden sobremanera con la de la propia ciudad
de Teotihuacan.

De acuerdo con la secuencia cronolégica de la propia ciudad en la cuenca de México y su reflejo
en la constitucion y desarrollo de Chingu, tenemos en primer lugar que durante la fase Tzacualli (0-
150 d. C.) en Teotihuacan se realiz6 la empresa de construir los grandes templos paradigméticos y
en el caso de Chingu aparentemente no habia una poblacion formal, sin embargo las recolecciones
de superficie de hace mas de tres décadas muestran una distribucion discreta al respecto. Las
excavaciones de los afos recientes en el sitio, arrojan informacién poco sélida sobre esta
problematica, ya que en las colecciones de las estructuras arquitectonicas del poniente se
considera un porcentaje menor de este periodo, aunque habria que realizar un analisis mas
profundo sobre las pastas para encontrar diferencias mas convincentes con las fases
subsecuentes.

Con respecto a la fase Miccaotli (150-200/250 d. C.) marca en Teotihuacan el inicio de una
segunda época de construccion monumental, que incluye el Templo de Quetzalcoatl, aunque los
propios analistas de ceramica en Teotihuacan mencionan que la definicion de esta fase genera
confusion y podria ser una transicion donde los ejemplares ceramicos pueden ser contemporaneos
al periodo tardio de la fase Tzacualli y al temprano de Tlamimillpa. Con base en la definicién de
pastas propuesto por Rattray, en Chingu se reconocieron ejemplares en todas las excavaciones
mencionadas en el presente extenso, aunque en “porcentajes reducidos. Cabe destacar que el
templo principal de Chingd —llamado La Campana- tiene un arreglo espacial al Templo de
Quetzalcoatl, lo que podria ser un indicador del origen del asentamiento en el valle de Tula.

La fase Tlamimilolpa (200-450 d. C.) en Teotihuacan, a pesar de representar una expansion de su
cultura en una diversidad de regiones, no incluye la construcciéon de grandes monumentos; pero es
durante este periodo cuando se reconocen los barrios pluriétnicos en la ciudad, como el llamado
oaxaquefio. A la par de este fenémeno teotihuacano, en Chingl se observa este reflejo ya que se
encuentran regularmente tipos ceramicos de estilo zapoteco del Clasico y el reconocido
Anaranjado Delgado. Aunque cabe destacar que los porcentajes de ceramica zapoteca aparecen
hasta ahora en menor proporcién que otros sitios contemporaneos en la regién de Tula, como San
Antonio-Acoculco (Alicia Bonfil, comunicacién personal).

Con respecto a la fase Xolalpan (450-650 d. C.), en Teotihuacan se incrementa la construccion de
los llamados conjuntos depertamentales y residencias de elite a los largo de la Avenida de los
Muertos. Es interesante destacar en el caso de Chingl la ereccién de altas plataformas que
sefialan los centros de barrio a los cuatro extremos del asentamiento. Los resultados del andlisis
ce cerdmica nos aclararén si este evento sucedi6é precisamente en este periodo.

Durante la fase Metepec (650-750 d. C.) en Teotihuacan ya no hay evidencias de empresas

constructivas a gran escala y se presume que es una época de decadencia. La ceramica de esta
fase es escasa en Chingl y no representa claramente un ocupacion, aunque cabe destacar que
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durante este mismo periodo se gesta una ocupacion de otras poblaciones alrededor del valle,
caracterizadas por estilos ceramicos relacionados con la esfera Coyotlatelco (650-950 d. C.), cuyas
evidencias constructivas se encuentran dentro del asentamiento de Chingu. Es decir, durante el
proceso de abandono de ocupantes “teotihuacanos”, se repoblé con inmigrantes que se asentaban
preferentemente en las estribaciones marginales.

4. CONCLUSIONES

Los datos cuantitativos presentados en los porcentajes obtenidos nos muestran que el gran
apogeo del sitio fue durante las fases Tlamimilolpa y Xolalpan (siglos Ill a VII), mientras que los
datos cualitativos nos indican diferencias en la distribucion de grupos vy tipos ceramicos en cada
una de las estructuras arquitectonicas de donde proceden.

Considerando los temas discutidos, resultado de los andlisis preliminares de la ceramica, podemos
entender que el desarrollo de la poblacion sucedié a la par del propio en Teotihuacan, aunque la
interaccion con una poblacién local (de la region de Tula) le da un matiz diferente. En este sentido
falta diferenciar estratigraficamente la presencia de estos tipos cerdmicos locales para comprender
su relacion espacial con los grupos teotihuacanos, o bien con los de la esfera Coyotlatelco.
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RESILIENCIA ANTE LA SOBRECARGA POR CUIDADO A PACIENTE CON ESCLEROSIS
MULTIPLE

Marisol Nallely Pérez Sanchez' y Maria del Rosario Silva Arciniega®

'Escuela Nacional de Trabajo Social, Universidad Nacional Auténoma de México

RESUMEN

Se entiende por esclerosis multiple la enfermedad que afecta al cerebro y la médula espinal;
sobrecarga es el grado en que los cuidadores primarios perciben que su salud, situacion
econOmica, vida social y personal, cambian por el hecho de cuidar; cuidador primario informal
familiar (CPIF) es quien convive y asume la responsabilidad total del paciente, ayudandole a
realizar todas las actividades basicas e instrumentales de la vida diaria, sin recibir una retribucién
econdmica y sin capacitacién previa; y resiliencia como las capacidades y habilidades
desarrolladas ante las adversidades que permiten hacerles frente y superarlas. Este estudio
cualitativo desarrollado a partir de entrevista estructurada, permitié la realizacién de un analisis del
discurso de los datos obtenidos de las cinco categorias de la resiliencia propuestas por Stefan
Vanistendael (1994). Resultados Cuidadora encuestada con ausencia de sobrecarga de acuerdo
con la escala del cuidador de Zarit (1996), posee: 1) Redes formales de apoyo; 2) Capacidad para
encontrar algun significado: 3) Actitudes resolutivas de problemas; 4) Se encuentra fortaleciendo
su autoestima y 5) Es capaz de hacer uso de su sentido del humor.

1. INTRODUCCION

En los ultimos afios la resiliencia se ha convertido en un tema de interés y preocupaciéon para la
investigacién e intervencidén en las ciencias sociales, puesto que aporta nuevas estrategias para
actuar en diferentes contextos. El Trabajo Social integra de forma clara este concepto,
encontrdndose en estudios recientes evidencias de elementos tedricos y metodoldgicos
convergentes con el paradigma de la resiliencia, el cual centra su atencién en aspectos positivos y
no en el problema.

Respecto a la Esclerosis Mdltiple (EM), se calcula que en el pais existen alrededor de 15 mil
pacientes con esta condicion de vida, de los cuales 40% no se diagnostican a tiempo y cuando
saben que tienen esa enfermedad ya presentan una discapacidad avanzada. No obstante, a nivel
nacional los sistemas de proteccion social evidencian un rezago de respuestas frente a las
necesidades de cuidado y los avances en politicas publicas para cuidadores se centran
mayoritariamente en cuidadores de personas adultas mayores. El Estado tiene un rol central en
garantizar el derecho a cuidar, autocuidarse y ser cuidado con pertinencia, igualdad y calidad,
ademas se debe hacer hincapié en reconocer el valor social y econémico del trabajo de cuidados
no remunerado.

2. MARCO TEORICO

Esclerosis mdltiple
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La esclerosis multiple (EM) es una enfermedad inflamatoria crénica del sistema nervioso central
gue afecta al cerebro y la médula espinal, lesiona la vaina de mielina, el material que rodea y
protege las células nerviosas. La lesiéon hace mas lentos o bloquea los mensajes entre el cerebro y
el cuerpo, conduciendo a los sintomas de la EM. Los mismos pueden incluir: Alteraciones de la
vista, debilidad muscular, problemas con la coordinacién y el equilibrio, sensaciones como
entumecimiento, picazén o piquetes, problemas con el pensamiento y la memoria, entre otros. Se
desconoce la causa de la EM, puede ser una enfermedad autoinmune, que ocurre cuando el
cuerpo se ataca a si mismo, afecta mas a las mujeres que a los hombres, suele comenzar entre los
20 y los 40 afios, no existe una cura para la misma, pero las medicinas pueden hacer mas lento el
proceso y ayudar a controlar los sintomas (Instituto Nacional de Desérdenes Neurolégicos y
Accidentes Vasculares [NINDS— National Institute of Neurological Disorders and Stroke], 2002).

Las lesiones son progresivas, pero en algunos enfermos pueden ser relativamente leves y en otros
resultan incapacitantes o devastadoras. Por ello hay enfermos que permanecen practicamente
asintomaticos tras largos afos de evolucidon, mientras que otros tienen brotes frecuentes y
deterioro progresivo marcado o, incluso, un curso fulminante que lleva a la muerte (Saludemia,
s.f.). En cuanto a las formas de evolucion de la esclerosis mdltiple, se establecen las siguientes: 1)
Remitente-recurrente (EMRR), 2) Progresiva secundaria (EMSP) y 3) Progresiva primaria (EMPP)
(Esclerosis Multiple Espafia, 2010). Esta condicién de vida al ser una enfermedad cronico
degenerativa y debido a su imprevisibilidad, conforme pasa el tiempo va generando en el paciente
mayor dificultad para realizar diversas actividades, por lo que se hace necesaria la figura del
cuidador primario.

Cuidador primario informal familiar

Se entiende por cuidador primario informal familiar a la persona adulta con vinculo de
consanguinidad o afinidad, que brinda atencion voluntaria al paciente en estado de cronicidad,
quien convive y asume la responsabilidad total del mismo, ayudandole a realizar todas las
actividades basicas e instrumentales de la vida diaria, durante la mayor parte del dia, esta ayuda
frecuente puede ser proporcionada de modo permanente 0 no, sin recibir una retribucion
econdmica y muchas veces tampoco una capacitacion previa (Wilson, 1989; Carrasco et al., 2002;
Barrera-Ortiz, Pinto-Afanador & Sanchez-Herrera, 2006; Montalvo & Florez, 2008; Coface, 2009;
Lépez, Orueta, Gémez, Sdnchez, Carmona & Alonso, 2009).

La tarea de los cuidadores informales favorece al mantenimiento de la persona cuidada en su
entorno social, no solo son receptores potenciales de servicios sanitarios, sino que también son
ellos mismos proveedores de apoyos y cuidados y toman decisiones acerca de cuando hacer
intervenir a la red formal, con esto se da una disminucién en el uso de los recursos formales
demorando o evitando el ingreso en instituciones; sin embargo, las personas en quienes recae la
responsabilidad de atender y asistir las demandas del enfermo y el impacto negativo que tiene en
la estabilidad del grupo familiar no fueron objeto de interés para las agendas publicas ni
académicas sino hasta las dltimas décadas (Zimmermann & Rodin, 2004). Por lo anterior es
relevante el interés que se tiene sobre el tema en la actualidad, porque los estudios focalizados en
los cuidadores primarios, permiten justificar la necesidad de establecer acciones a favor de los
mismos, con el fin de evitar las consecuencias negativas que la prestacién de cuidado puede traer
para el cuidador y que sin duda repercutira en la calidad de la atencion de la persona cuidada.

Sobrecarga del cuidador

Hacerse cargo de una persona dependiente durante largos periodos, puede desencadenar
problemas de salud en el cuidador ya que, cuando esta sobrecargado, comienza a notar
alteraciones en todos los aspectos de su vida. Entre las alteraciones fisicas se encuentran el
cansancio, dolor de cabeza, dispepsia, vértigo, dificultades para dormir y dolores articulares
(Barron & Alvarado, 2009) por lo tanto, este sentimiento de carga del cuidador es un factor
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trascendental en la utilizacién de servicios de salud y en la calidad de vida de los cuidadores
(Servicio de prevencidn de riesgos laborales, 2005).

Steven H. Zarit (1996) define a la sobrecarga como el grado en que los que proporcionan el
cuidado perciben que su salud, vida social y personal, y situacién econémica cambian por el hecho
de cuidar. Si la carga depende mas de caracteristicas del cuidador, entonces reducir el nivel de
sobrecarga ofertando mas servicios al cuidador deberia ser una prioridad para los servicios de
salud y asistenciales para evitar el Sindrome del cuidador y su claudicaciéon (Montorio et al., 1998).

Resiliencia

La resiliencia es vista como la posibilidad de afrontar asertivamente la adversidad y permite a los
cuidadores re-significar su experiencia (Castafio & Canaval, 2014) con frecuencia los cuidadores
son capaces de extraer beneficios de su experiencia, al mostrar una capacidad de adaptacion a las
circunstancias que les han tocado vivir. El término fue adaptado a las ciencias sociales para
caracterizar a aquellas personas que, a pesar de nacer y vivir en situaciones de alto riesgo, se
desarrollan psicolégicamente sanos y exitosos (Kotliarenco, Caceres & Fontecilla, 1997; Rultter,
1993). La resiliencia funcionaria como un mecanismo autorregulador, que podria proteger a los
sistemas personales de las consecuencias negativas en etapas dificiles de la vida. No obstante es
importante decir que nunca es una caracteristica absoluta ni se adquiere de una vez para siempre,
sino que es resultante de un proceso dindmico y evolutivo que varia segun las circunstancias, la
naturaleza del trauma, el contexto y la etapa de la vida y que puede expresarse de diferentes
maneras en diferentes culturas (Manciaux, Vanistendael, Lecomte, & Cyrulnik, 2001).

Segun Michel Manciaux (2003), al analizar el concepto de resiliencia, indica que ésta no solo
representa la capacidad de superar una situacién dificil, sino que también es lo que nos permite
afrontarla, incluso, a un nivel superior como si el trauma desarrollado hubiese revelado recursos de
resistencia insospechados. Esta linea de investigacion tiene como objetivo esclarecer las
caracteristicas, externas o internas al cuidador, que favorecen su adaptacion a la experiencia y
contribuyen a salvaguardar su estado de salud mental y fisiolégica. En 1994 Stefan Vanistendael,
propone y resume los ambitos identificadores de claves generadoras de resiliencia,: 1) Redes
formales de apoyo. 2) Capacidad para encontrar algin significado: fe religiosa, vida espiritual. 3)
Actitudes resolutivas de problemas, sentido de control sobre la propia vida. 4) Autoestima. 5)
Sentido del humor.

3. METODOLOGIA

La presente investigacion tiene un enfoque cualitativo en el que se indaga la manera en que se
comportan las cuidadoras, y el andlisis estara basado en la teoria de la Accion Social de Max
Weber (1974 [1922]) la cual a su vez se relaciona con las dimensiones de la resiliencia, propuestas
por Stefan Vanistendael (1994). La Teoria de la Accion social de Max Weber, establece a la accion
social (AS) como cualquier tipo de proceder humano que "se orienta por las acciones de otros, las
cuales pueden ser presentes o esperadas como futuras" (Weber, 1974 [1922]), distingue cuatro
tipos de orientacion del proceder social: 1) Accién racional con arreglo a fines: Resalta el elemento
racional en términos de célculos de medios para alcanzar la meta. Midiendo racionalmente las
consecuencias de la accion y comparando la efectividad de los medios con relacion al resultado. 2)
Accion racional con arreglo a valores: Responde a las creencias que posee el individuo, pueden
ser religiosas, politicas, filosoficas. 3) Accién afectiva: Se desarrolla bajo el influjo de un estado
emotivo, esta accion se emite en los limites de los significados y no significados, debido a que su
sentido no se establece en la instrumentacion de medios hacia fines, sino en realizar un acto
"porque si". O sea, desaparece el horizonte valorativo, el sujeto actia movido por estados emotivos
del momento y 4) Accién tradicional: La accién se desarrolla bajo el influjo de la costumbre y el
habito y proceder de un conjunto de ideales y simbolos que no posee una forma coherente y
precisa.
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Seleccion de la cuidadora y criterios de inclusion: tres mujeres de 18 o mas afios de edad, como
minimo seis meses cuidando a un familiar que vive con esclerosis multiple, que autorizara
audiograbar la entrevista y que presenten cada una con: ausencia de sobrecarga, sobrecarga leve,
sobrecarga intensa respectivamente. Se presentan resultados de un caso.

Instrumento: Se disefié una guia de entrevista estructurada con la finalidad de conjuntar los
reactivos que permitieran dar cuenta de las variables a explorar. La construccion del instrumento
quedo dividida en tres partes: 1) Datos del cuidador informal familiar. 2) Datos del paciente. 3)
Resiliencia. Se realizd entrevista estructurada (técnica), dicha entrevista dara cuenta de la
operacionalizacion de las variables sobrecarga y resiliencia (identificacion de redes sociales
primarias, evolucién de la enfermedad del familiar al que proporciona cuidados, cambios en su
vida, adaptacion de la familia a la enfermedad, entre otras).

Variable Definicién conceptual Operacionalizacién
© Grado en que los que proporcionan el | Escala de sobrecarga del cuidador de
o cuidado perciben que su salud, vida | Zarit:
8 social y personal, y situacién econémica | Ausencia
g cambian, por el hecho de cuidar (Zarit, | Leve
3 1996). (Ver pag. 46) Intensa
Cinco dimensiones de la resiliencia:
Es el conjunto de cualidades, recursos o | Redes formales de apoyo
fortalezas que favorecen que los | Capacidad para encontrar  algin
-g individuos progresen afrontando con | significado
S exito la adversidad (Connor & Davison, | Actitudes resolutivas de problemas
B 2013). Autoestima
& Sentido del humor
= Cualquier tipo de proceder humano que | Cuatro tipos de Accién Social:
‘S "se orienta por las acciones de otros, las | Accion Racional con Arreglo a Fines
3 cuales pueden ser presentes 0 | Accién Racional con Arreglo a Valores
5 esperadas como futuras" (Weber, 1974 | Accién Afectiva
3 [1922]). Accién Tradicional
<

Categorizacion de la informacién

Los audios se transcribieron en un procesador de textos.

Entrevista: Se aplicé en dos sesiones.

4. RESULTADOS Y ANALISIS

La entrevista se realizé con el consentimiento de la cuidadora para audiograbar, quien obtuvo
como resultado en el instrumento de Escala de Sobrecarga del Cuidador de Zarit; ausencia de
sobrecarga. El contexto donde se llevd a cabo la entrevista fue tranquilo, sin ruidos, ni distractores.
La relacion entrevistadora-entrevistada fue cordial con cierto grado de confianza. Se realiz6 en dos
encuentros el primero con una duracion de 51:22 min. y el segundo de 29:04 min. haciendo un total
de 01:34 h.
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Una vez realizada la entrevista se prosiguié con la categorizacion de la informacion obtenida.
Posteriormente se realiz6 una matriz comparando las respuestas obtenidas de la entrevista
respecto a las categorias generadoras de resiliencia propuestas por Stefan Vanistendael y las
categorias de la Accién Social de Max Weber, ejercicio que se ejemplifica a continuacién solo con
tres reactivos, para indicar la forma en que se esté sistematizando la informacién para su andlisis.

La reaccion de la familia extensa al enterarse de la enfermedad del paciente, fue dirigida a la
Accion tradicional, puesto que de acuerdo con la cuidadora, los familiares opinan que es obligacién
de ella hacerse cargo totalmente de su hijo por el hecho de ser la madre, debiendo dejar de lado
sus propias necesidades y aspiraciones, como es el tener un empleo; asimismo dentro de esta
misma categoria de la Accion Social, se observa que se trata de una familia tradicional y el esposo
es quien cumple el rol de proveedor, ademas con relacion a la Accién racional con arreglo a
valores él apoya la idea de su esposa en cuanto a su anhelo de buscar un empleo y refuerza en
ella su esperanza y blsqueda de independencia, lo que indica que la pareja no se encuentra
enmarcada bajo la concepcion tradicional en donde el hombre siempre debe ser el Unico proveedor
y la mujer quien cuida del hogar y la familia, sino que a él también le gustaria ver realizada a su
compafiera al adquirir el empleo que tanto desea, no obstante, el cuidado que demanda el
paciente, la ha hecho posponer sus propositos.

RP 1 Cuando se enteraron del diagnéstico... ¢ Cual fue la reaccion de la familia?

1. La accién
racional con|2. La accién racional | 3 La accion

L 4. La accion tradicional
arreglo a | con arreglo a valores | afectiva

fines
. sus papéas de mi esposo siempre han sido
El (esposo) no me |ni yo voy a vivir el |de que como mama yo lo tengo que
, puede dar todo lo que | tiempo que ta (J) | cuidar, y para todo y ay no es que como,
él puede . . . . ! .
hacer yo quiera, él lo ve y | quieras, ni tq para | como \],SI es h_ombre va a hacer algo
todavia entra mas en razon y m[, ni tu papa para | ¢no?, (Eomo J si es eI_unlco va a hacer
muchas ya dice no, los|mi algo,_com_o yo lo de_satlendo para irme a
cosas y hombres no tenemos trabajar si no necesito porque mi esposo
tene  que por ~ que ser | N0SOtros nNo somos me da todo,(...) son de las ideas que la
mantenerse maCh|StaS (0] mUChO eternos y no mujer no tenia que traba]ar
menos y pues (...), | sabemos en
ocupado pero le hago ver a J|cuanto tiempo nos
porque es

4| gue si no estuviera su |vamos a ir y qué
sanoparael | hana lo tendriamos [va a ser de él y|mimama también es de las que y mi papa

que hacer, tenemos |entonces por eso |ay no cuidalo mucho hija, que no puedo
que ser|es que les hago |irme a trabajar que porque pus qué va a
independientes entender eso ser de él y quién lo va a ver, quién lo va a
acompafiar y varias cosas

En: Resiliencia ante la sobrecarga por cuidado a paciente con esclerosis mdltiple

En cuanto a la Accién afectiva se percibe la necesidad de proporcionar proteccién de la cuidadora
hacia su hijo, asi como la preocupacién por el futuro de éste, porque la esclerosis multiple es
progresiva e incapacitante; tal es asi que textualmente expresa:
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“ni yo voy a vivir el tiempo que ta (J) quieras, ni ta para mi, ni tu papa para mi, nosotros N0 somos
eternos y no sabemos en cuanto tiempo nos vamos a ir y qué va a ser de él y entonces por eso es
que les hago entender eso.”

Pareciera que a través de sus pensamientos quisiera proyectar a su hijo el anhelo de que con todo
y su enfermedad sea independiente, capaz de hacer lo que necesita para su persona y poder de
obtener un trabajo que le de independencia y seguridad en un futuro. Con relaciéon a la Accion
Racional con arreglo a fines ella menciona que su hijo ain puede valerse por si mismo, le interesa
gue su hijo perciba alguna remuneraciéon econémica, para que pueda ser autosuficiente y hace
hincapié en el hecho de que él debe mantenerse ocupado, lo que permite suponer que el joven
hace uso de las ganancias secundarias que la enfermedad le trae, como es el caso de no ser
responsable de si mismo, es decir se trata de un joven dependiente.

RP2 ¢ El diagndstico fue certero desde la primera vez (cémo fue ese proceso)?

2. La

accion

1. La accion racional con arreglo a fines racional 3. La accién afectiva 4. L_a accion
con tradicional

arreglo a

valores

porque J tiene siete afios diagnosticado, pero
desde que le empezaron esas molestias fue
ggzde como tres afios atrds, desde la yo vya me habia
L_mdana gue empez6 con mareos Yy fastidiado y le digo ay
debilidad en el cuerpo y este ya, ya después, no J t0 ya estas
0 sea que el proceso fue de pus se mareaba y inventando, td ya, ya te
todo y ya lo llevamos con un médico particular estas, ya e’s tu flojera
y pues nada mas lo vitaminaba porque decia '

fue muy complicado

pues que estaba en su desarrollo (...) dijeron adn asi nos | Buscamos
que tenia sinusitis y entonces ya lo iban a regresamos Yy  pues diversas
operar y nosotros no permitimos ¢no? dijimos tristes ¢no? los dos opciones
Nno pus vamos a ver otro a ver qué nos dice y porque pues sabiamos
pues ya fuimos a otro particular que era (..) una
enfermedad que no
tiene cura
Lo llevamos con varios médicos, hasta que BUSCAMOS diversas
finalmente lo diagnosticaron en el Instituto opciones

Nacional de Rehabilitacion.

En: Resiliencia ante la sobrecarga por cuidado a paciente con esclerosis mdltiple

El proceso de toda enfermedad es dificil, pero en el caso de la esclerosis miltiple esto se
incrementa, puesto que es complicado incluso la realizacion de un diagnéstico claro y fidedigno. De
acuerdo con el Dr. Salvador Giménez (2011) la forma de aparecer de la enfermedad acostumbra a
ser muy engafiosa y da lugar a confusiones con otras enfermedades por ejemplo con: ceguera de
instauracion rapida, vértigos, algunos tipos de demencia, entre otras, dicho problema, se puede ver
reflejado en lo que relata la madre, respecto al proceso que vivié con su hijo para que él fuese
diagnosticado certeramente.
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“Lo llevamos con varios médicos, hasta que finalmente lo diagnosticaron en el Instituto Nacional de
Rehabilitacién.”

Por ello el paciente comenzé a recibir tratamiento para la esclerosis multiple, tres afios después de
que comenzé con sintomas, es decir, hasta que lo diagnosticaron con propiedad. El problema esta
en que como lo menciona el investigador especialista en neurologia del Instituto Nacional de
Ciencias Médicas y Nutricion Salvador Zubirdn (INCMNSZ) e integrante activo de la Academia
Mexicana de Neurologia Erwin Chiquete Anaya (2015), 40% de los pacientes no se diagnostican a
tiempo y cuando saben que tienen esta enfermedad ya tienen una discapacidad avanzada, siendo
este uno de esos casos, puesto que cuando el paciente recibio el diagnéstico, ya era notorio cierto
grado de discapacidad, él presentaba problemas en la coordinacién, la marcha y el equilibrio. Para
la madre el padecimiento de su hijo la hizo vivir momentos de preocupacién, inquietud,
incertidumbre, e incluso de incredulidad sobre la veracidad de los sintomas del joven, lo cual
también la llené de culpa, y esto se refleja al analizar la Accién afectiva, en donde a pesar de sus
reservas, se observa que buscaron diversas opciones, hasta lograr encontrar un diagnostico
certero (relacionado también con la Accion tradicional ya que es comun que se busquen diversas
opiniones, hasta encontrar una convincente); sin embargo en el proceso sintieron también fastidio
al pensar que su hijo ya solo inventaba, escepticismo ocasionado por la ausencia de un
diagnostico adecuado. Una vez especificado que el paciente tenia esclerosis multiple ambos
padres sintieron tristeza al saber que era una enfermedad incurable, acaecida a su Unico hijo, lo
cual los enfrenté seguramente al hecho de que su vida no podria realizarse de manera "normal",
contrapuesto l6gicamente al deseo de todo padre y madre, de que su hijo sea sano.

RP6 ¢ Qué cambios hubo en su vida a partir de que asumié el rol de cuidadora?

1. La
racional
arreglo a fines

accion|2. La accién
con | racional con
arreglo a valores

3. La accion afectiva 4. La accion tradicional

si se modifico .
y pues ya no hice lo

le digo a J que
tenemos que
buscar algo él y yo
para poder salir
adelante por
cualquier cosa que
pase ahorita

si yo quiero un
trabajo pues tiene
que ser propio,
porque pus yo asi
no puedo darme el
tiempo que yo
quiera, porque con
J pues no se sabe
en qué momento le
va a dar brote

tenemos que
aprender a salir
adelante todos,
no nada mas
uno, sino todos,
tanto J como yo
y Su papa.

en qué momento
requiere de mi
apoyo y
entonces es
donde pues ahi
tengo que estar.

que yo queria hacer

siempre he tenido el
respaldo de mi esposo,
y pues él siempre me
ha dicho ¢no? que
pues mientras él tenga
trabajo, estamos bien
nosotros, pero ahi es
donde ya yo digo no y
si mientras como ta lo
dices mientras lo tienes
y el dia que te falte qué
vamos a hacer

no se sabe en qué
momento le va a dar
brote

yo siempre quise trabajar y primero
gue porque pues estaba chico, que
creciera un poco para que ya no
tuviera que estarlo dejando,
descuidando, entonces ya después
yo dije bueno que termine la
primaria ya que crezca, terminé la
primaria, no pues que la secundaria
porque ya estaba mas rebelde,
porque ya eran otras situaciones
pues termind secundaria y ya viene
esta enfermedad

siempre he tenido el respaldo de mi
esposo (...) el dia que te falte qué
vamos a hacer

En: Resiliencia ante la sobrecarga por cuidado a paciente con esclerosis multiple
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En este reactivo la cuidadora afirma que se modificé su vida, desde el momento que asumié este
rol; a partir de la accién tradicional se puede analizar que su deseo siempre fue trabajar, pero lo fue
posponiendo con la finalidad de proporcionarle atencion y no descuidar a su hijo, desde que era
pequefio, posteriormente cuando le diagnostican esclerosis multiple se vio en la necesidad de
seguir dedicandose totalmente a él. Ella menciona que cuenta con el respaldo de su esposo, ya
que como se mencioné anteriormente él cumple con el rol tradicional de proveedor. Lo anterior, va
de la mano con la accion afectiva y ésta también se relaciona con el sentimiento que guarda la
cuidadora, respecto a que ya no pudo hacer lo que queria, aunado a la preocupacién de qué
sucedera el dia que falte el sustento de su esposo y la incertidumbre con la que vive por no saber
en qué momento le dara un brote a su hijo, esto coincide con lo descrito en las investigaciones de
la entidad Esclerosis Multiple Espafia (2010) que establece que los brotes son imprevisibles y
pueden aparecer sintomas en cualquier momento, nuevos o ya conocidos.

Por todo esto, ella considera que deben aprender a salir adelante y se lo transmite a su hijo, lo que
es sin lugar a dudas accidn con arreglo a valores, asi como también la obligacién que siente hacia
su hijo de estar cuando la requiera. Una vez mas con relacion a los fines la CPIF hace visible su
deseo de ser independiente a través de un empleo, asi como expresa su deseo de que su hijo sea
autosuficiente. Todo esto, permite identificar la capacidad de resolucién de problemas por parte de
la cuidadora que es la dimensién de esta interrogante, ya que esta pendiente de diversos aspectos
y trata de buscar las opciones adecuadas, sobre todo para su hijo. La observacién que se puede
hacer es que todo va enfocado a su rol de madre y cuidadora, lo cual le ha impedido
desenvolverse en otros ambitos y llevar a cabo sus aspiraciones personales y esto a la vez
mantiene la dependencia de su hijo hacia ella para actividades que quiza él aln puede realizar por
si solo o bien que debe adaptarse a hacer uso de algun otro apoyo (un baston por ejemplo); resulta
contradictorio porque lo que ella busca es la independencia de su hijo, pero le cuesta trabajo
dejarlo que trate de esforzarse o que realice él mismo la blusqueda de alternativas que puedan
serle de apoyo.
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RESUMEN

El presente trabajo es una investigacion documental y de campo que tuvo como objetivo describir
las caracteristicas del perfil del emprendedor en jévenes universitarios de nivel Ingenieria de la
Unidad Académica de Pinos de la Universidad Tecnoldgica de Zacatecas, dadas las condiciones
socioeconomicas del sureste zacatecano que corresponde a municipios de alta marginacion y
particularmente el municipio de Pinos, fue necesario aplicar una encuesta para descubrir el nivel de
emprendimiento de nuevos negocios, teniendo como objetivo concatenar las condiciones fuera
del aula y los conocimientos adquiridos por los estudiantes dentro de la Universidad, se elaboré un
diagndstico de la cultura emprendedora que sirve como base para identificar las necesidades de
emprendedurismo y los contenidos académicos que pueden desarrollarse dentro de los programas
educativos que ofrece la Unidad Académica de Pinos.

Los resultados que se obtuvieron han sido transformados en propuestas que fomentan la cultura
emprendedora en los futuros egresados para ser aplicada en su entorno proximo, ya que la
mayoria de ellos decide emigrar a otras ciudades fuera de nuestro Estado o Pais lo que significa
fuga de talentos que trae como consecuencia escaso desarrollo sustentable al no existir ni
generarse fuentes de trabajo por medio de la generacidon de nuevas empresas 0 hegocios. Asi la
investigacién da como resultado el analisis de la cultura emprendedora en jovenes universitarios de
nivel ingenieria en donde se descubrié los perfiles como emprendedores y comportamiento en
relacion al emprendimiento y creatividad hacia nuevos negocios.

1. INTRODUCCION

A lo largo del tiempo, numerosas investigaciones han planteado la cuestion de qué predispone a
las personas a ser emprendedoras y a constituir su propia empresa. No existe un conjunto Unico de
razones aplicable a las personas, si no que cada individuo tiene sus propios motivos para
emprender una empresa, estos dependen de su educacion, cultura, nivel socioeconémico y
conocimientos del medio en que interactua.

El presente trabajo es una investigacion documental y de campo que tuvo como objetivo describir
las caracteristicas del perfil del emprendedor en jévenes universitarios de nivel Ingenieria de la
Unidad Académica de Pinos de la Universidad Tecnoldgica de Zacatecas, dadas las condiciones
socioeconomicas del sureste Zacatecano que corresponde a municipios de alta marginacion, fue
necesario aplicar un cuestionario para descubrir el nivel de emprendimiento de nuevos negocios,
teniendo como objetivo relacionar las condiciones fuera del aula y los conocimientos adquiridos
por los estudiantes dentro de la Universidad, se disefié un diagnéstico de la cultura emprendedora
que sirve como base para identificar las necesidades de emprendedurismo y los contenidos
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académicos que pueden desarrollarse dentro de los programas educativos que ofrece la
Universidad

Como parte de la educacion integral que reciben los jévenes de la Unidad Académica de Pinos, se
identifico la necesidad de hacer una evaluacién a los jévenes estudiantes de dicha Universidad
Tecnoldgica en donde se evaluaran las principales caracteristicas del perfil del emprendedor para
descubrir sus perfiles como emprendedores y comportamiento en relacién al emprendimiento y
creatividad hacia nuevos negocios.

2. TEORIA

La creatividad e innovacion, segun Alonso Nuez (2008), “Es la capacidad de generar e incorporar
ideas novedosas para la solucién de un problema, de tal manera que esa solucion sea aceptada
por el mercado”, este concepto debe ser caracteristica de jovenes cuyo perfil profesional en
formacion se relacione directamente con la cultura emprendedora y su capacidad para generar
valor en productos tangibles o intangibles refiriéendonos a ideas que sean factibles de ser
comercializadas. La generacion de valor en los productos por medio de la cultura emprendedora
se refiere a la capacidad de agregar un beneficio a la comunidad que permita dinamizar la
economia desde la introduccion hasta el desarrollo de una idea novedosa y que sea sostenible
con el paso del tiempo.

El concepto de cultura emprendedora esta estrechamente ligada a la iniciativa y a la accién de
implementar nuevos productos e ideas, la cultura consiste en identificar oportunidades y reunir
recursos suficientes de naturaleza variada para transformarlos en una idea factible de vender y que
a su vez solucione algun problema. La cultura emprendedora no es solamente contar con actitudes
positivas, se relaciona con un sistema con capacidades para desarrollar cambios, experimentar
con nuevas ideas y reaccionar con mayor apertura a la incorporacion de nuevas personas con
ideas diferentes, es decir, que tengan un espiritu emprendedor el cual consiste en la capacidad
para pensar, razonar y actuar concentrado en las oportunidades de negocios, con una vision de
liderazgo y responsabilidad.

La cultura emprendedora en nuestro pais es importante porque es fuente generadora de empleos y
ante las circunstancias cambiantes del entorno en donde las formas de trabajo estdn cambiando,
es necesario que aparezcan nuevas soluciones a las necesidades de la poblacion.

Para ser emprendedor, una persona debe saber cuales son sus habilidades y dones innatos, tanto
en el area fisica, como también en el area mental, emocional y espiritual. Asi podra emplear sus
fortalezas provechosamente y buscar maneras de compensar sus debilidades. Las personas que
se conocen bien, saben tomar decisiones en base al emprendedurismo. Un emprendedor es una
persona que aprende de sus errores y sigue intentando hasta lograr consumar una idea o suefio en
la realidad.

3. PARTE EXPERIMENTAL

La investigacion es un analisis exploratorio, descriptivo, explicativo y cuantitativo, el cual se basa
en un instrumento de trabajo (encuesta) aplicado a 46 jévenes estudiantes de nivel ingenieria de
los programas educativos de Desarrollo de Negocios y Tecnologias de la Informacion de la Unidad
Académica de Pinos de la Universidad Tecnolégica de Zacatecas. En nuestro caso la encuesta fue
aplicada segun la muestra probabilistica al 100% de la poblacion objetivo, teniendo como base las
siguientes variables.

1.- Idea innovadora de negocio
2.- Conocimientos empresariales
3.- Financiamiento a nuevos negocios
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4.- Riesgo financiero

5.- Exito en el empresario

6.- Dificultades empresariales

7.- Optimismo al emprender

8.- Inventor y emprendedor

9.- Incorporacion de nuevas ideas

10.- Desprendimiento del emprendedor
11.- Liderazgo del empresario

12.- Motivacion y persistencia

13.- Flexibilidad al emprender

4. RESULTADOS

Segun los datos que arroja la encuesta, emite que el 63% de los jovenes universitarios ya cuentan
con una idea para emprender un nuevo negocio, considerando que son alumnos de octavo
cuatrimestre de nivel ingenieria, esto representa un nivel alto de creatividad y disposicion hacia los
nuevos negocios por parte de los alumnos, ya que representa mas de la mitad de la poblacién
encuestada; por el contrario el 37% del alumnado no cuenta con una idea clara para desarrollar un
nuevo negocio. Los alumnos de ingenieria de la Unidad Académica de Pinos en su mayoria no
cuentan con los recursos econémicos necesarios para iniciar una nueva empresa, ya que el 65%
asi lo expresd, por el contrario el 9% de los alumnos mencionaron poder tener acceso a algun tipo
de financiamiento o bien contar con recursos propios provenientes de alguna fuente familiar.

Se cuenta con una idea para iniciar un nuevo
negocio.
40%
30%
S 20%
(T
> 10%
O% T T T _ T _ 1
Totalmente de De acuerdo Nide acuerdo, En desacuerdo Totalmente en
acuerdo nien desacuerdo
desacuerdo
Respuestas

Graéfica 1. Evaluacion sobre contar con una idea de negocio para iniciar una nueva empresa.

El 85% de los alumnos encuestados opina que tiene los conocimientos necesarios para poner en
marcha una empresa propia, solamente el 9% opina que no esta de acurdo en contar con dichos
conocimientos y otro 9% se siente totalmente inseguro para emprender una idea de negocio.
Segun los datos que arroja la investigacion, el 20% de los estudiantes estaria totalmente de
acuerdo en arriesgar el tiempo y dinero de otras personas incluyendo sus familiares, otro 20%
solamente estaria solamente de acuerdo en arriesgar dicho recurso; el 30% de los estudiantes se
mantienen indiferentes ante esta situacion y por el contrario el 20% no esta dispuesto a arriesgar
dicho recurso. Segun los datos que arroja la encuesta, tenemos que 41% de los alumnos de
ingenieria se encuentra muy optimista en su estado de animo ante la posibilidad de iniciar una
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nueva empresa, el 37% solamente se encuentra optimista y por el contrario el 13 muestra un
estado de animo indiferente o bien un 9% esta en desacuerdo en tener un buen estado de animo.
El 46% de los alumnos encuestados esta totalmente de acuerdo que en la medida que la
empresa crezca se incorporen personas con nuevas ideas para el desarrollo y crecimiento
empresarial, solamente el 4% estd en desacuerdo ante tal idea. El 39% de los futuros
empresarios esta de acuerdo o totalmente de acuerdo en que en la medida del crecimiento de la
empresa se va necesitando cada vez menos al emprendedor, por el contrario, el 35% de ellos
considera indispensable al emprendedor durante todo el ciclo de vida de la empresa.

Se cuenta con conocimientos para iniciar
una nueva empresa.

70%
60%
50%
. 40%
o 30%
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de acuerdo acuerdo, ni desacuerdo en
en desacuerdo
desacuerdo
Respuestas

Grafica 2. Se cuenta con conocimientos para iniciar una nueva empresa

Al preguntarle a los jovenes universitarios, si un empresario es un lider, obtuvimos que un 43%
esta totalmente de acuerdo en considerarlo asi, solamente el 13% est4 en desacuerdo al
considerar que no necesariamente un empresario es un lider. El 41% de los jévenes universitarios
esta totalmente de acuerdo en que iniciar una empresa es algo flexible, el 20% mostro indiferencia
al no estar de acuerdo ni en desacuerdo, y solamente el 4% esta en desacuerdo en considerarlo
algo flexible. El 39% de los alumnos de nivel ingenieria considera a la persistencia y creatividad
como principales caracteristicas de un empresario, solamente el 7% no considera que estas
caracteristicas sean muy importantes, el 48% se mantuvo indiferente ante tal cuestion.

El 22% de los jovenes encuestados esta totalmente de acuerdo en considerarse con un nivel alto
de creatividad en sus ideas de negocios, el 28% muestra indiferencia hacia ser personas que
puedan inventar algun nuevo producto y el 8% esta en desacuerdo en considerarse inventores o
emprendedores. El 39% de los jovenes encuestados esta totalmente convencido que cuenta con
los conocimientos necesarios para iniciar una empresa, por el contrario el 15% de ellos muestra
alguna indecision o se encuentra en desacuerdo en contar con dichos conocimientos.
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Gréfica 12. La persistencia y creatividad como caracteristicas del empresario.

5. CONCLUSIONES

Los resultados que se obtuvieron han sido transformados en propuestas que fomentan la cultura
emprendedora en los futuros egresados para ser aplicada en su entorno préximo, ya que la
mayoria de ellos decide emigrar a otras ciudades fuera de nuestro Estado o Pais lo que significa
fuga de talentos que trae como consecuencia escaso desarrollo sustentable al no existir ni
generarse fuentes de trabajo en la region por medio de la generacion de nuevas empresas o
negocios.

La investigacion sirvidé para plantear a las autoridades universitarias propuestas que incentiven la
cultura emprendedora en los futuros egresados en base al mejoramiento de los programas
educativos por medio de la inclusion de contenidos de liderazgo, emprendedurismo, motivacion
personal, asistencia a congresos y ferias empresariales, desarrollo de la creatividad en nuevos
productos y servicios por medio de técnicas de desarrollo de mezclas de Mercadotecnia y el
acceso a fuentes de financiamiento; todo lo anterior se logré gracias a la descripcién y diagnostico
del perfil del emprendedor en jévenes universitarios de la regién de Pinos, Zacatecas.

BIBLIOGRAFIA

1. M.J. Alonso Nuez,(2008). EI emprendedor y la empresa: Una revision tedrica de los
determinantes de su constitucidon. Acciones e investigaciones sociales. Universidad de
Zaragoza. Espafia. Pp. 5-44.

2. M. Hernandez Romo M. (2004) La cultura empresarial en México. Las ciencias sociales,
Segunda Década. Universidad Autbnoma de Aguascalientes. México.

3. 0.J. Montiel Méndez O.J. (2012). Intencién de emprendimiento en estudiantes: El caso de
una universidad publica en Ciudad Juarez, México. Global Conference on Business,
Volumen 7, Numero 1. México.

1297



IMPACTO QUE PRESENTAN LOS PLANES CURRICULARES DE LAS CARRERAS DE LA
UNIDAD PROFESIONAL INTERDISCIPLINARIA DE BIOTECNOLOGIA DEL IPN CENTRADOS
EN APRENDIZAJES VS CENTRADOS POR COMPETENCIAS

Sandra Vazquez Romero®, Yesica Maria Dominguez Galicia’, Linaloe Lobato Azuceno®

'Unidad Profesional Interdisciplinaria de Biotecnologia — Instituto Politécnico Nacional

RESUMEN

El presente trabajo presenta el impacto que han tenido los planes curriculares de la Unidad
Profesional Interdisciplinaria de Biotecnologia del IPN al seguir el modelo centrado en aprendizaje
segun el Modelo Educativo del IPN y las recomendaciones que hacen organismos internacionales
acerca de desarrollar planes curriculares basados en competencias. Por lo cual es necesario
describir y analizar las FODAS de cada modelo.

El modelo Educativo del IPN esta sustentado es un modelo centrado en el aprendizaje, esto es que
promueve una formacion integral y de alta calidad cientifica, tecnoldgica y humanistica, ademas de
combinar equilibradamente el desarrollo de conocimientos, actitudes, habilidades y valores;
Promueve el aprendizaje autbnomo y el manejo apropiado para combinar la teoria y practica para
contribuir al desarrollo sustentable del pais. Las areas de formacion que indica el Modelo Educativo
Institucional del IPN son: formacion cientifica basica, formacion institucional, formacion profesional
e integracion. Estas areas se definen de manera general y se acotan a un porcentaje de créditos
dentro de los Planes de estudio. (IPN,2004).

El modelo por competencias esta sustentado como el resultado de una serie de cambios a nivel
mundial enmarcados por la sociedad de la informacién y del conocimiento (Sacristan, 2008), para
lo cual es necesario entender la definiciébn de competencia, es un saber en ejecucion, es decir: La
capacidad de movilizar recursos de pensamiento para hacer frente a diversas situaciones sean
profesionales, escolares o de la vida cotidiana.

1. INTRODUCCION

Segun la Declaracion Mundial Sobre la Educacion Superior en el siglo XXI: Vision y Accién
(UNESCO,1998), en la actualidad, se plantea una demanda de educacion universitaria sin
precedentes, acompafiada de una gran diversificacion y una mayor toma de conciencia de la
importancia fundamental que este tipo de educacién reviste para el desarrollo sociocultural y
econdémico, en la cual se expresa que las universidades no estan dando las respuestas esperadas
a los muchos desafios de la sociedad. Uno de los factores que se sustentan la anterior declaracion
es la manera en que disefian los planes curriculares de las carreras que ofertan las Instituciones de
Educacién Superior.

Actualmente se tienen diferentes enfoques pedagdgicos en que se sustentan los modelos y
contenidos de los planes curriculares de las instituciones de nivel superior. Entre los modelos
educativos mas empleados se encuentran los centrados en el aprendizaje, centrados en el
estudiante, centrados en competencias, entre otros. Dependiendo del modelo empleado se basan
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los contenidos y las caracteristicas de los planes curriculares de cada institucion. A continuacion se
hace una pequefa descripcién de los modelos centrado en el aprendizaje y el modelo centrado por
competencias ya que en ese comparativo se basa el presente trabajo.

El Modelo Centrado en el Aprendizaje. Segun la Direccién General de Educacién Superior (SEP,
2016) implica una manera distinta de pensar y desarrollar la practica docente; cuestiona el
paradigma centrado en la ensefianza repetitiva, de corte transmisivo-receptivo que prioriza la
adquisicion de informacion declarativa, inerte y descontextualizada; y tiene como referente principal
la concepcién constructivista y sociocultural del aprendizaje y de la ensefianza, segun la cual el
aprendizaje consiste en un proceso activo y consciente que tiene como finalidad la construccion de
significados y la atribucion de sentido a los contenidos y experiencias por parte de la persona que
aprende. Este enfoque consiste en un acto intelectivo pero a la vez social, afectivo y de interaccién
en el seno de una comunidad de practicas socioculturales. El proceso de aprendizaje tiene lugar
gracias a las acciones de mediacion pedagdgica que involucran una actividad coordinada de
intencién-accion-reflexion entre los estudiantes y el docente, en torno a una diversidad de objetos
de conocimiento y con intervencion de determinados lenguajes e instrumentos.

El modelo educativo por Competencias persigue asi una convergencia entre los campos social,
afectivo, las habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales, motoras, del individuo, lo que
significa que el aprendizaje debe potenciar una integracion de las disciplinas del conocimiento, las
habilidades genéricas y la comunicacién de ideas (Argudin, 2001), por lo que el educando no solo
debe saber manejar sus saberes (conocimientos), sino que también debe tener bajo su control sus
interacciones sociales, sus emociones y sentimientos, asi como sus actividades y, ademas, debe
ser capaz de reconocer, interpretar y aceptar las emociones y sentimientos de los demas (Ortega,
2008)

Una vez definidos dichos modelo procederemos a aplicarlos a la investigacion

2. TEORIA

Las controversias de opiniones entre la comunidad del Instituto Politécnico Nacional referentes a si
el Modelo Educativo Institucional (MEI) es un modelo por centrado en el alumno y su aprendizaje,
debe ser idéntico a los modelos educativos por competencias, que parecen ser considerados aln
como modelos tedricos para la educacién a nivel superior y que parecen ser adecuados para
sociedades con caracteristicas diferentes a la que atiende el Instituto continlan. Las areas de
formacion que indica el Modelo Educativo Institucional son: formacion cientifica bésica, formacion
institucional, formacién profesional e integracién. Estas areas se definen de manera general y se
acotan a un porcentaje de créditos dentro de los Planes de estudio. En general para el disefio de
panes de estudio por competencias las propuestas existentes se refieren a competencias
generales o transversales y competencias especificas o de la profesién, sin definir en si mismo a
las competencias ni cual es y la relacién entre ellas.

Una caracteristica del termino competencias es su polisemia y la abundancia de definiciones. Las
competencias son por lo general capacidades transversales e interdisciplinarias que requieren
evaluarse al final del proceso, normalmente evaluando como el estudiante se enfrente y resuelve
una situacién. (Sanchez 2008). La formacién integral del estudiante considera la dimension
cognitiva, social, emocional, valoral y actitudinal de la formacion. La dimensién cognitiva, adicional
a la especialidad debe fomentar el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion, y
promover el desarrollo del pensamiento critico. La dimension social debe promover el trabajo
colaborativo. La dimensién social considera el manejo del estrés y promover la tolerancia a la
frustracién. La dimension valoral y actitudinal se refiere a la Interacciébn con otros de manera
respetuosa.
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Nos referimos a las habilidades sociales basicas para el aprendizaje permanente como: trabajar de
forma colaborativa, responsabilizarse en la construccién de conocimiento conjunto, contribuir con
comunidades locales y globales, trabajar con equipos multidisciplinarios, etc La polisemia del
termino competencia, la ausencia de continuidad en los criterios de clasificacién y el salto de unas
competencias a otras en los distintos niveles de concrecion curricular pone en evidente duda
sobre la conviccion del sentido de las competencias y el dominio por el profesorado.

A mas de diez afios de haber sido propuesto el MEI se han construido en el Instituto ejes
transversales de formacion, como son la sustentabilidad, el manejo de las tecnologias de
informaciéon para incursionar en nuevos ambientes de aprendizaje, habilidades para el
emprendimiento, y el desarrollo de habilidades interculturales mediante programas de movilidad
estudiantil y el uso de un segundo idioma. El término transversal no se refiere a los elementos
comunes de las diferentes competencias especificas de las materias sino a los aspectos
complementarios e independientes que pueden ser utilizados en otros campos.

Listado de competencias genéricas o transversales

1 Capacidad de analisis y sintesis

2 Capacidad de organizacion y planificacion

3 Comunicacion oral y escrita

4 Conocimiento de una lengua exfranjera

5 Conocimientos de informatica relativos al ambito de estudic
6 Capacidad de gestion de la informacion

7 Resolucion de problemas

& Toma de decisiones

9 Trabajo en equipo
10 Trabajo en un equipo de caracter interdisciplinario
11 Trabaje en un contexio internacional
12 Habilidades en las relaciones interpersonales
13 Reconocimiento a la diversidad v la mulicultturalidad
14 Razonamiento crico
15 Compromiso etico

16 Aprendizaje autonomao

17 Adaptacion a nuevas situaciones

18 Creatividad

19 Liderazgo

20 Conocimignto de ofras culturas y costumbres
21 Iniciativa v espirtu emprendedor

22 Motivacion por la calidad

23 Sensibilidad hacia temas medioambientales

24 Capacidad de aplicar los conocimientos tedricos en ka practica

25 Uso de Internet como medio de comunicacion v como fuente de informacion
26 Expenencia previa

27 Capacidad para comunicarse con personas no expertas en la matera

28 Capacidad de enfender el lenguaje y propuestas de otros especialistas

29 Ambicion profesional

30 Capacidad de autoevaluacion

31 Conocimiento de uma segunda lengua extranjera

32 Capacidad de negociacion

Tabla No. 1 Competencias Transversales
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Para Bolivar (2008b), desarrollar las competencias transversales es importante tanto para hacer
avanzar las politicas educativas como para un vida activa como ciudadano , al permitir, por
ejemplo, dominar herramientas para el aprendizaje y la formacién; poseer habilidades para una
adecuada relacion social, asi como la Gestion de la totalidad de su actuacién ( liderazgo,
creatividad, Gestién de proyectos, etc. ). Es decir las competencias y habilidades para formacion
de individuos que contribuyan al desarrollo de estas nuevas condiciones sociales contemporaneas
estan depositadas en las competencias transversales del curriculo. Las competencias
transversales o genéricas son representativas de las demandas inscritas en la sociedad del
conocimiento, en la tabla No.1 se muestran dichas competencias.

Para poder observar el impacto que presentan los planes curriculares centrados en los
aprendizajes de las carreras de la Unidad profesional Interdisciplinaria de Biotecnologia, es
necesario mostrar como se encuentran actualmente los contenidos de dichos planes, para tal
efecto se muestra a continuacion el nimero de créditos que tienen las carreras de la UPIBI

Partiendo de los planes de estudios actuales de Bioingenierias, las unidades de aprendizaje que
los conforman las cuales se relacionan con las areas de formacion profesional definidas en el MEI,
lo cual induce a una correspondencia orientada al conocimiento y por areas como se observa en la
tabla No.2

Maximos

Distribucién de los créditos en el plan de estudios Minimos

Area de formacion ‘ Desglose

Institucional 24 5a7% 6.00 21 27

Cientifica basica ‘ 20 a 35% 20a35%|26.00 |91 117

Profesional 40% al 50% |30 a 40 % | 37.00 [129.5 166.5

Optativas 10% 10.00 |35 45
10a 20 % |16.00 |56 72

Electivas 5% 5.00 17.5 225
Total 100.00 | 350.00 |450.00

Tabla No. 2 Distribucion de créditos de un plan de estudios, por area de formacién y desglosado
para unidades de aprendizaje optativas y electivas.

En los planes de estudio actuales podemos identificar que en general exceden los créditos
asignados al area de formacioén cientifica basica, y de formacién profesional. Sin embargo se
encuentran limitados en los créditos asignados a las unidades de aprendizaje optativas, al area de
formacion terminal y de integracion y en las unidades de aprendizaje electivas. Debido a que
durante el proceso de redisefio se mantuvo o un ejercicio de acumulacién de conocimientos
lineales.

Lo anterior permite que cuando se elabore el redisefio de estos planes curriculares, los
lineamientos plasmados en el MEI, seran las consideraciones que se tomaran en cuenta para una
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segunda definicion de la malla reticular, entre las que se incluye el limite de créditos totales y el
limite de periodos. Estos dos lineamientos se desglosan por periodo como lo muestra la tabla No. 3

Periodo 1 |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8 | Total Créditos

Créditos Minimos | 45 | 45 | 45| 45| 45 | 42 | 42 | 41 | 350

Créditos Maximos | 57 | 57 | 57 | 57 | 57 | 57 | 57 | 51 | 450

Tabla No.3 Desglose de créditos totales del plan de estudios por periodo considerando
lineamientos del MEI.

Es importante considerar que el MEI sugiere en los planes de estudio del nivel superior
razonar, al establecer las cargas horarias, las actividades a realizar en el aula y las
actividades de aprendizaje, por lo que se sugiere que el alumno curse entre seis y siete
unidades de aprendizaje por periodo. Para lograr consistencia en el plan de estudios se
debera evaluar la actualizacion, la relevancia y la pertinencia de las unidades de
aprendizaje por integrar.

3. CONCLUSIONES

El resultado que se presenta es el derivado del andlisis de los planes de estudio que operan en la
Unidad Profesional Interdisciplinaria de Biotecnologia

El primer analisis proximal que se realiza de los planes de estudio actuales es en funcién de los
créditos que conforman cada area de formacion del MEI.

Area de formacion Ingeniero Ingeniero Ingeniero Ingeniero en
MEI Biotecnologo | Farmacéutico | Ambiental Alimentos

Ingeniero Biomédico

Institucional 51

Profesional

Terminal y de
integracion

Total de créditos 366 400.5 409.5 414 438

Tabla No.. 4 Créditos asignados a cada area de formacién del MEI en los planes de estudios de los
programas académicos 2006 de UPIBI

Bajo la consideracion que la agregacion o acumulacion de conocimientos por areas de formacion
contribuyen al perfil de egreso, una representacion grafica de los créditos asignados actuales por
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area de formacion dara una aproximacion al perfil de egreso actual. NLa representacion grafica que
se muestra en la tabla No.4 de los créditos asignados a las areas de formacién en los programas
académicos de referencias, pone en evidencia que la formacion de los egresados esta alejada de
una formacioén integral, que solo se basa en aprendizaje adquiridos y no en competencias o
habilidades desarrollas dentro de su formacion académica.
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PERDIDA DE LENGUA INDIGENA; EL OTOMI DE IXTENCO

! Linda Anahi Meza Escalona, * Dulce Maria Meneses Bonilla, * Abigail Portillo Ordaz, ! Brenda
Cisneros Arenas

! Universidad Auténoma de Tlaxcala

1. INTRODUCCION

En los Ultimos afios, al igual que el matrimonio entre personas del mismo sexo, las reformas
laborales asi como el acoso escolar, la perdida de lenguas indigenas constituye un problema
social. Este problema social es de gran importancia debido a que si se pierde una lengua se
constituye una importante sangria en el patrimonio de la humanidad.

Las lenguas indigenas son y han sido un elemento Unico, tanto regional como nacional y por lo
tanto la perdida de las lenguas indigenas se han convertido en un tema importante y vigente en el
ambito social. Este tema que es importante para algunos es indistinto para otros y natural para
otros mas.

México es un pais con gran diversidad cultural y linguistica .Segun revela el Atlas de las Lenguas
en Peligro en el Mundo, entre las naciones con mas lenguas amenazadas México ocupa el quinto
lugar con 144 lenguas en algun grado de peligro.

La extincion de una lengua no solo es la pérdida de una forma de comunicacion, también conlleva
la desaparicion de una cosmovision y una forma de ver la vida asi como la absorcion del individuo
y las comunidades por una sociedad ajena. Muchas veces entre las causas que ocasionan dicha
perdida se encuentra en la necesidad que tienen los nifios al adoptar una lengua que les permita
comunicarse con mas personas y ho solamente con su familia, en el caso de México, el castellano.

En este mundo globalizado, moderno y competitivo, hay presiones sociales y econémicas que han
comenzado a cambiar la actitud de mucha gente indigena y como resultado las lenguas indigenas
se encuentran en algun grado de extincion.

En este caso no hablaremos de la fusion de lenguas, sino de la muerte de una forma de expresién
humana. Esta situacién no es ni inevitable ni irreversible; politicas lingiisticas bien planificadas e
implementadas pueden reforzar los esfuerzos actuales de las comunidades de hablantes de
mantener o revitalizar sus lenguas maternas y transmitirlas a las generaciones mas jévenes.
Cuando la transmision de una lengua indigena esta en peligro de extincion, se debe trabajar con
los dltimos hablantes para documentar sus conocimientos. El INALI (Instituto Nacional de Lenguas
Indigenas) tiene como propésito estimular el uso comunicativo de las lenguas indigenas y ayudar a
fortalecer sus funciones en los espacios en que actualmente son utilizadas, facilitando a la vez la
ampliacidn de sus ambitos sociales de uso, con especial énfasis en los espacios institucionales de
los distintos niveles de gobierno.

En el Estado de Tlaxcala de las 364 variantes de lenguas que hay en México, solamente 4 se
encuentran en este estado que son el otomi, el nahuatl, totonaca y zapoteca, estas 4 pertenecen a
las 144 lenguas que se encuentran en algun grado de peligro de extincién, siendo el otomi es mas
vulnerable a la perdida ya que solo es hablado en un municipio del Estado.
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El otomi solamente se habla en el municipio de San Juan Bautista Ixtenco y en los ultimos afios los
pueblos vecinos han discriminado a esta poblacion indigena por su manera de hablar, de vestir y
de relacionarse.

La discriminaciéon hacia la poblaciéon indigena, y sobre todo hacia los hablantes de lenguas
indigenas durante generaciones, ha provocado que se oculte el uso de las lenguas indigenas,
disminuyendo sus ambitos de uso. La discriminacion, la violacion de los derechos humanos y
lingliisticos por parte de los servidores publicos y el incumplimiento de las tareas institucionales
han tenido gran responsabilidad en la pérdida de muchos idiomas. La responsabilidad de todos los
mexicanos ante estas injusticias es muy alta, y debemos recuperar el tiempo perdido.

El objetivo principal es observar e identificar la percepcion que tienen los habitantes del municipio
de San Juan Bautista Ixtenco acerca de la pérdida de su lengua materna, en base a esto identificar
las causas que llevan a la persona a sustituir su lengua por una lengua alterna del mismo modo se
observara si los esfuerzos que han realizado los pobladores junto con INALI han sido suficientes
para conservar la lengua.

2. METODOLOGIA

La metodologia es de tipo cualitativo se observé el contexto, y los caracteres o circunstancias
sobre el uso y perdida de la lengua. EI método utilizado es biografico, puesto que muestra el
testimonio subjetivo de cada una de las personas que estuvieron en el grupo focal, argumentando
la valoracion fenomenoldgica acerca de la perdida de lengua otomi bajo las experiencias y
vivencias que les han ocurrido a lo largo de su vida.

Utilizamos la técnica de la entrevista y realizamos dos grupos focales, en el primer grupo focal se
encontraron presentes 8 nifios menores de 16 afios y en el segundo grupo focal fue realizado con
personas mayores de 40 afios, lo cual nos permitié observar las conductas y actitudes que tienen
estas personas acerca de la pérdida de su lengua y como han logrado rescatar parte de ella a
pesar de las circunstancias que cada dia se van presentando en su camino.

Dentro de nuestro instrumento de investigacion se realizaron preguntas basicas :nombre
,edad,lugar de nacimiento para después centrarnos en el tema haciendo preguntas que nos
hicieron identificar los elementos que llevan a la persona a dejar de hablar su lengua ,conociendo
si hay algun tipo de actitud negativa hacia los hablantes ,y cuales son algunas de las presiones que
originan tal actitud .Se indago sobre la importancia que para los habitantes tiene transmitir su
lengua futuras generaciones y lo que han hecho para conservarla.

Nuestro universo y poblacién se basd en los pobladores de San Juan Bautista Ixtenco, de esos
habitantes se encuentra un grupo de personas ya mayores de edad y una profesora de 28 afos,
ellos dirigen un coro llamado “Coro Soles Yuhmu” Ixtenco-Tlaxcala integrado por 12 nifios menores
de 16 afios, los cuales fueron participantes de uno de los grupos focales debido a que ellos tienen
un conocimiento mas amplio de la lengua Otomi a través de lo que las personas mayores de edad
les han transmitido del coro y clases, el siguiente grupo focal fue aplicado a las personas mayores
de edad que dirigen este coro y a los padres de los nifios integrantes del mismo, pues ellos a
través del tiempo y de sus experiencias de vida nos comparten un amplio conocimiento que han
logrado aprender acerca de su lengua.

3. MARCO TEORICO
Lenguaje y lengua

Para comenzar a hablar acerca del lenguaje desde una perspectiva linglistica, Ferdinand de
Saussure (En Bartholomew, 1965) al tratar de consolidar y determinar esta disciplina como una
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ciencia autébnoma e independiente de la fisiologia, antropologia, psicologia y demas ciencias, hizo
la siguiente declaracién acerca de los origenes del lenguaje:

Ninguna sociedad conoce ni ha conocido jamas la lengua de otro modo que no sea como un
producto heredado de las generaciones precedentes y que hay que tomar tal cual es. Esta es la
cuestion por la que el origen del lenguaje no tiene importancia que se le deberia atribuir
habitualmente. Ni siquiera es cuestién que se deba plantear: el Unico objeto real de la linglistica es
la vida normal y regular ya constituida (En Bartholomew,1965)

Muchos afios después, Derek Bickerton (En bartholomew, 1965) propone que el lenguaje emergio
hace unos doscientos mil afios junto con nuestra especie (homo sapienns sapiens). Entonces si
aceptamos esta perspectiva, sabemos que nuestros ancestros vivieron en Africa hace tres y medio
millones de afios. Entonces podemos proponer un origen mono genética del lenguaje, esto quiere
decir que el lenguaje se origind en un solo lugar geografico y con solo una (proto) lengua.

En el estudio evolutivo de Pinker y Bloom (En Bartholomew, 1965) se propone que la facultad del
lenguaje es un mbédulo cognitivo complejo y evoluciono como una adaptaciéon biolégica
especializada para la comunicaciéon humana, es decir, el lenguaje es un sistema parecido al ojo,
que evoluciono como una adaptacién por seleccion natural para una funcién determinada, para el
ojo ver, para el lenguaje comunicar.

Con este panorama, nos damos cuenta que la forma en que el investigador considera la lengua
determinara sus medios de accion metodolégica, tedrica y analitica. A pesar de los esfuerzos, el
tépico del origen y la evolucidn del lenguaje han sido desde siempre un problema a resolver para la
teoria linglistica. Hoy, el intento por dar una explicacion al surgimiento de la conducta méas
compleja del ser humano ha dado un campo de estudio sumamente interdisciplinario, que combina
la colaboracién de biélogos, neurdlogos, linglistas, psicélogos, antropélogos y otros.

Pinker (1997), siguiendo las teorias evolutivas de corte darwinista, atribuye el nacimiento y el
progreso del lenguaje a una estrategia de adaptacién y especializacién. La diversidad en forma de
acento y dialecto basicamente se puede justificar como un modo de reconocimiento de la especie y
de un grupo concreto. Los distintos sistemas de codificacion del lenguaje contribuyen de esta
manera a mantener la reserva de servicios dentro del grupo y a enmascararlos ante el peligro de
que grupos extrafios accedan a ellos.

Asi mismo dialecto no es mas que lengua entre dialecto y lengua no hay diferencia de naturaleza o
“sustancial”. Intrinsecamente, un dialecto es simplemente una lengua: un sistema fénico,
gramatical y léxico. (Conseriu 1982:15)

Para Coseriu el concepto de “lengua” es el de “sistema de isoglosas comprobadas en una actividad
linguistica completa, es decir, que consiste el hablar y el entender de varios individuos de acuerdo
con una tradicion histéricamente comun.

Lenguas en peligro

Cabe notar que la cuestion le lenguas en riesgo es algo muy relativo. Todas las lenguas estan en
riesgo, aunque en muy diversos grados, podria hacerse la distincién entre lengua amenazada,
lengua en riesgo y lengua en peligro de extincion. Para todas ellas el criterio de viabilidad resulta
clave. Sin embargo podriamos decir que las lenguas habladas en México estan bajo amenaza, sin
duda, pero debemos considerar que es el esquema propuesto por la UNESCO es una guia para
determinar en medida.

México es uno de los paises con mayor diversidad linglistica en el mundo con 364 variantes
lenguas indigenas que pertenecen a 68 agrupaciones de 11 familias linglisticas (INALI,
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2008).Segun revela el atlas de las lenguas en peligro de extincion México tiene 144 lenguas con
algun grado de peligro de extincion entre las cuales se encuentra la legua otomi.

Ecologia de presiones

La comunicacion esta basada en acciones, y, cada accion depende de una combinacion de
diferentes presiones que siente el individuo que esta actuando, de esta manera consideramos que
el equilibrio de una ecologia de lenguas depende, sin excepcién, de una ecologia de presiones.
(Trujillo T, Isela ,2009).

Se considera la accion humana siempre como el producto de alguna presién. Asi, toda accion
humana se origina a partir de alguna presion. Cuando hay diferentes lenguas en contacto,
sus hablantes experimentan diferentes presiones que surgen como consecuencia del mismo .La
ecologia se ve afectada cuando aumentan las presiones sobre una parte de los hablantes en esta
situacion de contacto.

Existen diferentes clases de presiones, como la presién social o la presién cultural.El origen de la
presion es “el interés en algo”. Sin este interés la presion no apareceria. De esta manera, el interés
es una condiciéon fundamental para que la presion pueda emerger, para que pueda ejercerse
alguna presion sobre alguien, siempre hay que basarse en los intereses existentes de esta persona
0 deben crearse nuevos. Las caracteristicas de los intereses son variables y estas variables
también determinan la presion en combinacion con el estado del mundo, hay intereses inmediatos,
intereses permanentes, intereses personales e intereses comunes, la transmision o el aprendizaje
de una lengua estan basados en un interés permanente.

Una ideologia determinada puede causar un interés fuerte en una persona, mientras que en otra
s6lo sera débil. En este sentido, los intereses también se originan en los valores y las creencias; y
ambos determinan las acciones (Terborg, 2006)

Es la “presion” lo que hace a los hombres actuar (accién) para modificar el estado del mundo de
acuerdo a sus conveniencias. (Terborg, 2006)

En consecuencia, para poder sobrevivir, todos los humanos necesariamente tienen que modificar
el estado del mundo. El estado del mundo, que en esta accién estd modificando, también podria
llamarse contexto.

Factores y actitudes que ocasiona la desaparicién de una lengua

El proceso de desplazamiento de las lenguas indigenas por el castellano es un fenémeno
multidimensional, que involucra, entre otros factores, la modernidad, la disminuciébn de sus
territorios tradicionales, el incremento de la migracién y sus nuevas residencias en las ciudades, la
pérdida de la valoracibn social de las lenguas indigenas ,la ruptura de la transmision
intergeneracional de estos idiomas.

Bajo la vision de la modernidad, el sistema educativo nacional, no contemplé a la poblacién
indigena en su politica educativa, no se dio el valor fundamental que debe darse a la cultura
indigena, el fomento a su proteccion, respeto y promocién de la riqueza cultural y multilinglie que
caracteriza a la cultura de nuestra patria. Realmente se contemplan escasos programas educativos
con enfoques de multilingismo. (Gonzélez, F., Santos ,H.,Garcia, J . ,Mena, F.& Cienfuegos,
D.2012)

Estos factores se han visto alimentados por la discriminacion juridica, institucional y social que
histéricamente han padecido los pueblos y las comunidades indigenas. (INALI 2010)
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La discriminacion hacia los pueblos indigenas se remonta a la época virreinal, cuando los
espafioles impusieron su dominio politico, econdémico y cultural, lo cual implic6 también la
construccion de una ideologia en la que el “indio” no sélo era visto como diferente, sino
primordialmente de naturaleza inferior.

Las ancestrales practicas discriminatorias en México, se deben fundamentalmente al
desconocimiento y al escaso respeto y valoracion de la riqueza cultural que poseen las sociedades
indigenas, motivo por el que institucional y socialmente se han desarrollado prejuicios y estigmas
respecto a las formas de ser y pensar de los pueblos indigenas, los medios de comunicacién
masiva juegan un papel importante en la creacién de prejuicios y estigmas ya que propagan la
superioridad de un modo de hablar, de vestir, de comportarse, de pensar y de ser, que es diferente
al de muchos otros grupos sociales del pais, incluyendo la poblacion indigena, generando con ello
la idea de que las lenguas indigenas son inferiores al castellano y que su persistencia constituye
un obstaculo para el desarrollo de la Nacion.(INALI 2010)

Al visualizar a las lenguas indigenas como un obstaculo para el desarrollo se ejerce presiones
sobre sus hablantes lo cual conllevan al desprecio y al rechazo de los mismos, actitudes que se
expresan en el trato cotidiano de las personas en los distintos contextos sociales y que pueden ser
reconocidas tanto en el &mbito publico como en el privado. La estigmatizacion de lo indigena ha
influido en el sentido comun tanto de la poblacion no indigena como de los propios indigenas.

Los indigenas sufren el rechazo de la sociedad, de las leyes, del propio sistema educativo, pero el
mas letal, el mas catastréfico es el de la interiorizacién de las ideas de la modernidad en la
ideologia de los propios indigenas que aceptan el rechazo y tratan de modernizarse dejando de
hablar su idioma originario, cambiando su ropa tradicional, dejando de ensefiar a sus propios hijos
su propio idioma.

El Otomi en México: Enfasis en el municipio de Ixtenco

El &rea histéricamente ocupada por los otomies se localiza en el Altiplano Central. Las
lenguas otomies se hablan en Hidalgo (41 municipios), el oeste del Estado de México (25
municipios), el norte de Veracruz (12 municipios), el norte de Puebla (11 municipios),
Querétaro (6 municipios), el sureste de Guanajuato (5 municipios), el este de Michoacan (1
municipio) y el este de Tlaxcala (1 municipio). En el Altiplano Central, el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), a través del Xl Censo General de Poblacién y
Vivienda 2000, identific6 1,426 localidades, en cada una de las cuales el 5% o méas de la
poblacién habla alguna de las lenguas otomies.

El nombre otomi, empleado histéricamente por la poblacibn mexicana, designa a un grupo
indigena y también a un conjunto de lenguas indigenas estrechamente relacionadas entre si.

Dicho nombre es la forma castellanizada de otomi, que en nahuatl significa “personas de
nacién otomi” o “flechadores de pajaros”. Las lenguas otomies cuentan con distintos nombres para
autodenominarse, diferencia que obedece a distintos aspectos, tales como las
lenguas mismas, las subdareas territoriales o incluso a las comunidades; por ejemplo fiatho,
n’yihi y hiuhmu que significan “personas que hablan otomi.

Las lenguas otomies pertenecen al grupo oto-pameano de la familia linglistica oto-mangue

Familia Grupo Lenguas

Oto-mangue Oto-pameano Otomies

Fuente:Lastra, 1992

Como agrupacion lingliistica, el otomi se encuentra conformado por las siguientes nueve
variantes lingiiisticas: 1) otomi de la Sierra, 2) otomi bajo del noroeste, 3) otomi del oeste,
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4) otomi del oeste del Valle del Mezquital, 5) otomi del Valle del Mezquital, 6) otomi de
Ixtenco, 7) otomi de Tilapa o del sur, 8) otomi del noroeste, y 9) otomi del centro.( Lastre, 1992)

Acercandonos al pueblo.

San Juan Bautista Ixtenco es un pueblo del Estado de Tlaxcala localizado en el oriente del Estado,
el municipio colinda al norte con el municipio de Huamantla, al sur colinda con el municipio de
Trinidad Sanchez Santos, al oriente con el Estado de Puebla y, por ultimo, al poniente con
Huamantla e igualmente con Trinidad Sanchez Santos. El municipio no cuenta con localidades,
Unicamente con la cabecera municipal.

El nombre del municipio proviene de la lengua nahuatl y significa en la rivera o en la orilla. Ixtenco,
deriva de los vocablos ixtli, que quiere decir ojo, superficie y tentli, que se traduce como labio u
orilla, asi como de la terminacién co que denota lugar.

En el municipio de Ixtenco se elaboran los labrados de piedras de cantera y hermosas blusas
bordadas, ademas de cuadros hechos con semillas.Los platillos regionales que componen la
gastronomia local, son el mole de guajolote, pipian rojo, queso, barbacoa de carnero y gusanos de
maguey en su jugo. Los dulces son de conservas de frutas, calabaza con piloncillo, atole de masa
y dulces de pera, tejocote, capulin y durazno y la bebida tipica es el pulque natural, es, conocido
por sus coloridas artesanias, como son el "pepenado” o deshilado de prendas, asi como cuadros
que imitan paisajes o retratos, hechos con semillas de maiz de colores, haciendo de la comunidad
una de las poblaciones mas pintorescas de Tlaxcala. (INAFED, 2007)

Ixtenco, cuenta con dos lenguas maternas indigenas, otomi y nahuatl, asentadas ambas en
poblaciones ubicadas en las faldas del volcan la Malinche, y una de ellas en condiciones de
vulnerabilidad pues solo se habla en este municipio del oriente del estado.

Ixtenco cuenta con una escuela de educacion primaria llamada "Bimi manandi yu'mu", la cual tiene
alrededor de 150 alumnos que estudian en espafiol y en otomi sus materia.

Los mayores de edad hablan entre ellos el otomi, la gente grande de 60 afios 0 mas, sin embargo
ya no se comunican con sus hijos y nietos en la lengua materna. (INAFED, 2007)

4. RESULTADOS

INALI y las lenguas indigenas.

Las lenguas en riesgo de desaparicion, son abordadas a su vez desde la necesidad de construir
nuevas politicas publicas en materia de lenguas indigenas en México. Esta necesidad es uno de
los ejes de accion del INALI, entidad que considera que las nuevas politicas publicas en materia de
lenguas indigenas deben de construirse explicitamente a favor tanto de la diversidad cultural y de
la diversidad de lenguas, ambas ya plenamente reconocidas en la Constitucién y en diversas leyes
complementarias, asi como a favor también del reconocimiento, observancia y cumplimiento de los
derechos linguisticos de los hablantes de las lenguas indigenas nacionales. Ademas, el mismo
INALI ha propuesto que de manera consustancial a la construccion de las nuevas politicas publicas
en materia de lenguas indigenas, o como parte de ellas, deben considerarse al menos otros dos
asuntos de gran peso. Por una parte, el posicionamiento de un nuevo enfoque que, como el de
geénero, persigue la equidad social: “El enfoque del multilinglismo” y, por otra parte, la puesta en
marcha de un ambicioso proceso de “Planeacion lingiistica” relativo a la formalizacion de las
lenguas indigenas como “Lenguas nacionales” y a la construccion de un corpus linglistico propio a
cada una de las lenguas indigenas nacionales que lleguen a formalizarse.(Lastra, 1995:8

Las lenguas indigenas son y han sido un elemento nico, tanto regional como nacional y por lo
tanto se han convertido en un tema importante y vigente en el &mbito social.
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Para nosotros, una lengua en amenaza es aquella que nos muestra que su comunidad de
hablantes estd dejando de usarla y de transmitirla a las nuevas generaciones, en favor de una
lengua dominante.

En los grupos focales y en las entrevistas que se llevaron a cabo con nifios menores de 12 afios y
adultos mayores de 30 afios se pudo observar que algunas de las causas por las cuales las
personas dejan de hablar el otomi son:

-El ndmero de hablantes competentes y los de lengua materna son muy pocos.

-Las personas que hablan otomi en su mayoria son personas de 60 afios y algunas de ellas ya han
fallecido.

-La transmision de la lengua de padres a hijos es muy minima.

-Los eventos culturales, religiosos y deportivos se realizan en el idioma castellano lo cual hace que
la funcién de la lengua en la comunidad sea muy escasa o casi nula.

-Algunas personas en la comunidad consideran aprender esta lengua como algo innecesarios.

-Los jovenes optan por aprender otros idiomas como el francés e inglés para obtener mayores
posibilidades de trabajo.

-La discriminacion que realizan otros pueblos al referirse a la comunidad de Ixtenco por su lengua.

5. CONCLUSION

La historia de México es tan extensa como en los grupos culturales que han existido en el territorio
mexicano, tanto en la época prehispanica como en la actualidad. México cuenta con su historia de
la misma manera Ixtenco a lo largo de los afios a formado su propia historia por lo cual es
importante conservar su cultura ya que esto ayudara a conocer mas personas con diferentes
formas de pensar.

Los grupos sociales evidencias su naturaleza a través de su modo de vivir, sus costumbres, sus
gustos, sus tradiciones, su lengua y las interrelaciones mismas entre los individuos que los
integran.

En la actualidad Ixtenco es el Unico municipio en el estado de Tlaxcala que habla lengua otomd;
esta lengua se encuentra muy aislada de otros grupos linguisticos que hablan otomi como es el
otomi situado en el Estado de México, en la Sierra de Puebla, y el de la Sierra de Hidalgo lo cual
ocasiona que la reproduccidn entre los hablantes del otomi sea muy escasa.

Las propuestas por INALI en todo el pais han sido de gran ayuda para contribuir a la conservacion
de una lengua. Sin embargo pese a los esfuerzos que se han realizado de INALI junto a los
pobladores del municipio de Ixtenco la pérdida del otomi es cada vez mas evidente en esta
comunidad. Al respecto los hablantes del otomi han formado coros en los que puede transmitir su
lengua a futuras generaciones y puedan compartirlas con personas de otros municipios e incluso
estados, la razén de la creacion de estos coros es concientizar a la gente de la importancia que
tiene preservar nuestras lenguas indiga.
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ECONOMIA FAMILIAR TLAXCALTECA
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1. INTRODUCCION

Actualmente nos encontramos ante una constante dindmica de consumo comercial; factores como
la tecnologia y los nuevos procesos de cambio como la globalizacion fomentan la accesibilidad de
la gente a un gran mercado que comercializa desde lo mas basico, hasta los productos menos
inimaginables.

No solo es un mercado muy competitivo, pues los lideres mundiales buscan mantenerse como
potencias econémicas a como dé lugar; sino que también buscan la profundizacion, poder llegar a
todos y cada uno de los rincones del mundo parece ser una meta en comun entre las grandes,
pequefias y medianas empresas comerciales.

El estado de Tlaxcala sin duda alguna no es la excepcion de lo anteriormente dicho, pues se ha
hecho participe de este proceso; compra, ofrece y vende a las familias todo lo que al pais llegue;
pero la verdadera disyuntiva no radica en lo que se pueda o no comercializar sino en lo que la
gente prefiere consumir.

Es por eso que en la presente investigacion se pretende abordar este tema sobre el consumo de
ciertas cosas, enfatizando en aquellas poco indispensables para el ser humano. Ademas lo
haremos desde una perspectiva familiar, es decir, que tanto las familias se ven influenciadas y
atraidas por el consumo de estas cosas, al grado de anteponerlas a las verdaderas necesidades.

La economia es sin duda alguna la base de la subsistencia de las familias, pero la manera en la
gue cada uno de los integrantes de la familia la gasta no es siempre la mas Optima, es decir, que
del recurso total que ingresa a un hogar este no es destinado completamente a cubrir las
necesidades basicas (alimentacion, vestimenta, vivienda, salud, servicios publicos, etc.), o bien a
lograr un ahorro; si ho que una gran parte se ocupa para la satisfaccion de deseos, lujos o gustos,
desde la perspectiva de la autora Amaia Pérez Orozco (2006) ha denominado como “decesidades”.

La administracion econémica familiar es un tema que debe estudiarse, puesto que frente a las
dindmicas modernas de consumo se pone en riesgo la estabilidad familiar.

La gran mayoria de las familias no posee una consciencia de como administrar correctamente su
economia, situacién que influye en su presente, asi como en su futuro y el de sus descendientes.
Sin darse cuenta, se estd creando un estilo de vida que define su estabilidad y seguridad
econdmica, es decir, la manera en la que se dispone del ingreso y se distribuye, indudablemente
nos llevara al éxito o al inevitable fracaso, poniendo en riesgo nuestra estabilidad y existencia.

Con esta investigacion se pretende identificar las areas en las que el ingreso econémico es mas
gastado; enfatizando la satisfaccion de necesidades por medio de un consumo poco moderado de
servicios y/o productos superfluos. Se abordara al Estado de Tlaxcala con aspectos generales que
influyen en las condiciones de vida de las familias de un determinado lugar, como lo son sus
principales actividades econdmicas, las cuales interfieren en el tipo de empleo de la poblacion y en
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la facilidad que tienen los habitantes para acceder a la compra de servicios u objetos sin relevancia
para la subsistencia humana.

2. MARCO TEORICO

El concepto de economia familiar etimolégicamente hablando, proviene del latin aeconomus y este
a su vez de la palabra compuesta griega oikonomus que significa casa y nomos respectivamente;
también conocida como economia domeéstica, es el conjunto de medidas de orden y administracion
de la casa. Esta es llevada a cabo por “los jefes de familia” encargados de la administracion
responsable del ingreso econdémico.

El termino necesidad segun la CONDUSEF es determinada como la sensacion de la ausencia de
algo. Todos tenemos necesidades: vivienda, vestimenta, alimentacion, transporte, diversién. Para
satisfacer esas necesidades compramos bienes y pagamos servicios: alimentos, casa, libros,
transporte (automovil, taxi o camion que nos lleve a la escuela). Las necesidades también implican
saciar un gusto, algunos pueden ser considerados superfluos por muchos.

La verdadera problematica surge cuando la satisfaccion de estos deseos deja de ser ocasional
para convertirse en parte de nuestra de vida cotidiana, al grado de anteponerlos a las verdaderas
necesidades; con ello provocando un desequilibrio no solo econdmico sino psicolégico pues “se
convierten en una especie de obsesién por el consumo material, que den satisfaccién a nuestros
deseos ocultos de poder y aceptacion social” (Merton). Lo cual da paso al término creado por la
autora Amaia Pérez Orozco (2006) como “decesidades”.

Es importante tener en cuenta que necesidad no es lo mismo que escasez, pues mientras que esta
Ultima hace referencia a la “completa insuficiencia de recursos que limita la subsistencia humana e
impide la satisfaccion de necesidades” (CONDUSEF 2015), la necesidad solo es considerada
como un “estado coercitivo de la percepcion de la realidad que cada individuo hace sobre lo que
tiene o no puede tener, sin que necesariamente sea realidad” (Warren Buffet).

Esto ha dado paso a algo conocido como costo de oportunidad que de acuerdo a lo propuesto por
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico consiste en aquel bien o servicio al que renunciamos al
elegir otro, es decir que bien podemos desistir a nuestro deseo para dar prioridad a alguna
necesidad o bien que preferimos renunciar a una necesidad para dar paso a la satisfaccion de un
gusto. Pero si de alguna manera no renunciamos a ninguna indudablemente nuestra economia se
vera gravemente afectada y con ello la estabilidad familiar.

El adjetivo superfluo de acuerdo a la academia de ciencias sociales proviene del vocablo latino
“superfluus” integrado por “super”. lo que se coloca encima, y “fluere” que significa fluir,
significando lo que sobra, lo innecesario o el exceso, lo que esta de mas.

Gastos superfluos son los que se efectian para adquirir articulos de lujos, suntuarios e
innecesarios para el individuo, que muchas veces pueden llegar a su ruina econémica y a ser
declarado prodigo, nombrandosele en tal caso, un curador para que administre sus bienes, si con
ello pone en riesgo el bienestar de su familia, para quienes tiene obligacion alimentaria. Muchas
veces se procede al recorte de gastos considerados superfluos en caso de crisis econémicas que
afectan a una comunidad o a todo un Estado, siendo parte de su politica presupuestaria. En este
caso, como la identificacién de lo que es superfluo no es exacto, pueden quitarse ciertos servicios,
evaluados como comodidades o lujos, que sin embargo afecten a otras necesidades esenciales.

3. MARCO CONTEXTUAL

Tlaxcala y su economia
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De acuerdo a la edicién 2006 del Sistema de Cuentas Nacionales de México conducido por el
INEGI, en el estado de Tlaxcala el mayor porcentaje de aportacién al PIB estatal esta a cargo de
las actividades terciarias con un 62.85%, posteriormente se encuentran las actividades
secundarias con un 33.51% vy finalmente las actividades terciarias con un 3.54%. Lo que
representa una gran pauta para determinar que el sector comercial es el maximo influyente de la
economia y consumismo de la poblacion estatal.

Economia de Apizaco

Se considera que el comercio es el sector que mas economia aporta a la poblacion, asi como es
en el que mas se gasta. De acuerdo con el promedio Nacional de salario diario (STPS 2015) que
corresponde a $294, el comercio aporta un aproximado de $262, siendo una de las actividades
mejor remuneradas no solo en el municipio sino también en el estado.

Un estudio realizado por la ANUIES, 2016; arrojo como resultado que del total de la poblacion
estudiantil de grado Técnico Superior el 45.2% posee una carrera enfocada hacia las ciencias
administrativas, mientras que a nivel Licenciatura el nimero de estudiantes (también en esta rama
administrativa) corresponde al 39.8%, lo que representa un gran numero de profesionistas
dedicados al area comercial.

Debido al gran comercio que posee el municipio de Apizaco; este es considerado (segun la revista
del Consumidor, marzo 2016) como una de las 10 mejores ciudades para trabajar e invertir en el
ambito comercial, lo que refleja una economia potencialmente activa y por lo tanto un fécil acceso
de la poblacion a la compra y uso de diversos productos y servicios.

De las 24 localidades que hay en dicho municipio, seis de ellas son consideradas como urbanas
con un grado de marginacién muy bajo, por lo que la mayoria de su poblacion si tiene un potencial
acceso a la industria comercial, propiciando de manera mas efectiva el consumismo; esta
localidades son:

Ciudad de Apizaco, Cerrito de Guadalupe, Colonia San Isidro, San Luis Apizaquito, Santa Anita
Huiloac y Santa Maria Texcalac.

San Luis Apizaquito

La poblacién total de San Luis Apizaquito es de 5287 personas, de cuales 2669 son masculinos y
2618 femeninas. Los ciudadanos se dividen en 2049 menores de edad y 3238 adultos, de cuales
283 tienen mas de 60 afios.

En San Luis Apizaquito hay un total de 1234 hogares, de estas 1219 viviendas, 8 tienen piso de
tierra y unos 37 consisten de una sola habitacién; 1195 de todas las viviendas tienen instalaciones
sanitarias, 1205 son conectadas al servicio publico, 1202 tienen acceso a la luz eléctrica. La
estructura econémica permite a 184 viviendas tener una computadora, a 793 tener una lavadora y
1178 tienen una television.

Santa Anita Huiloac

La poblacién total de Santa Anita Huiloac es de 6364 personas, de cuales 3060 son masculinos y
3304 femeninas. Los ciudadanos se dividen en 2606 menores de edad y 3758 adultos, de cuales
418 tienen mas de 60 afios.

En Santa Anita Huiloac hay un total de 1495 hogares, de estas 1460 viviendas, 81 tienen piso de
tierra y unos 104 consisten de una sola habitacion; 1384 de todas las viviendas tienen
instalaciones sanitarias, 1386 son conectadas al servicio publico, 1402 tienen acceso a la luz
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eléctrica. La estructura econémica permite a 187 viviendas tener una computadora, a 727 tener
una lavadora y 1361 tienen una television.

4. PARTE EXPERIMENTAL

El alcance de la investigacion fue de tipo mixto, pues se determinaron las causas que provocan la
aparicion del fenémeno (consumismo) dentro de un determinado contexto, asi como la vinculacion
entre los fenébmenos de ingreso-gasto.

Los métodos utilizados fueron documental a través de la indagacién en articulos académicos y
electrénicos; asi como de tipo empirica, pues se acudié al lugar para conocer las formas de gasto y
distribucion de los ingresos familiares.

El instrumento que se utilizé fue el cuestionario, basado en la Escala Likert, con un total de 16
preguntas planteadas en sentido positivo. Este fue elaborado bajo el planteamiento de una serie de
necesidades fundamentales en una familia, haciendo énfasis en la satisfaccion de estas por medio
de un consumo poco consciente, controlado y administrado. Este sera aplicado entre las
comunidades de San Luis Apizaquito y Santa Anita Huiloac del municipio de Apizaco. Dichas
comunidades se encuentran en un nivel econémico considerado como urbano, con lo cual se
facilita el acceso de las familias al consumo de “decesidades”, no solo por el contexto comercial en
el que se encuentran, también por la calidad de vida con la cuentan (acceso a servicios publicos,
recreativos, tecnoldgicos, etc.)

Debido a que el tamafio de la muestra para ambas comunidades era muy elevado, se consenso
entre el equipo realizar la aplicacion del instrumento en un total de 45 familias (para un mejor
manejo y andlisis de los datos), estas se seleccionaron haciendo uso de un muestreo por cuotas.

De la misma manera el instrumento se aplicé a 20 familias de San Luis Apizaquito y 25 familias de
Santa Anita Huiloac (en esta ultima el tamafio de la poblacion es mayor, por eso la diferencia de
aplicacion en numero de instrumentos); con un intervalo de edad de 20 a 50 afios, esto debido a
gue consideramos que los menores de edad, no poseen aun plena consciencia sobre la correcta
administracion del ingreso econémico entre una familia y las personas que sobrepasan los 50
afios, no se encuentran totalmente contextualizados tanto temporal como psicolégicamente sobre
la evolucién e importancia que el contexto ha tenido en la distribucién de este ingreso y el consumo
de cosas superfluas.

5. RESULTADOS
Tras la aplicacion del instrumento y de acuerdo al trabajo estadistico realizado podemos decir que

con un 95% de confianza que la distribucién del ingreso econémico familiar en la compra de cosas
superfluas si difiere entre las comunidades de San Luis Apizaquito y Santa Anita Huiloac.
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CONSUMO DE LAS COMUNIDADES
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Fuente: Encuesta aplicadaentre familiasde San Luis Apizaquito y Santa Anita

Huiloac. Mayo 2016

Mientras que en la comunidad de San Luis Apizaquito solo un 30% de las familias consume cosas
consideradas como superfluas en la comunidad de Santa Anita Huiloac existe una distribucién de
un 60% de las familias en el consumo de lo ya mencionado. Por lo cual podemos concluir que las
familias de Santa Anita Huiloac tienen preferencia por el consumo de “decesidades”, mas que
necesidades.

INDICADORES DE CONSUMO

® Ropa de marca

* Servicio de internet

® Vacaciones
0

Fuente:Encuesta aplicada entre familias de San Luis
Apizaguito y Santa Anita Huiloac. Mayo 2016
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6. CONCLUSION

Al finalizar la investigacién con respecto a la economia familiar y el analisis estadistico sobre los
datos obtenidos en los instrumentos aplicados; hemos llegado a la siguiente conclusién: sin duda
alguna la administracion de la economia familiar es algo que mas que preocuparnos debe
ocuparnos, ya que de esta distribucién depende la estabilidad no solo econdmica sino también
psicolégica dentro del nucleo familiar.

Si bien es cierto que estamos frente a un gran proceso de globalizacién, que ha fomentado el
consumismo de productos considerados como superfluos, este proceso también debe implicar la
toma de consciencia moral y social por parte de todos y cada uno de los integrantes de la familia,
en primera medida para poder diferenciar lo que verdaderamente es una necesidad de
subsistencia humana y lo que representa una necesidad de aceptacion y bienestar psicologico-
social.

Debido a que la decision de estudiar la situacion sobre la economia familiar, surgié por ser un
problema que se observd entre las familias de los integrantes del equipo, consideramos que la
primera iniciativa de cambio debe comenzar desde nuestros hogares, para posteriormente
promoverlo en los demas.

Sabemos que la manera mas eficiente de generar un cambio es modificando nuestros habitos de
vida, pero el hacerlo no es tan féacil como decirlo. Aunque podemos comenzar con pequefias
iniciativas que con el paso del tiempo haran la diferencia. Entre algunas de las acciones que
plantea la CONDUSEF vy la revista del consumidor (octubre 29, 2013) para lograr una correcta
administracion se encuentran:

Hacer un listado de la cantidad de gastos que tenemos en el hogar (sin olvidar alguno)

Determinar cuéles de estos gastos son indispensables cubrir, es decir, jerarquizarlos de mayor a
menor importancia.

Identificar cuéles son los gastos que no son imprescindibles y los cuales podemos eliminar.

Antes de adquirir o satisfacer “decesidades”, pensar si realmente es algo que nos hace falta y
como la adquisicion de dicho deseo afectara nuestra economia; si no es indispensable debemos
tratar de controlar el impulso de comprarlo.

Sabemos que las familias de Santa Anita Huiloac en comparaciéon con las de San Luis Apizaquito
son quienes mas gastan en el consumo de “decesidades”; por lo que es en esta comunidad donde
debemos enfatizar nuestra atencion.

Bien sabemos que no es posible generar un cambio en la manera de pensar de las personas si
ellas no reconocen que tienen un problema en la administracién de su recurso, pero sobre todo si
no tiene la voluntad de hacerlo.

Es por eso que para darles a conocer a las familias de Santa Anita Huiloac que el posible
desequilibrio e insuficiencia de su economia radica en una mala administracién del mismo,
debemos realizarlo sutil e indirectamente, pues es un tema delicado que puede provocar una
reaccion imprevisible (positiva o negativa) en las familias. Es asi como entre el equipo
consideramos que como el consumo de cosas superflua se debe a una manifestacion actitudinal
de nuestras pulsiones mas primitivas encontradas en el ello, es esta parte de la psique la cual
debemos influenciar; no solo porque esta interviene fuertemente en la conducta de la persona,
también porque se encuentra en el inconsciente permitiéndonos actuar libremente sin que la
persona pueda oponerse.
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La mejor estrategia consistiria en acudir con algunas familias de Santa Anita Huiloac,
impulsandolas a través de una dinamica a que tomen una serie de productos y objetos (donde se
representen “necesidades” y “decesidades”) con una determinada cantidad de dinero. De esta
manera sabremos como administran su ingreso y podremos explicar cuales de esas cosas
representan un gasto innecesario y un declive econdmico en muchas otras familias (no
necesariamente en ellos); con lo cual se espera que de manera inconsciente capten la esencia de
la dinamica, interiorizando las posibles consecuencias que consumir algo superfluo pueda causar
en su economia.

La idea radica en que asi como las pulsiones osan expresarse por medio de acciones socialmente
aceptadas, la esencia de la actividad permanezca en el inconsciente de las familias, hasta que esta
comience a salir con una modificacién de sus conductas.

Indudablemente el objetivo planteado se ha cumplido, el cual consistia en identificar las areas en
las que el recurso es gastado, enfatizando en las cosas superfluas, pero los resultados de nuestra
investigaciéon fueron més alla, pues trascendieron nuestras expectativas, ya que pudimos encontrar
que estas familias tienen un perfil psicolégico que las impulsa al consumo de “decesidades”.
Ademas logramos detectar que esto va mas all4 de una mala administracion econémica sino que
también implica una necesidad de pertenencia emocional, una cultura, una educacién y un
determinado contexto, pues aunque las caracteristicas de las comunidades eran iguales (ambas
pertenecen a un entorno comercialmente preponderante) los resultados sobre la forma de vida
fueron abismalmente diferentes.

Es cierto que no podemos retroceder ni parar los avances tecnolégicos, comerciales y globales a
los que nos enfrentamos, pero también es verdad que no podemos pasar por alto la satisfaccion de
las necesidades de las cuales depende el bienestar de nuestra familia. Por més fuertes que sean
estos impulsos debemos aprender a controlarlos; pero sobre todo saber que no solo lo material
hace la calidad de una persona sino también sus valores y la capacidad que esta tenga de afrontar
la realidad con plena conciencia.
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RESUMEN

Este trabajo forma parte del proyecto de investigacion titulado: “Plan contable del sistema de
costos de produccién en las MIPYMES muebleras y carpinteras de Ocotlan, Jalisco” y tiene como
propdsito dar a conocer el éxito obtenido en la aplicacion del caso: Plan contable del sistema de
cotos por érdenes de produccion en una empresa mueblera de Ocotlan, Jalisco.

Frecuentemente las empresas se encuentran en situaciones dificiles que requieren de una toma de
decisiones rapida y eficaz para resolver problemas, o bien para evitarlos en el futuro, la informacién
que se tenga acerca de los costos y gastos en que incurre la empresa para realizar sus
actividades, son de vital importancia para la toma de decisiones.

La metodologia de la investigacién fue descriptiva y analitica, hace referencia a los elementos del
costo por orden de produccién y a las caracteristicas de la produccion, con la finalidad de realizar
analisis comparativo de los costos totales y costos unitarios.

El propdsito de este trabajo es asesorar en el uso del sistema de costos por 6rdenes de
produccion, con la finalidad de obtener costos de produccion mas exactos y con ello fijar precios de
venta sobre bases sustentables, que permitan a la empresa ser mas competitiva.

Como parte de los resultados se proporciond al administrador asesoria y capacitacion en el
conocimiento, disefio e implementacion del sistema de costes por érdenes de produccion, también,
se llevo a cabo el disefio del formato de documentos fuente que amparan el flujo de los elementos
del costo a las 6rdenes, lo anterior les permitié determinar con toda exactitud el costo real unitario
de cada orden, fijando con ello precios de ventas mas reales para competir en el mercado sin
afectar su utilidad, ya que a partir de esta implementacién se determino cual seria su utilidad real.

1. INTRODUCCION

Hoy en dia los empresarios estaran en grandes desventajas si la toma de decisiones las realizan
igual que en el pasado con procedimientos o calculos mentales empiricos, en estos tiempos debido
a los acelerados cambios econémicos, politicos y sociales que impactan el entorno donde se
desempefian las empresas, resulta de vital importancia disponer de informacion financiera (util,
confiable, relevante y oportuna, lo cudl serd la base fundamental para la toma de decisiones
acertadas.

En los dltimos afios las empresas industriales han mostrado un creciente interés en analizar la
utilidad de la implantacién de un sistema de costos de produccién en la estructura productiva de la
empresa, estos sistemas de informacion, si estan estructurados acuerdo al proceso productivo de
la empresa, resulta una ventaja competitiva para la misma.
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Toda empresa consciente de su responsabilidad social, debe preocuparse de fomentar procesos
contables que le generen informacion exacta y confiable y a la vez le permite acceder s niveles de
éxito apropiados. Si el tema de los costos se asocia a los renglones financieros, la preocupacion y
ocupacion suelen crecer de manera significativa. Si consideramos que la mayor parte de las
empresas tienen fines de lucro suma significancia al rubro de los costos como una preocupacion
constante de mejora continua.

En la siguiente investigacion se presenta un caso de vinculacion Universidad — Empresa, derivado
del programa “Fomento a la Investigacion Temprana (FIT), convocatoria 2015” cuyo objetivo es
promover y apoyar la formacién de estudiantes en investigacién a través del desarrollo de un
proyecto o como asistente de investigacion de manera que, con el apoyo y direccion de
investigadores capacitados, desarrollen competencias relacionadas con la investigacion cientifica,
asi como las capacidades que les permitan incorporarse a programas de posgrado nacionales e
internacionales.

En este estudio se aplicd el método cientifico para recabar la informacién que sirvié de base para
formular la hipétesis acerca del presente fendmeno social, asi mismo, para el desarrollo
metodolégico se contd con la colaboracién de los propietarios de la empresa estudiada, de la cual
se respetaron los aspectos de confidencialidad sefialados por ellos, es decir, los datos reservados
en el manejo interno de esta organizacion.

La empresa objeto de estudio a partir de enero de 2016, ha cambiado favorablemente después de
haber recibido la asesoria y apoyo profesional con respecto a la implementacién de un “Plan
contable del sistema de costos por érdenes de produccion” por parte de la alumna Karina Lineth
Becerra Gonzalez, estudiante de la Licenciatura en Contaduria Puablica, la cual fue orientada y
dirigida y supervisada en todas las fases de esta investigacion bajo la direccion de la investigadora
Dra. Luz Maria Galan Brisefio, siendo los resultados mas relevantes los siguientes:

Determinacién en la forma mas exacta posible, el costo atribuible a cada uno de los productos que
elabora la empresa en cuestion, con el propoésito de fijar precios de venta basados en el claro
conocimiento de los valores en que se ha debido incurrir durante la produccion.

Necesidad de la empresa de asignar debidamente valor a las existencias de productos en proceso
y productos terminados, tanto para la presentacién en el Balance General como para determinar el
costo de las mercancias vendidas en el Estado de resultado integral.

Se ejercié un adecuado control sobre todas las actividades del proceso de produccién.

2. TEORIA

La determinacién de los costos en las empresas industriales repercute en la elaboracion de
célculos mas complejos en comparacion con la forma en que determinan sus costos las empresas
comerciales, la empresa industrial tiene una forma de funcionamiento que repercute en una forma
mas compleja en el calculo de los costos, ya que ella adquiere materias primas para someterla a
distintos procesos de transformacion hasta obtener bienes destinados a la venta, para fijar los
precios de venta necesita contar con un mecanismo que le permita conocer estos valores con
certeza o de lo contrario es posible que se encuentre con problemas de tipo econémico.

Conociendo los objetivos de la contabilidad de costos ahora es necesario saber como se calculan,
como se contabilizan y otros procedimientos necesarios para el buen control del proceso de
produccion por lo tanto es necesario en primer lugar conocer la clasificacion de los costos desde el
punto de vista de la oportunidad en que se hace el calculo de los costos.

La contabilidad de costos proporciona informacién que ayuda a la administracion a planear y
controlar las operaciones que realizadas. Las empresas se ven inmersas en un entorno competitivo
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en el que los costos resultan ser la Unica variable que la empresa puede controlar, si se toma en
cuenta que la variable precio no puede ser controlada y que ésta es la que afecta directamente al
volumen.

La conducta del consumidor ha demostrado que cuanto mas alto sea el precio de un producto,
menor serd la cantidad adquirida y viceversa, cuanto mas bajo sea el precio, mayor sera la
cantidad que los consumidores compran. Por lo tanto, las empresas que dirijan sus esfuerzos hacia
la variable costos y obtengan informacion confiable, oportuna y relevante sobre los mismos,
estaran en posibilidad de competir y enfrentar los cambios actuales.

La contabilidad es una técnica que se utiliza para el registro de las operaciones que afectan
econdmicamente a una entidad y que produce sistematica y estructuralmente informacion
financiera. (CINIF, 2011).

2.1 Costo de la materia prima.- se forma con el precio de adquisicion facturado por el proveedor,
mas los costos relacionados con el traslado hasta la empresa.

Materia prima directa.- se puede identificar o cuantificar con el producto terminado.

Materia prima indirecta.- no se puede identificar o cuantificar con el producto terminado y se
acumula dentro de los cargos indirectos.

2.2 Costo de la mano de obra.- corresponde a la funcién de manufactura, que comprende el
conjunto de erogaciones relacionadas con la guarda, custodia y conservacion de los materiales en
el almacén, la transformacion de éstos en productos elaborados mediante la incorporacion del
esfuerzo humano.

Mano de obra directa.- salarios, prestaciones y obligaciones a que den lugar los trabajadores y
empleados de la empresa, cuya actividad se puede identificar o cuantificar plenamente con los
productos terminados.

Mano de obra indirecta.- salarios, prestaciones y obligaciones a que den lugar los trabajadores y
empleados de la empresa, cuya actividad no se puede identificar o cuantificar plenamente con los
productos terminados y se acumula dentro de los cargos indirectos.

2.3 Costo de cargos indirectos.- conjunto de diversas erogaciones fabriles que intervienen en la
transformacion de los productos y que no se identifican o cuantifican plenamente con los productos
terminados.

2.4 Gastos de venta, administracion y financieros.- (gastos de operacion), comprenden las
erogaciones relacionadas con la guarda, custodia y conservacién de los articulos terminados,
publicidad, empaque, etc., asi como los gastos por la administracién en general y los gastos por
financiamiento de los recursos ajenos que la empresa utilizo.

Costo primo.- suma de la materia prima mas la mano de obra.

Costo de transformacioén o conversion.- suma de la mano de obra mas los cargos indirectos.

Costo total.- suma del costo de produccion mas los gastos de operacion.

1.- Valuacion de materia prima - Salidas de almacén

Para saber el costo de las salidas de los materiales que se utilizan en la produccién se consideran
los “métodos de valuacion de inventarios” siguientes: a) Costos Identificados, b) Costos Promedios,
¢) Peps (primeras entradas, primeras salidas), y d) Detallistas.
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2.- Valuacién de mano de obra

El costo de la mano de obra esta en funcién del tiempo trabajado, del tabulador de sueldos y
salarios, del contrato colectivo de trabajo, de la Ley Federal del Trabajo, de la Ley del Seguro
Social, etc., los cuales proveen informacion para registrar la mano de obra.

Los trabajadores y empleados registran sus horas trabajadas en una tarjeta de asistencia o de
tiempo, que registra la fecha y las horas de entrada y salida. Esta tarjeta es el documento fuente
para la elaboracion de la némina.

El trabajo que se dedica a érdenes especificas o a centros de costo, se registran diariamente en
boletas de trabajo las cuales registran la fecha de la actividad, el cédigo del trabajador, el nimero
de horas laboradas, la orden o centro de costo que apoy6 y la descripcion de la actividad realizada;
esta informacién permite determinar el costo de la mano de obra de la orden o centro de costo.

3.- Valuacién de cargos indirectos

Son representados por materia prima indirecta, mano de obra indirecta, erogaciones fabriles o
gastos de la planta fabril, depreciaciones, amortizaciones, erogaciones fabriles pagadas por
anticipado.

Estado de costo de produccién y venta.- documento financiero que muestra el costo de la
produccion terminada y el costo de los articulos vendidos de una empresa de transformacion,
durante el periodo de costos.

Sistemas de costos

El sistema de costos representa un conjunto de procedimientos, técnicas, registros e informes
estructurados sobre la base de la teoria de la partida doble y otros principios técnicos, que tiene
por objeto la determinacion de los costos unitarios de produccién y el control de las operaciones
fabriles efectuadas. (Colin, 2008).

Cada empresa debe disefiar, desarrollar e implantar su sistema de informacién de costos, de
acuerdo con sus caracteristicas operativas y necesidades de informacion, considerando tres
aspectos importantes:

1.- Las caracteristicas de produccién de la industria.
2.- El método de costos.
3.- El momento en que se determinan los costos.

Sistema de costos por érdenes de produccién.- en éste sistema la produccion es interrumpida,
lotificada, diversificada, que corresponde a érdenes e instrucciones concretas y especificas de
producir uno o varios articulos o un conjunto similar de los mismos.

Para controlar cada partida de articulos se requiere de la emision de una orden de produccién en la
se acumulen los tres elementos del costo de produccién. El costo unitario de produccion se obtiene
al dividir el costo total de produccidn entre el total de unidades producidas de cada orden.

Sistema de costos por procesos.- en este sistema la produccion es ininterrumpida, mediante una
afluencia constante de materiales a los centros de costos productivos. La produccion se realiza en
grandes volimenes de productos similares, a través de una serie de etapas de produccion
llamadas “procesos”. Los costos de produccion se acumulan para un periodo especifico por
departamento, proceso o centro de costos. La asignacion de costos a un departamento es s6lo un
paso intermedio, pues el objetivo Ultimo es determinar el costo unitario total de produccion.
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Costeo absorbente.- considera en el costo de produccién: la materia prima directa, la mano de obra
directa y los cargos indirectos de fabricacién, sin importar que dichos elementos tengan
caracteristicas fijas o variables en relacion con el volumen de produccion.

Costeo directo.- considera en el costo de produccién: la materia prima directa, la mano de obra
directa y los cargos indirectos de fabricacién, que tengan un comportamiento variable con relacién
a los cambios en los volimenes de produccion. Los costos fijos de produccion (indirectos) se
consideran costos del periodo, se llevan al Estado de Resultado Integral inmediatamente e
integramente en el periodo en que se incurren.

Costos histdricos.- se determinan con posterioridad a la conclusion del periodo de costos, la
ventaja es que acumula los costos de produccién incurridos y comprobables, la desventaja es que
presentan costos después de la elaboracion, por lo que la informacién de costos no llega oportuna
para la toma de decisiones.

Costos predeterminados.- se determinan con anterioridad o durante el periodo de costos, la ventaja
es que permite contar con informacién oportuna y anticipada de los costos de produccién.

PARTE EXPERIMENTAL

El propdésito de este trabajo es dar a conocer el éxito obtenido con el proyecto de investigacién
titulado “Plan contable del sistema de costos de produccion en las MIPYMES muebleras vy
carpinteras de Ocotlan, Jalisco”, realizado entre la comunidad mueblera y carpintera MIPYMES de
Ocotlan, Jalisco, compuesta de 75 empresas, la implementacion de Este proyecto se llevo a cabo
en el transcurso del afio 2015.

La metodologia aplicada para la presentacién de los resultados obtenidos en el proyecto de
investigacién es el sistema IMRYD que consta de los siguientes 4 pasos: 1) introduccién, 2)
metodologia, 3) resultados y 4) discusion, en su caso puede tener un quinto paso 5) Otros: como el
resumen, bibliografia, agradecimiento.

Para el desarrollo de este proyecto se cont6 con la participacion y colaboracion del propietario de
la muebleria seleccionada respetando todo tipo de informacién propia de la empresa, asi mismo,
se cont6 con la participaciéon de la Universidad de Guadalajara y la empresa mueblera MIPYME de
Ocotlan Jalisco. Y con un apoyo financiero del programa fomento a la investigacion temprana 2015
para asignar una alumna que cumplié con la funcién de asistente de investigador en este proyecto.

La empresa seleccionada fue objeto de estudio a partir de marzo del 2015 a diciembre del 2015 ha
obtenido excelentes cambios y resultados después de haber recibido el asesoramiento antes
mencionado.

Entre los resultados de mayor importancia se encuentran: implementacion, conocimiento y
asesoria del sistema de costeo por 6rdenes de produccién proporcionada al administrador de la
empresa, asi como a la responsable del area de costos.

El sistema de costos por 6rdenes de produccién, es un sistema ideal para la rama a la que
pertenece dicha empresa, en razén de que la implementacion de este sistema y con ayuda de
manuales y asesoria personal se colabord para determinar el costo real unitario de cada orden de
produccion por medio de documentos fuentes que permitieron tener un control y conocimiento de
cada costo invertido en la orden, se culminé con la determinacion del precio de venta con el
conocimiento real del costo invertido pudiendo competir en el mercado sin afectar su utilidad, ya
gue a partir de esta implementacion se determino cudl seria su utilidad real.

La empresa “X” fabricante de todo tipo de muebles de madera, surgié6 hace 23 afios como un
proyecto familiar y ahora cuenta con 18 empleados. Desde su comienzo esta empresa no habia
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recibido ningun tipo de asesoramiento acerca de los sistemas de costos, cuando se le hizo el
ofrecimiento al propietario de brindarle una asesoria contable en un principio dudo, pero al final
acepto y con el paso del tiempo y desarrollo del plan contable citado, se obtuvo la credibilidad
hacia con el empresario para lograr una mejoria en la empresa.

El tipo de investigacion fue descriptivo y analitico, por que hace referencia a los tres elementos de
costo por orden de trabajo y a las caracteristicas de produccion, con el fin de hacer analisis
comparativos de los costos totales y costos unitarios y poder detectar posibles fallas.

Las fases de la investigacion fueron:

Observacion de los procesos

Recoleccion de informacion

Analisis

Conclusiones

Recomendaciones

Andlisis del diagndstico.

1.- Reuniones con el administrador de la empresa y la encargada de la contabilidad.

2.- Participacién con el personal relacionado con el proceso productivo, para determinar y describir
los elementos del costo de produccion de los articulos que produce actualmente la empresa.

3.- Elaboracion, difusién e implementacién de un manual del plan contable del sistema de costos
por 6rdenes de produccién.

4.- Entrega de los resultados documentados por escrito.

El estudio fue realizado en las instalaciones de la empresa y para su desarrollo, se necesit6 la
colaboracion del personal administrativo; quienes suministraron la informaciéon necesaria
relacionada con el area financiera y contable e igualmente con las caracteristicas del proceso y de
los productos que ahi se elaboran.

CONCLUSIONES

Con la implementacion de un plan contable de un sistema de costeo por 6rdenes de produccién se
pudo recopilar los costos exactos que intervienen en el proceso de producciéon de una orden
especifica, en la cual se identifican los elementos del costo, siendo los siguientes: la materia prima
directa utilizada, la mano de obra directa aplicada y los costos indirectos de fabricacion.

Después de analizar la estructura administrativa de la empresa “X” se pudo elaborar un plan
contable acorde a sus procesos productivos y se le brindo al propietario de la muebleria, al mismo
tiempo que se le dio la capacitacién para su aplicacion. Con esto y con la entrega de documentos
fuentes destinados para el control de cada costo empleado en la orden se pudo lograr obtener los
costos exactos antes mencionados para que el propietario de la empresa y el demas personal
administrativo lo siguiera empleado después de observar por si mismos las ventajas que obtuvieron
al tener sus costos reales y exactos pudieron determinar su precio de venta y competir en el
mercado, pero sobre todo a partir de esta informacion obtenida se logré en el presente y en el
futuro tomar decisiones correctas y mas acertadas.
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En este mundo competitivo es absolutamente necesario contar con sistemas de costos que nos
brinden informacién exacta, confiable y oportuna, en razén de que la rentabilidad de las empresas
disminuye cada vez mas, exponiéndose a salir del mercado si no se responde con rapidez.

Debido a que las empresas mueblerias y carpinterias MIPYMES de Ocotlan, Jalisco, en su mayoria
fijan sus precios de venta en las formas tradicionales, sobre bases inadecuadas que frenan su
crecimiento, requieren de un sistema de costos de produccidn que les proporcione informacion
confiable, relevante, comprensible y comparable para respaldar sus precios de venta.

La falta de implementacién de un plan contable de costos de produccién acorde a sus procesos
productivos, es causa de no lograr una mayor participacion en la industria mueblera, en miras de
lograr su éxito luchan contra un mercado cada vez mas competitivo, para sobrevivir han creado y
renovado sus productos, canales de distribucién, etc., pero en lugar de crecer se encuentran
inmersos en un estancamiento que no les permite el pleno logro de sus objetivos.

La implementacién de un sistema de costeo por 6rdenes permite la reduccidn de costos generada
al implementar un sistema de costos con sus respectivos controles, cubre totalmente la inversién
aplicada al disefio e implementacién del sistema.
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1. INTRODUCCION

Para 1995, el conteo de poblacién y vivienda del INEGI, registré en Jalisco una poblaciéon que
habla alguna lengua indigena de 21927 personas que pertenecen a 57 diferentes etnias.

Este grupo representa al 0.4% de la poblacion total del estado, ocupando el 27° lugar en el pais.

Aunqgue sélo existen dos grupos indigenas autéctonos de la entidad (el huichol y el nahua), son
mas de 50 los grupos indigenas que han emigrado desde sus lugares de origen para asentarse en
territorio jalisciense.

En el presente trabajo se realiza un analisis de las principales etnias del estado de Jalisco basado
en la revisién documental y centrada fundamentalmente en aquellas compilaciones y publicaciones
cientificas que giran entorno al tema a tratar.

Dentro de esta investigacién se observé que son un conjunto de personas que comparten rasgos
culturales, lengua, religién, celebracion de ciertas festividades, musica, vestimenta, tipo de
alimentacion, una historia, y cominmente un territorio. Se cuenta que la apariciéon formal de los
primeros asentamientos humanos en el occidente de México se remonta hace 7 mil afios.

El territorio del actual estado de Jalisco estuvo habitado por diversas etnias las mas
representativas del estado de Jalisco son: bapames, caxcanes, cocas, cuachichiles, huicholes,
cuyutecos, otomies, nahuas, tecuexes, tepehuanes, tecos, purépechas, pinomes, tzaultecas y
xilotlantzingas, pinos, otontlatolis, amultecas, coras, xiximes, tecuares, tecoxines y tecualmes.

2. TEORIA

A continuacién se describen algunas de las etnias del Estado de Jalisco:
CORAS

La cultura Cora es un grupo étnico fantastico e increible en todos sus aspectos. Son pobladores y
de origen de Nayarit. Que comparten con las disUricas la majestuosa zona montafiosa de la Sierra
Madre Occidental, atraviesa los estados de: Jalisco, Zacatecas y Durango.

El nombre de este grupo fue tomado a partir de un gran guerrero (Cora) que fundé el reino de
Xécora en las altas montafias deificaron a morir y lo identificaron como "Hijo de Dios que esta en el
cielo y el sol". Quién fue inventor del arco y de la flecha y que descubrio el cultivo del maiz.

XIXIMES
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Los acaxees y los xiximes, para quienes desconozcan su existencia en otro tiempo, son dos
pueblos que habitaron en los puntos mas altos de la Sierra Madre Occidental, a la que los
espafioles colonizadores llamaron Sierra de Topia, enmarcada actualmente entre el este del
municipio de Sinaloa y noroeste de Durango, México; aunque el territorio xixime se extendia hasta
Escuinapa, al sur del Estado de Sinaloa. No es de extrafiar que antropol6gicamente se clasifiquen
a acaxees y xiximes como pueblos aborigenes del Estado de Durango, clasificacién correcta si
observamos que los territorios que ocuparon estan dentro de dicho estado, pues sélo los extremos
territoriales se adentraban en Sinaloa.

TECUALMES.

Es una de las etnias de Jalisco son una muestra de perseverancia por lo propio y amor por su
nacién e ideologias. Tradiciones: Jalisco es un estado que vive sus tradiciones, ya que cada
manifestacion de las viejas costumbres heredadas, es todo un arte.

CAXCANES

Los caxcanes o0 cazcanes eran un grupo némada indigena del tronco utoazteca. Los caxcanes
constantemente eran el blanco por parte de los Zacatecosy los Guachichiles debido a su alianza
con los conquistadores espafioles después de la Guerra del Mixton. Durante la rebelién, eran
descritos como «el corazon y centro de la rebelién indigena». Fueron dirigidos por el famoso
caudillo Tenemaxtle.

Ubicacién Geografica: Sus principales centros de poblacion eran Tell (hoy llamado Teudl de
Gonzalez Ortega), Nochistlan, Tlaltenango, Juchipila, Jalpa, Teolcatiche y Aguascalientes.

PUEBLO COCA

El pueblo coca es un grupo étnico indigena de México nombrado por Powell como chichimeca que
habita en el estado de Jalisco a los alrededores del Lago de Chapala; actualmente solo
enMezcalal 2 y otras comunidades cercanas.

Los cocas en la antigiiedad se extendian por los valles salitrales de Chapala en todo el contorno de
este lago, antes de la invasion espafiola conformaban tres tlatoanazgos: el Chapallan, Coinan y el
Reino de Cocula, 3 de donde tomaron su nombre

GUACHICHIL

Los guachichiles fueron una etnia nbmada mexicana de gran extension territorial entre todos los
pueblos chichimecas, hablaban una lengua que actualmente yace extinta perteneciente
probablemente a la familia corachol, de las lenguas uto-aztecas. La mayoria de su territorio
quedaba en lo que ahora queda dentro de los estados de Zacatecas, San Luis Potosi y sur de
Coahuila, pero también ocupaban partes en el norte de Jalisco. Fueron considerados como los
mas aguerridos y némadas de la regién por los europeos que lucharon por su dominacion.

TECUEXCES

Se cree que la Tecuexe deriva de la dispersién de zacatecos grupos de La Quemada. Al igual que
los Zacatecos, el Tecuexe era una tribu perteneciente a los genéricos " chichimecas pueblos”. Se
sabe que se instalaron junto a rios que se utilizan en su beneficio la produccién de frijoles y maiz.
También eran expertos artesanos, carpinteros y musicos.

El tecuexe usaba vestidos con tilmatl clasica (tilma) y huipilli, usado con cémodos cactlis y
adornado sus cuerpos con collares, pulseras, pendientes y anillos en la nariz que ellos mismos
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hechos. A ellos les gustaba hacer sus casas en los valles y quebradas cerca de los rios, siempre
en una posicion lista para la batalla.

TEPEHUANES,

Tepehuanes del sur o Tepeguanos del sur, son un grupo etnolingliistico que habita porciones de la
Sierra Madre Occidental, en los estados mexicanos de Durango, Nayarit, Zacatecas y Jalisco,
siendo el primero el que cuenta con un mayor nimero de ellos. La mayoria de los hombres visten,
hoy en dia, pantalon de mezclilla, camisa y sombrero vaquero y huaraches. La ropa tradicional,
usada por algunos hombres y por la mayoria de las mujeres, es muy sencilla en el caso de los
primeros y muy colorida en el de las segundas.

TECO

El nombre teco, empleado histéricamente por la poblacién mexicana, designa a un grupo indigena
y también a su lengua. Dicho término proviene del nahuatl y parece ser una abreviatura
castellanizada de tectiteco, cuyo significado no ha sido esclarecido. Los hablantes de teco llaman a
su lengua g-yool nuestra palabra. Otro nombre con el que suele denominarse esta lengua es
kagchikel.

PUREPECHAS

Su influencia cultural abarcaba (de sur a norte) desde los limites del Estado de Michoacan y
Guerrero hasta lo que hoy es el Estado de México y desde la costa oeste de México hasta los
estados de Jalisco , Guanajuato y Querétaro , de hecho, estos dos Gltimos nombres forman parte
de la toponimia purépecha En esta region sus habitantes se dedican a la agricultura y productos
que se cultivan son el maiz, frijol, calabaza, chile y dltimamente algunos &rboles frutales como es el
aguacate. Este grupo étnico tiene un lugar muy destacado por la calidad y variedad de sus
trabajos, los cuales consisten en: trabajo de madera laqueada, instrumentos musicales, articulos
de herreria, alfareria, fabricacién de sombreros, sarapes, rebozos de lana y metalurgia.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Los grupos étnicos mas representativos en Jalisco, son los siguientes:

Etnia Poblacion 1995* | Porcentaje
(Huicholes 11,903 ‘ 4285
Nahwas 4,508 : 16.23
Purépechas 3,609 f 12.99
|Otomies 1244 4.48
[Mixtecos 1,131 " 107
|Zapotecas 880 3.17
[Mazahuas 603 ‘ 2.17
;Huast-:cox 596 2.14
Mayas | 422 T 1.52
|Totonacas 350 ‘ 1.26
| Tarahumaras 136 { 0.49
[Coras ' 122 " 0.44

*Nota: Se considero tanto a la poblacion menor de cnico aios ¢

Fuente: INEGI Conteo de Poblacion y Vivienda, 1993. Jalisco Resultadoz Definitivos. 19935
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La etnia que predomina es la de los huicholes, siguen en orden de importancia los nahuas y
purépechas.

Los huicholes habitan en los municipios de Mezquitic y Bolafios, al norte del estado. En territorio
jalisciense se encuentran 4 de los cinco centros ceremoniales en donde se instalan los gobiernos
tradicionales: San Andrés Cohamiata, Santa Catarina Cuexcomatitlan, San Sebastian
Teponahuaxtlan y Tuxpan de Bolafios; el quinto, Guadalupe Ocotan se encuentra en Nayarit.

Los municipios jaliscienses donde se asienta la mayor poblacion indigena son:

Mezquitic 8,515
rZapopan I -ilil
Guadalajara 3,778
Bolasios ' 2,468
Tlaquepaque 2,043
Puerto Vallarta , 1.110
Tonals _ 523
El Salto 209
Atoyac b i 183
Cihuatlan 147
Tlajomulco de Zigiga ‘ 146
Tuxpan 128
Fuente: INEGL. Conteo de Poblacidn y Vivienda, 1995, Jalisco. Resultados Definitivos. 1995

3. RESULTADOS

En la sierra Madre Occidental, al norte del estado de Jalisco, habitan alrededor de 18,000
wixarikas.

Estos se encuentran ubicados en tres grandes comunidades que son: Tatei-kie (San Andrés
Cohamiata), Tuapurie, (Santa Catarina Cuexcomatitlan), Watua (San Sebastian Teponahuaxtlan) y
su anexo, Tutsipa (Tuxpan de Bolafios).

Estas comunidades se encuentran en los municipios de Mezquitic y Bolafios.

Todas ellas se caracterizan por una gran dificultad para su acceso, escasas vias de comunicacion
y dispersidn de las localidades y ranchos.

Las comunidades Nahuas se localizan en el sur del estado, en los municipios de Tuxpan y
Cuautitlan.

Dentro del municipio de Cuautitlan se encuentran los poblados indigenas del Ejido de Ayotitlan y
Telcruz enclavado en la sierra de Manantlan.
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En el municipio de Tuxpan se encuentran las localidades del Rancho del Nifio, San Juan
Espanatica, Los Laureles, Nuevo Poblado, San Miguel, La Joya y el Paso de San Miguel.

Son aproximadamente 5,500 nahuas los que actualmente viven en el estado.

4. CONCLUSIONES

En conclusién la principal riqueza cultural del Jalisco se halla en su diversidad. En esta
investigacién hemos profundizado el andlisis de las etnias del Estado de Jalisco, valorando su
cultura y su aporte al desarrollo del pais. Este Estado ha luchado incansablemente por defender
sus raices.

En los ultimos afios la artesania ha devenido en un rubro importante de ingreso, el cual tiene un
amplio reconocimiento.

Un aspecto importante de su desarrollo es que en los Ultimos afios se ha impulsado en estas
comunidades programas de educacién intercultural bilingie, aunque todavia se presentan altos
porcentajes de analfabetismo y desercién escolar.

Finalmente, luego de la investigacion, valoramos mas a estas etnias, y consideramos importante
que el Estado respete su derecho a la participacion y consulta, en asuntos que afectan su territorio
y sus vidas. Solo este respecto nos dara una verdadera identidad y unidad a todos los Jaliscienses.
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1. INTRODUCCION

El México competitivo, integrado al comercio mundial, no solo busca ser cada dia un mas grande
adversario comercial, también busca generar una imagen de prestigio, tanto a nivel de pais como
empresarial, y el sector del comercio al detalle (supermercados y tiendas de conveniencia), ha
elegido diferentes formas de mercadotecnia social, que le permitan lograr este objetivo de mejora,
a través de campafias algunas permanentes otras no, para realizar acciones sociales en beneficio
de grupos vulnerables, que se detectan en las grandes ciudades principalmente, sin embargo no
se excluyen a aquellas en pro del entorno natural y cultural de la poblacién.

La “Mercadotecnia Social”, se ha convertido en una estrategia muy recurrente en los ultimos afios
por las empresas, en aras de lograr una imagen de prestigio ante la sociedad en general, la cual es
buscada, no solo a través de ser competitivas, sino también, ganandose el visto bueno del publico.

En sus inicios, la llamada campafia del “Redondeo” fue un éxito y adoptada en general por todos
los supermercados y tiendas de conveniencia,’ y al paso del tiempo, algunas se excluyeron por
diferentes motivos y las otras han visto una disminucién por parte de los clientes que apoyan.

Esta investigacion profundiza sobre los motivos que tiene la poblacién de la Zona Metropolitana de
Guadalajara, a cerca de la desconfianza y pérdida del deseo de cooperar con las tiendas y
supermercados por la falta credibilidad de éstas, con respecto al manejo y aplicacion de los
recursos generados para apoyar a las causas sociales. Por lo que nos daremos a la tarea de
investigar los motivos que tiene el publico para resistirse a cooperar.

HIPOTESIS

Demostrar que la renuncia detectada entre el publico para apoyar la causa social del Redondeo en
los supermercados de la ZMG, se debe a la falta de claridad e informacion de cémo opera la
campafia.

2. MARCO HISTORICO

En México, antes de 1860, era la Iglesia la encargada de las obras de caridad (obras sociales), a
partir de la promulgacion de las Leyes de Reforma promovidas por Benito Juarez que dan origen a
la separacion entre la Iglesia y el Estado, y aun cuando la iglesia siguidé realizando algunas
acciones filantrépicas, es el Estado Mexicano el encargado del desarrollo sostenible de la

* El Sector de tiendas departamentales y de autoservicio en México. Consultado el 3 de diciembre de 2015,
ANTAD de: www.profeco.gob.mx/encuesta/brujula/bruj_2013/bol244_tiendas_departamentales.pdf
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sociedad, y es hasta 1988 cuando se cre6 el Programa Nacional de Solidaridad, en 1994 el
programa se llamo Prospera, para el 2000 al 2012 se nombré Oportunidades, y en 2013 Prospera;
sin embargo es en 2004, cuando oficialmente pasa de un programa nacional a Secretaria de
Estado, llamada Secretaria de Desarrollo Social, para apoyar a la gran cantidad de grupos
vulnerables de la sociedad mexicana, que dadas las crisis econémicas constantes y politicas por
las que ha transitado el pais, el nimero es muy elevado y variado, los cuales van del ambito de la
salud, al de educacion, distribucion de la riqueza, oportunidades de trabajo, suministro de servicios
basicos como agua, alimentos, casa digna, tenencia legal de sus propiedades, etc. y aun que el
nombre cambie cada administracion federal los indices de pobreza siguen siendo bajos, siendo
minima la mejoria mostrada por las estadisticas de CONEVAL®, ya que en 1992, 53.1% de los
mexicanos vivian en esta situacion, en tanto que en el 2012 lo hacian 52.3%, y dado que la mejora
no es significativa, es aqui donde las empresas hacen su aparicion en el entorno de las
necesidades sociales, las cuales son un gran abanico de oportunidades para que se establezcan
causas sociales, con una gran opcion de mecanismos de ayuda, las cuales responsen a la
creatividad de cada empresa, con base en sus recursos y estructuras de operacion.

Y si bien es importante ayudar, para las empresas esta permitido mucho mas que la simple
filantropia, “la mercadotecnia social” la cual es la encargada de que todo tipo de organizacion,
pueda planear, programar y organizar de manera formal todo tipo de acciones sociales que apoyen
a grupos de personas con problemas en comun, pero para que dichos programas se lleven a cabo,
la empresa se auto compromete, designa a un grupo de personas responsables de su
funcionamiento y asume ciertos costos por llevarlos a cabo.

La variedad de instrumentos de ayuda que han surgido al paso del tiempo son innumerables, y
solo por mencionar algunos, estan las colectas directas en efectivo o a través de cuentas bancarias
abiertas ex profeso para distintas causas, la donacion en especie, el Teletén, Un kilo de ayuda,
sorteos de bienes muebles e inmuebles, presentaciones artisticas, conciertos y cenas de gala en
pro de causas sociales, el redondeo de cuentas al momento de pago en los supermercados, y es
este mecanismos en el que nos enfocaremos en este trabajo.

¢ Qué es el Redondeo? “El Redondeo es una de las estrategias mas utilizadas recientemente por
cualquier tipo de supermercados y tiendas de conveniencia, que consiste en que una tienda
promueva una campafa social, e invite a los clientes para que al momento de pagar, donen los
centavos que se requieren para alcanzar la unidad del peso siguiente"s.

¢Como funciona? La sumas de esas fracciones de peso donadas, por cada cliente generan
grandes cantidades, ya que participan todas las sucursales y se les invita a participar a todos los
clientes al momento de pagar su cuenta. Segun expok, “‘La empresa que decide apoyar un
redondeo presta su infraestructura. Abre una subcuenta en su sistema contable donde se iran
sumando los centavos donados durante la campafia, lego genera un reporte sobre la cantidad
recaudada en sus establecimientos y se obtiene la cantidad total. La empresa emite un cheque a
favor de la organizacion filantropica por la cantidad total de la donacién que se reuni6 por parte de
las personas que redondearon, con el que se ampara la salida del recurso de su contabilidad y
recaba la firma de recibido de aquellas asociaciones beneficiadas. Conceptual, ente el donante es
“publico en general” y no la empresa. Por lo que ese es un recibo simple (la empresa puede anexar
una copia del recibo que emita la organizacién a nombre del “publico en general’. El ingreso del
redondeo a la organizacion filantrépica (via cheque) tiene que quedar documentado con un recibo
de donativo, que es deducible del impuesto sobre la renta. La organizacién expide entonces un
recibo (cuyo formato ya sea impreso o electronico, es aprobado previamente por la Secretaria de

Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social Coneval, 2013. Consultado el 4 de
Febrero de 2016.

® El redondeo, ¢Cdémo funciona y por qué apoyarlo?, consultado el 8 de enero de 2016, de:
www.cemefi.org/servicios/noticias/filantropicas/1023-el-redondeo-icono-funciona-y-por-que-apoyarlo.html
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Hacienda y Crédito Publico, esta foliado y ademas incluye las leyendas respectivas que determina
la ley como son fecha més reciente del Diario Oficial dela federacion donde fue publicada la
autorizacion para ser donataria y los datos de impresiéon o sello electrénico) con la leyenda recibi
“Del publico en general” la cantidad de.... Contablemente las organizaciones por cada recibo que
emiten pueden tener 3 0 4 juegos de un recibo foliado. De esta manera se tiene el original en hoja
blanca para el donante, la de color verde se destina a la contabilidad y la hoja amarilla al
expediente de la organizacion.

Toda organizacion que es donataria autorizada, por las disposiciones de transparencia a la que
estan sujetas por parte de la SHCP, tiene que llevar un sistema contable acorde con la
normatividad aceptada en nuestro pais; todo donativo se registra y al donante se le otorga su
original. Sin embargo en el caso de los redondeos, como “el publico en general’ no es una persona
fisica ni una persona moral (que cuente con Registro Federal de Contribuyentes), la organizacion
emite un recibo pero conserva el original en sus archivos porque no hay destinatario que pueda
hacer uso de las donaciones realizadas por un colectivo a partir de centavos. La posesiéon de ese
recibo por parte de la organizacion filantrépica beneficiado por el redondeo, puede ser verificada
por cualquier persona directamente en las oficinas de aquella y gracias al avance de la informatica,
también por internet en la pagina del Sistema de Administracion Tributaria para lo que necesitara
saber la clave del RFC de la institucion filantrépica y revisar su informe de transparencia donde
aparecera 7el listado de personas fisicas, personas morales y publico en general que otorgaron
donativos.”

¢ Como y en donde se aplica el resultado?

Para que cada empresa decida ¢qué hacer?, debe de evaluar con qué tipo de publico se
comprometera, es decir quiénes seran los beneficiados de las acciones de la empresa, que tiempo
se dedicara a ese programa y como se harén llegar de manera formal a la o las autoridades
responsables de cada causa social.

En sus inicios segun la ANTAD, todas las cadenas comerciales de supermercados nacionales y
multinacionales y de tiendas de conveniencia se incorporaron, al programa del redondeo y con el
paso del tiempo una de ellas se excluyd por su propia decision, desconociendo cuales hayan sido
los motivos para llevarlos a ésta decision.

Hasta aqui todo va bien, el problema empieza en la forma como cada supermercado opera las
acciones del redondeo, ya que aun cuando estan regulados por SHCP, el éxito o fracaso de esta
camparia, depende en mucho del entusiasmo del cajero, al invitar amablemente a participar a los
clientes, mencionando la informacién o el nombre del beneficiario para que le publico conozca
quien recibira el apoyo.

3. MARCO TEORICO

Para Kotler (1971)8, la Mercadotecnia Social implica el disefio de planes y programas que buscan
incrementar la aceptacion de una idea social o practica en un grupo objetivo. Por lo que comprende
esfuerzos encaminados a cambiar el comportamiento del publico por otro mas favorable ante la
sociedad, a través de la mezcla de mercadotecnia basica que también aplica en ésta.

" Emilio Guerra Diaz, ¢ Cémo funcionan los redondeos?, consultado 3 de febrero de 2016, en
www.expoknews.com/¢,como-funcionan-los-redondeos-¢ por-que-apoyarlos/
& Kotler Philip y Zaltman G. (1971). Social Marketin: An Approach to Palned Social Change”, Social Marketing

Quartelry, Reprinted: journal of Marketing July, Vol. 35, pp. 3-12

1334



“El producto social es el elemento mas importante de acuerdo a las demandas de la sociedad, de
aqui se desprende la investigacion con el grupo objetivo, para determinar si es aceptado por la
poblacion.

Posteriormente hay que investigar si el publico entiende el concepto de producto social, (hoy en dia
conocido como Causa social). Si bien es cierto que las crisis econémicas que azotan a la poblacién
en general, son las principales generadoras de causas sociales, también los huracanes, sequias y
demas desastres naturales contribuyen a que éstas crezcan en ndmero y a estas les llamara
demanda, demanda latente, insatisfecha, dafiina, etc. El precio es el costo que hay que pagar por
parte de la empresa que desea cambiar el comportamiento de la sociedad; la promocién son las
acciones realizadas para motivar a la participacion del publico, la plaza es facilitarle al publico los
elementos necesarios para que se incorpore a la causa social.” Segun Capriotti (1999), hoy en dia
se reconoce mas la importancia que tiene la imagen corporativa para conseguir los objetivos de las
empresas, pues crea valor es un activo intangible, que permite vender facilmente, atrae un mayor
namero de publicos, de los cuales se puede seleccionar a los mejores, (empleados, inversionistas,
etc.).

Para Berstein (1986), La construccion de la imagen de las empresas, parte de un diagndstico real
de sus variables, para proyectarse hacia una imagen ideal, con base en las circunstancias
mundiales, comerciales y de alta competitividad, por lo que es importante detectar una estrategia
que ayude a la empresa a mejorar. De acuerdo con Cornejo (2009)9, La Imagen Corporativa es un
proceso creativo por parte de las empresas para definir su identidad y posicionarse en la mente de
las personas, a través de la estructura mental cognitiva que se forma con distintas experiencias de
publicos cercanos involucrados o no, los cuales generan percepciones mentales acerca de una
organizacién en relacién a sus acciones, y es con base en esta definicion.

4. MARCO DE REFERENCIA

La Zona Metropolitana de Guadalajara, estd integrada por los municipios de Guadalajara,
Zapopan, Tlaquepaque y Tonala, zona que segun el censo de poblacién y vivienda del Instituto
Nacional de Estadistica Geografia e Informatica’® (INEGI) de 2010, cuenta con un total de
2'360,439 personas mayores de edad.

De acuerdo con el DENUE™ (Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas) del INEGI,
en los 4 municipios que integran la Zona Metropolitana de Guadalajara, existen 52 supermercados
y 1508 tiendas de conveniencia.

5. METODOLOGIA

Esta investigacion es de tipo documental y descriptiva, para lo que se disefié un cuestionario que
fue aplicado a 1000 personas mayores de edad, a la salida de los supermercados de la Zona
Metropolitana de Guadalajara,

Se llevo a cabo la aplicacién de 1000 encuestas, entre los 1560 supermercados de diferentes
tamafios y tiendas de conveniencia de diferentes segmentos mercadolégicos de la Zona
Metropolitana de Guadalajara en los meses de enero y febrero de 2016, cabe aclarar que se

o Cornejo, G; Sanchez y. (2009). Mi Imagen Corporativa. México: Umbral, Edicion. No. 1.

1 negi.org.mx (2010), Censo de poblacién y vivienda, consultado el 6 de agosto de 2015, de
http://www.inegi.org.mx/est/contenidos/espanol/sistemas/cem07/texcom/glosario/htm

™ Inegi.org.mx (2015), Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas (DENUE), consultado en
enero 7 de 2016, de www.inegi.org.mx/directorio_estadistico_nacional_de_unidades_economicas/estados/htm
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exceptuaron los clubes de precios que segin la ANTAD™ (Asociacion Nacional de Tiendas de
Autoservicio y Departamentales), en su mayoria los clientes pagan con tarjetas de crédito y no
participan en la campafa del redondeo.

6. RESULTADOS

Grafica 1. Sexo de los encuestados que acuden a las tiendas de conveniencia y supermercados.

SEXO
0% 0%

HOMBRES
37%

MUIJERES
63%

La grafica No. 1 muestra el sexo de las personas encuestadas que salian de las tiendas 63% son
mujeres, y el 37% son hombres, lo que es muy normal ya que las mujeres en su mayoria son las
que acuden a realizar compras de supermercados, pero solo 58% y 35% respectivamente dijeron
estar de acuerdo en apoyar las causas de beneficencia organizadas por las tiendas.

Grafica No.2. Muestra de la poblacion por sexos, dispuesta a apoyar al redondeo.
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2 E| sector de tiendas departamentales y de autoservicio en México, consultado 3 de diciembre de 2015,
ANTAD de, www.profeco.gob.mx/encuesta/brujula/bruj_2013/bol244_tiendas_departamentales.pdf
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La grafica No. 2 muestra que las mujeres con 58% dijeron si estar dispuestas a apoyar, los
hombres un 35% estan dispuestos a ayudar, en tanto que el 7% dijo no saber si apoyarian o no.
82% del total de los encuestados dijeron estar dispuestos a apoyar, lo que es un porcentaje muy
favorecedor.

De las personas que no apoyan se les pregunto si tenian algiin motivo en especial para no hacerlo,
a lo que contestaron de la siguiente forma:

Les causa molestia que ya sea de forma permanente el programa;

Hay quienes acuden a las tiendas de conveniencia diario, y hasta mas de una vez al dia; y no
desean cooperar tantas veces.

Que van de prisa y pierden tiempo con el redondeo;

Que se sienten obligados a apoyar cuando los cajero preguntan en voz alta;
Que es una farsa la ayuda;

Prefieren hacerlo directamente con la gente pobre;

Que los cajeros no saben dar informacién sobre la campafa del redondeo.;
Desconfian del uso que le den al dinero;

Que nunca han visto en que se aplica el dinero recaudado.

Grafica No. 3. Muestra que tanto los clientes conocen las camparfas sociales de las Tiendas de
Conveniencia y Supermercados y cuales recuerdan.

CONOCE LAS CAMPARNAS SOCIALES DE LAS TIENDAS Y SUPERMERCADOS
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La grafica No. 3 muestra que el 82% sabe que las tiendas tienen camparias sociales en favor de la
poblacién, el 11% de los encuestados no conoce las campafas en tanto que el 7% de los
encuestados desconocen que las tiendas y supermercados realizan campafas sociales.

Del 82% de los que si conocen las campafias sociales, mencionaron las siguientes:
Enfermos de cancer

Nifios abandonados y de la calle

Mujeres maltratadas

Enfermos de sida

Gente pobre por desastres

Entre otras.
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Grafica No. 4. Esta grafica muestra la frecuencia de apoyo a las campafas sociales de los
supermercados.
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La grafica No. 4 muestra con qué frecuencia apoya las causas, pero no se debe perder de vista,
que se acude con mas frecuencia a las tiendas de conveniencia por compras minimas que a los
supermercados por compras mas cuantiosas, pero por el nimero de tiendas de conveniencia, son
estas las que pueden recaudar una mayor cantidad, comparado con los supermercados.

Grafica 5. Conoce que se aplica los fondos recaudados

CONOCES EN QUE SE APLICAN LOS FONDOS RECAUDADOS

LN 8%
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Sorprendentemente la grafica No. 5 muestra que el 92% de los encuestados, no sabe en que se
aplican los apoyos recaudados, especialmente por la campafia del redondeo, demostrando que no
es eficiente la campafia, porque el publico tiene un total desconocimiento de ¢a dénde va su
dinero?, esta es la respuesta clave de esta investigacion; entonces ¢cudl es el mérito de esta
campafia, si el publico desconoce lo que sucede con su aportaciéon, aun cuando ésta sea una
pequefa cantidad?
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Grafica No. 6. ¢Que sugieres para mejorar el funcionamiento de las campafias y seguir
ayudando?
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La grafica No. 6 muestra las sugerencias por parte del publico para las empresas, si quieren que la
gente siga apoyando sus campanfas, identificando 2 conceptos muy relacionados que son Rendir
cuentas y que No roben, los nimeros arrojados ambos suman 74%, es decir que la mayoria de la
gente esté inconforme con la transparencia del manejo de los recursos obtenidos, y tienen la idea
de que hay un robo de los recursos y un manejo no claro de éstos.

Grafica No. 7 ¢Qué referencia tienes sobre anomalias de la campafia del redondeo?
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La grafica No. 7 muestra la procedencia de las referencias que los encuestados dicen tener sobre
las anomalias de la campafia del redondeo. Los datos arrojados por este cuestionamiento indican
que los comentarios en las redes sociales con 73.8% Yy 4.1% de lo que se dice en internet, suman
un 77.9%, lo que indica la fuerza de la informacién que fluye por los medios de comunicacion

1339



electrénicos, que en ocasiones no se pueden controlar, y que al igual que el 8.5% comentarios de
los amigos que tampoco se puede controlar, es un porcentaje muy alto por lo que es importante
ponerle la debida atencién.

Con respecto al 11.2% del concepto personal, se debe a las experiencias personales de los
encuestados, en donde se engloba “que no se les informaba si querian o no redondear sus
cuentas y simplemente lo hacian”, algunos cajeros interactian de forma negativa cuando el cliente
no acepta redondear, y que nunca han sabido cuanto se recauda y si de verdad se aplica de forma
honesta, el resto de los conceptos apenas suman 2.4% y justamente se refieren a articulos en la
prensa y comentarios en algunos noticieros nacionales, sobre la euforia negativa que despert6 el
“redondeo”.

7. CONCLUSIONES

No hay informacion sobre quien recibe los apoyos, con este argumento se comprueba la hipétesis
de la falta de interés en apoyar y la desconfianza generada por la falta de informacién aun cuando
en el manejo de los recursos es claro, pero se desconoce.

El publico pierde las ganas de ayudar, cuando no informan de manera clara sobre el manejo de lo
recaudado, o que por la falta de informacién, se cree que se hace uso indebido de los recursos
propiedad de la causa social y quien se beneficia de verdad son las empresas.

Los trabajadores se ven en la necesidad de justificar a la empresa cuando ésta empieza a perder
credibilidad, y tampoco estan preparados para dar la informacién que el puablico pide.

La gente desconoce cémo se eligen las causas sociales a apoyar.

Que asi como se le solicita la participacion al publico, se le informe de la misma manera lo que
sucede con los recursos.

Haciendo investigacion en las paginas web de las cadenas comerciales, se detectaron algunos
informes sobre lo recaudado y las causas sociales que los supermercados apoyan, pero que solo
lo informan a través de las paginas web de las empresas y el publico y también los cajeros lo
desconocen y no tienen el tiempo ni la intencién de investigar por su cuenta.

RECOMENDACIONES

Difundir los resultados a la vista del publico en el mismo supermercado en que se generaron y
coémo contribuye lo recaudado para la causa social, de esa forma la gente se motivaria, y se
evitaria que desconfien de la empresa.

Que se le informe al personal de los supermercados para que a su vez puedan informar de manera
positiva al publico y evitar la pérdida de imagen de los supermercados y de la campafia del
redondeo.

Es importante cuidar la imagen de todas las campafias sociales para que la gente no pierda el
gusto de apoyarlas sean las sean.
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ESTUDIO COMPARATIVO DE DELITOS SEXUALES ESPANA Y MEXICO

Martha Fabiola Garcia Alvarezl, Jorge H. Medina Villarreall, Luz Adriana Napoles Duranl

1 Centro Universitario de los Altos, Universidad de Guadalajara.

RESUMEN.

El objetivo de la investigacion, es indagar de manera comparativa los delitos sexuales en Espafia y
México. En razén de que el problema del crimen y castigo ha sido uno de los temas relevantes en
la historia y en la actualidad, sobre todo en materia sexual, ya que es un tema de siempre
controversial, mediando la cultura que prevalece en cada pais, entre otros Espafia y México; por
ello, estos dos paises se han preocupado por el problema, retomado y reformado las politicas para
prevenir este tipo de delito que se ha incrementado, evolucionado y mutado. Asimismo, los delitos
sexuales relacionados con otras transgresiones, se han convertido en una de las prioridades mas
importantes de los gobiernos, por el dafio y las consecuencias que trae consigo, principalmente en
las menores victimas, donde son las mujeres las mas afectadas, principalmente por familiares
cercanos. Entre los objetivos, estan el contar con un estudio de campo e investigacion especifica
que esté relacionada con la delincuencia sexual, para profundizar y conocer el problema. En la
Metodologia se desarrolla un estudio comparativo de relacion delincuencia sexual entre estos dos
paises; que tiene como finalidad detectar y comprobar a través de resultados, los factores, como
los socio-juridicos los que influyen en la comisién de delitos, e implicar un avance criminolégico,
juridico y social. El estudio sobre la conducta delictiva sexual, tendrd como indicativo principal el
aportar un avance en el conocimiento del problema en ambos paises, indicadores sociales reales
para una mejor politica criminal.

Palabras claves: Estudio, comparativo, delitos, sexuales.

1. INTRODUCCION

En el trabajo de investigacion que se hizo, se expone a los delitos sexuales relacionados con otras
transgresiones, y que se han convertido en una de las prioridades mas importantes de los
gobiernos, por el dafio y las consecuencias que trae consigo, principalmente en las menores
victimas, donde son las mujeres las mas afectadas, principalmente por familiares cercanos.

La evolucion de estos delitos conlleva a investigar su dinamica, que se encuentra en constante
cambio y, en los cuales se utilizan las nuevas tecnologias. La agresividad, violencia, uso de drogas
y poder estan intimamente relacionados con la conducta delictiva sexual.

Los actores sociales que participan en los delitos sexuales, son tanto hombres como mujeres,
aunque su proporcién aun es mayor en los primeros. La importancia es conocer la dinamica
delictiva del agresor-victima, tipo de delito y la victimologia, identificando la personalidad tanto del
victimario como de la victima, ya que participan con un rol dominante-pasivo.
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Uno de los objetivos es contar con un estudio de campo e investigacion especifica que esté
relacionado con la delincuencia sexual, para profundizar y conocer el problema. Ademas de
indagar de manera comparativa los delitos sexuales en Espafia y México.

En la Metodologia se describe un estudio comparativo de relacion delincuencia sexual entre estos
dos paises; que tiene como finalidad detectar y comprobar a través de resultados, los factores,
como los socio-juridicos los que influyen en la comision de delitos, e implicar un avance
criminolégico, juridico y social.

En el estudio comparado, Espafia cuanta con niveles de victimizacién alto, siendo los delitos
sexual uno de los principales indicadores conocidos; y en México, el cuadro delincuencial sexual,
resultan que se asemejan al promedio de los paises desarrollados.

En México, los delitos de robo, las lesiones, los dafios y los homicidios, son los delitos mas
recurrentes del fuero comudn, y los sexuales demasiados constantes, donde una pequefia
proporcién de victimas denuncian.

2. TEORIA.

Existen diversos trabajos previos respecto a la problematica de las causas del delito, varios
investigadores, quienes desde la antigledad buscaron los factores como el biologico, social,
psicolégico, ambiental;, donde sin embargo, no ha sido suficiente, ya que en cada pais la
problemética es diferente, pues su estructura social y politica varian, y por lo tanto también los
delitos, tipos de delincuentes y los motivos delincuenciales. Sin embargo, existen dentro de todas
las teorias y corrientes que estudian a la delincuencia, una similitud en su génesis dentro de los
diversos paises, en este caso, Espafia y México.

En la Teoria sobre el cambio de oportunidades en el contexto social, no pueden proporcionar por si
sola una explicacion eficiente sobre el aumento de la criminalidad. Segun experiencia de algunos
paises en desarrollo, dice Lima [1] cuando el proceso de desarrollo y de oportunidades iguales
para la mujer habia alcanzado una etapa de estabilidad relativa se estabilizaba también el nivel de
criminalidad femenina, aunque no disminuia. (La mujer y el sistema de justicia penal. Tratamiento
equitativo a la Mujer en el Sistema de Justicia Penal. Informe del Secretario General de las
Naciones Unidas, Consejo Econémico y Social E/AC5711984/15, Género/1984:6).

Otra de las teorias que busca dar explicacion de los cambios cuantitativos y cualitativos de la
criminalidad sexual, y la cual esta intimamente ligada a la Teoria del cambio de oportunidades, es
la Teoria del Desarrollo. Explican Navarro y Lima [1], el desarrollo genera cambios estructurales en
todos los niveles como el econémico, demogréfico, politico y produce consecuencias positivas o
negativas, dependiendo de la planificacion y controles que se hayan previsto. Esto es como el
mismo delito, no es solamente un freno para el desarrollo, sino en ocasiones es una consecuencia
de un desarrollo econémico no planificado que acentla los desequilibrios sociales.

De acuerdo con Lima [1], existe correlaciéon entre el crecimiento, el desarrollo econémico y
criminalidad, ya que los cambios sociales provocados por el crecimiento economico tienen
influencia directa sobre la criminalidad. Si cambia la modalidad del crecimiento econémico de un
pais, cambia la modalidad y el nivel de la delincuencia.

En la Corriente Psicosocial, de acuerdo con investigaciones de Lima [1], sus representantes son:
Tarde, Durkeim, Freud, Watson, Marx, y contemporaneos como Ferracuti, Marchiori, los Glueck,
Quiroz Cuar6n, etc. Derivada del “Positivismo critico”, representantes: Alimena, Carnevale,
Vaccaro, Maggi, Puglia. Para esta escuela, el delito es considerado un fendbmeno complejo
producto de los factores enddgenos y exdgenos. Es un fendmeno social causado naturalmente.
Niegan trabajar sobre tipologias preestablecidas, aunque si aceptan que hay ciertas clasificaciones
Gtiles para la investigacion. Proponen el uso de un sistema dualista de pena y medida de seguridad
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y se basan en la responsabilidad moral manejando la pena como un castigo retributivo, educador y
correlativo.

Este estudio, como se refiere a una investigacion multidisciplinaria, se aplica al delincuente con sus
factores tanto enddgenos como exdgenos predisponentes en una conducta delictiva y sus
reacciones positivas 0 negativas, teniendo en cuenta determinados estimulos que han
desencadenado la conducta, y su respuesta a dichos estimulos, y en donde de igual manera se
analizara su posible victimologia.

De este modo, analizando el area de la biologia criminoldgica [2];en cuanto a la esfera bioldgica
(sindrome biorganico) un traumatismo craneal puede traer secuelas organicas que modifiquen la
personalidad del sujeto, como cambios de humor, incrementos de agresividad; por medicarse con
farmacos hormonales, antiinflamatorios, hipertension, entre otros, que alteran la conducta del
sujeto, y que muchas veces los mezclan con bebidas alcohdlicas, convirtiéendose en sustancias
toxicas, ayudando a someter con mayor rapidez a una victima. Los toxicos favorecen las conductas
delictivas.

Uno de los problemas que llegan a afectar gravemente, tanto al individuo que consume como a sus
herederos, es el alcohol, ya que quien lo contiene en la sangre en grandes cantidades, produce
ausentismo, violencia y agresividad, siendo una droga permitida.

En Latinoamérica son varios los investigadores que se han destacado en esta &rea, especialmente
los pertenecientes a paises como Argentina, Colombia, México y Venezuela. Entre ellos sobresale
la labor de crimindlogos como: Alfonso Quir6z Cuarén, Rosa Del Olmo, Emiro Sandoval Huertas,
Luis Rodriguez Manzanera, Lolita Aniyar de Castro, Alfonso Reyes Echandia, Eugenio Radl
Zaffaroni, Juan Manuel Mayorca, Elio Gomez Grillo, Alvaro Pérez Pinzén, Filadelfo Del Carmen
Labastidas, Luis Gerardo Gabaldon y Christopher Birkbeck, entre muchos otros que han
colaborado con esta rama de las ciencias sociales. En Espafia, algunos de los crimindlogos mas
importantes han sido: Antonio Beristain Ipifia, Elena Larrauri Pijoan, Vicente Garrido Genovés,
Jorge Sobral, Per Stangeland, Santiago Redondo, Miguel Clemente, Eugenio Garrido Martin,
Enrique Echeburua, Candido Herrero, César Herrero Herrero, Alfonso Serrano Gémez, Alfonso
Serrano Maillo y Juanjo Medina Ariza.

En todo estudio Criminol6gico del delito, parte de la base del andlisis en funcion de la personalidad
y de su contexto social, debido a que el individuo se adapta al medio social a través de su
conducta y la intencionalidad de la misma constituye un todo organizado que se dirige a un fin.
Esta conducta representa un estado de agresividad, que es la propia expresion de la
psicopatologia particular del delincuente, de su alteracion fisica, emocional y social, en donde el
delincuente proyecta sus conflictos a través del delito [3].

Si partimos de la Teoria de la oportunidad, deciamos que para que el comportamiento delictivo se
produzca han de concurrir tres elementos: un delincuente predispuesto, una victima propicia y una
ausencia de control.

3. PARTE EXPERIMENTAL.

Metodologia. Esta investigacion desde el aspecto criminoldgico, usandose los métodos de
investigacion de la sociologia, criminologia y derecho; identificando mediante historias de vida, la
problemética criminal femenina, donde intervienen los factores transculturales en la mujer, desde la
educacion escolar y de crianza, familiar y de la propia sociedad. La finalidad es tratar de averiguar
la génesis, desarrollo y actualidad de la delincuencia sexual en México y Espafa.

Se desarrolla un estudio comparativo de relacion delincuencia sexual entre estos dos paises; aqui
la importancia para detectar y comprobar a través de resultados, los factores, como los socio-
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juridicos los que influyen en la comision de delitos, e implicar un avance criminologico, juridico y
social.

El primer paso es conocer una situacion preexistente (conducta delictiva), es decir, que ya sucedid,
para analizar las diferencias y similitudes las causas de la conducta delictiva de los dos paises.

Se aplican los métodos tradicionales y particulares en investigacion sociolégica, juridica,
especialmente de Criminologia, con sus respectivas técnicas, tomando en cuenta otros estudios y
las estadisticas oficiales de cada pais participante. Los sujetos de estudio son hombres y mujeres
de cualquier edad, culto, estado civil, estatus social y econémico; y que hayan sido analizados en
Espafia y México.

El disefio de la Investigacién es no experimental, ya que se analiza sin manipular deliberadamente
variables, de resultados de investigaciones ya realizadas, porque ocurrieron o se dieron en la
realidad sin la intervencion directa del investigador; y es transversal o transeccional, porque se
recolectardn datos en un solo momento, en un tiempo Unico, para describir variables y analizar su
incidencia e interrelacion en un momento dado; también es correlacional/causal, porque se
observan situaciones ya existentes y hechos ocurridos con anterioridad, y pretenden analizar
relaciones de causalidad. Se escogio este disefio por el tipo de problema a resolver y el contexto
que rodea al problema.

4. DISCUSION Y RESULTADOS.

Los delitos sexuales relacionados con otras transgresiones, se han convertido en una de las
prioridades mas importantes de los gobiernos, por el dafio y las consecuencias que trae consigo,
principalmente en las menores victimas, donde son las mujeres las mas afectadas, principalmente
por familiares cercanos. La evolucién de estos delitos conlleva a investigar su dinamica, que se
encuentra en constante cambio y, en los cuales se utilizan las nuevas tecnologias. La agresividad,
violencia, uso de drogas y poder estan intimamente relacionados con la conducta delictiva sexual.

Los actores sociales que participan en los delitos sexuales, son tanto hombres como mujeres,
aunque su proporcién aun es mayor en los primeros. La importancia es conocer la dinamica
delictiva del agresor-victima, tipo de delito y la victimologia, identificando la personalidad tanto del
victimario como de la victima, ya que participan con un rol dominante-pasivo.

Todas las vivencias que han tenido las mujeres, algunas mas significativas e importantes que
otras, como el caso de abuso sexual, las marcan definitivamente en su vida futura; tal es el caso
del inicio de su sexualidad, con o sin la voluntad de la fémina. De lo anterior, desde luego, es la
violacion sexual la que, en muchos de los casos definen la forma de actuar de la mujer, sea en
forma autodestructiva o no.

Como forma autodestructiva en que actia la mujer, se encuentra la prostitucién, misma a la que
optaron, en su mayoria, las mujeres que fueron violadas, dependiendo del grado del dafio (fisico,
emocional) en que les afecté este hecho, siendo el victimario un familiar u otra (s) persona (s); peor
aun, si no recibieron ayuda en forma de terapia, muchas veces el sentimiento de culpa que crece
en ellas progresivamente, las lleva a cometer, ademas de la prostitucién, delitos como la ingestion
de drogas, robo, homicidio, prostituir a hijas, entre otros.

En la dindmica de las conductas sexuales se encuentran dos elementos de importancia: la
particular sexualidad que constituye una grave alteracion en el autor del delito y el comportamiento
de la victima. Existen muchas clasificaciones [4] sobre delitos sexuales, como violacion, incesto,
impudicia con nifios, exhibicionismo y prostitucién. La conducta de violacion “siempre supone una
gran agresion y se considera que es mayor la patologia del individuo a nivel sexual en base a las
caracteristicas de la victima, por ejemplo, nifios, ancianos, personas impedidas fisicamente,
victimas con retraso mental” [4].
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Muchos criminélogos opinan que “si se compara estadisticamente el nimero de mujeres prostitutas
con la delincuencia masculina, habria un total equilibrio, es decir, es tan alto el indice de la
prostitucién que representa el mismo porcentaje que la delincuencia masculina” [4].La forma mas
comun de la delincuencia femenina es la del comportamiento sexual antisocial. Pero ¢qué lleva a
la joven a realizar esta conducta? “Se observa una tendencia a la autodestruccion, que esta
presente en las pautas psicolégicas de todas las prostitutas” [4].

Existen cambios estructurales en el sistema judicial y penal para que se aumenten de las penas
para quienes cometan delitos con armas de fuego o relacionados con el trafico de armas, mayores
sentencias para quienes cometan delitos sexuales, una mayor proteccion para menores utilizados
en delitos y comercio sexual.

En términos comparados, Espafia cuanta con niveles de victimizacién alto, siendo los delitos
sexual uno de los principales indicadores conocidos; y en México, el cuadro delincuencial sexual,
resultan que se asemejan al promedio de los paises desarrollados. En México, los delitos de robo,
las lesiones, los dafios y los homicidios, son los delitos més recurrentes del fuero comun, y los
sexuales demasiados constantes, donde una pequefia proporcion de victimas denuncian.

Por lo anterior, este proyecto, se pretende tomar como base para sembrar un desarrollo social
integral, promoviendo una reflexion respecto de los conflictos sociales que involucran la conducta
delictiva sexual, para generar mas proyectos que sirvan de apoyo para formular y modificar las
politicas criminales, programas y acciones encaminadas a contrarrestar la delincuencia.

5. CONCLUSIONES.

La relevancia de esta investigacién se basa en las diversas teorias sobre la conducta delictiva en
materia de delitos sexuales que, aplicadas en distintos paises, se obtiene un resultado diferente; al
igual se fundamenta en las estadisticas criminales muy variables en Espafia y México. En las
Gltimas décadas, en México, los delitos sexuales han aumentado firme y progresivamente,
cambiando de modalidad y de modus operandi. En Jalisco, México, se registra un considerable
incremento de este delito con mayor violencia. Asimismo, existe evolucion del delito y los cambios
sociales, participacién de factores predisponentes, preparantes y desencadenantes.

Por tal motivo, como el proyecto ha indagado sobre las causas de uno de los problemas sociales
de gran importancia e impacto en la sociedad, es decir la criminalidad sexual, y analizandose de
manera multidisciplinaria y multifactorial, dentro de varios aspectos, como los psicobiol6gicos, de
salud, politicos, econémicos, la calidad de vida, educacién, familia, cultura medioambientales,
juridicos, derechos humanos, violencia, seguridad publica y humana, entre otros, como parte del
desarrollo humano sustentable.

BIBLIOGRAFIA

1. Lima Maria de la Luz, Criminalidad Femenina, Teorias de Reaccién Social, Segunda
Edicion Editorial Porraa, S.A., México, 1991.

2. Plata L. América Criminologia, Criminalistica y Victimologia, Editorial Oxford, México, 2007.

3. Almilcar Fleita, Benito, Jefe Gabinete Criminolégico (U.15 S.P.F.A.); Criminologia
http://www.foropatagonicostj.gov.ar/santacruz/doc/CRIMINOLOGIA.htm; (Encontrado el 19
de octubre de 2009), 2002.

4. M. Hilda, El Estudio del Delincuente, Estudio y Analisis del Delito, Editorial Porrda, S.A.,
México, 2001.

1345



IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION SOCIAL EN COMUNIDADES MARGINADAS Y
POBRES DESDE EL INIFAP

Diana Elisa Bustos Contreras’, Elsa Angelica Contreras Contreras’, Rosalia Teliz Triujeque®

YINIFAP, Querétaro, Qro. INIFAP, Ajuchitlan, Colén Qro.

RESUMEN

Desde el marco de accibn que permite nuestro desarrollo en el Instituto Nacional de
Investigaciones Forestales Agricolas y Pecuarias (INIFAP), este trabajo es un ejercicio de reflexién
para justificar una manera de hacer y de pensar diferente, ¢de mujer acaso?, alejada de las
expectativas productivistas del sector; atendiendo lo que percibimos prioritario en el sector rural, es
decir su poblacién, ante la preocupante, compleja y dindmica realidad mexicana y la discutimos a
partir de las estrategias y teorias que sustentan la intervencion en éstas, pretendiendo su
desarrollo. El ejercicio es arduo porque es necesario justificar, métodos, teorias y resultados
diferentes a los que el 98% de los investigadores convencionales del mismo instituto reportan.
Nuestros cuestionados resultados responden a la ignorancia de los temas sociales que abordamos
y que se traducen en nuestra exclusion de reconocimientos. El proceso inicia con la decisiéon de no
mantenernos al margen de la problematica evidente en el sector rural. Si aumenta la productividad,
se impacta econdmicamente pero esta reduccionista vision nos ha colocado en la compleja crisis
ambiental y social que actualmente vive el pais. El objetivo del presente trabajo es discutir los
avances de resultados de una linea de investigacién en la accion para el desarrollo rural, con
perspectiva de cuencas, a través de procesos de transferencia de tecnologias apropiadas en
comunidades marginadas y pobres del estado de Querétaro.

1. INTRODUCCION

El Instituto Nacional de Investigaciones Forestales, Agricolas y Pecuarias (INIFAP) es un Centro
Publico de Investigacién que tiene como mandato, contribuir al desarrollo rural sustentable
mejorando la competitividad y manteniendo la base de recursos naturales, mediante un trabajo
participativo y corresponsable con otras instituciones y organizaciones publicas y privadas
asociadas al campo mexicano, a través de la generacidon de conocimientos cientificos y de la
innovacion tecnoldgica agropecuaria y forestal como respuesta a las demandas y necesidades de
las cadenas agroindustriales y de los diferentes tipo de productores.

Dentro de sus atribuciones se encuentra generar conocimiento e innovaciones tecnolégicas que
contribuyan a la productividad, competitividad, rentabilidad y desarrollo sustentable en las cadenas
agroindustriales agricolas, pecuarias y forestales en las regiones agroecoldgicas que conforman el
pais, buscando el aprovechamiento racional y la conservacion de los recursos naturales;
desarrollar y promover investigacién de vanguardia para contribuir a la soluciéon de los problemas
de productividad, competitividad, sustentabilidad y equidad de los sectores agricola pecuario y
forestal del pais promover y apoyar la transferencia de conocimientos y tecnologias agricolas,
pecuarias y forestales de acuerdo a las necesidades y demandas prioritarias de la sociedad y de
los productores.
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En este articulo se narra la experiencia en el proceso de interpretacion la mision y la manera de
cumplir con el mandato del INIFAP por la autora, siendo el reto transferir tecnologias y
conocimientos generados en el INIFAP, para promover el desarrollo rural sustentable.

Interpretando que el concepto de desarrollo sustentable, es la guia, aun cuando a la fecha esta en
discusion su origen, evolucion e intenciones, ofrece un sustento integrador que permite ordenar y
encaminar los complejos componentes del sector agropecuario y forestal el cual es poco comun
gue se opere.

En la experiencia operativa que sustenta el presente trabajo, se ha generado conocimiento que es
de nuestro interés compartir, en cuanto a la metodologia y las posibilidades de operarla en las
condiciones de las comunidades del estado de Querétaro, en cuanto a la conceptualizacién de los
componentes del sistema y su integracion, en las dificultades por la incomprensiéon de la
perspectiva sistémica en el abordaje de la problematica, en la dificultad que existe para expresar
los resultados como los quieren escuchar los organismos financiadores, los organismos
evaluadores tanto del trabajo de los investigadores como de los proyectos mismos. Sin embargo la
grave situacién de los recursos naturales ya no permite maximizar rendimientos y retornos
econdmicos, actualmente lo que se requiere es balancear la productividad con la equidad social, la
viabilidad econdémica y la conservacién de los recursos naturales.

2. EL DESARROLLO RURAL SUSTENTABLE COMO PERSPECTIVA.

Atendemos y tratamos de entender el desarrollo rural sustentable como perspectiva de accion
porque es un mandato para el INIFAP pero sobre todo porque es integrador, y sus principios sirven
como guia, aun reconociendo todos los puntos discutibles del concepto; siendo asi se plantea que
el concepto de desarrollo sustentable nace a partir de la década de los 80's, es durante la
Conferencia de Estocolmo y, de manera mas contundente, en el informe conocido como Nuestro
Futuro Comun, o el Informe Brundtland, que se define como “aquel que satisface las necesidades
presentes sin comprometer la capacidad de futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades”.

La definicibn da a entender que el desarrollo sustentable tiene como objetivo actual el
mejoramiento de la calidad de vida de todos los habitantes y como objetivo futuro, no comprometer
los recursos de las futuras generaciones para no restringir sus alternativas de desarrollo. Con ello
incorpora un aspecto nuevo y es el de la justicia intergeneracional o transgeneracional que deberia
ser parte inherente a toda politica de desarrollo. Se alude, de esta forma, a la eficiencia y a la
equidad, y no solamente entre los agentes sociales presentes, los cuales sabemos tienen
capacidad de presion, y diferentes formas de representacion y decision, sino también entre los
individuos y agentes sociales futuros.

El bienestar actual de la humanidad necesariamente obliga a tomar decisiones apropiadas para no
comprometer el bienestar de los que aun no nacen, es decir, que el desarrollo sustentable es un
desarrollo a largo plazo, es pensar en hoy y en el mafiana. (Masera et al 2000)

En este sentido el desarrollo sustentable se constituyé como un Modelo de Produccién Racional,
cuyo objetivo central es la preservacion de los recursos naturales, con base en tres aspectos
conceptuales: a) el bienestar humano, cuyos ejes de accion se fijaron en acciones de salud,
educacion, vivienda, seguridad y proteccion de los derechos de la nifiez; b) el bienestar ecolégico,
mediante acciones en torno al cuidado y preservacion del aire, agua y suelos; y c) las interacciones
establecidas a través de politicas publicas en materia de poblacion, equidad, distribucién de la
riqueza, desarrollo econdmico, produccion y consumo y ejercicio de gobierno.

Los objetivos de los sistemas sustentables:

1. Mantener o mejorar la productividad y reducir los riesgos.
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2. Aumentar los servicios ecol6gicos y socioecondmicos.

3. Proteger la base de recursos y prevenir la degradacién de suelos agua y agrobiodiversidad.
4. Que sean viables econbmicamente

5. Que sean socialmente aceptables y culturalmente compatibles. (Astier 2008).

3. SITUACION PROBLEMATICA

¢, Qué es lo que nos orilla a pensar y a hacer diferente?. En principio es la decision de trabajar con
productores con alta y muy alta marginacion porque representan mas del 60 % de la poblacién
nacional, son los que necesitan de los conocimientos y tecnologias para incrementar su
produccion, para disminuir los riesgos de sus sistemas de produccion, la degradacion de los
recursos naturales de los que depende no solo su sobrevivencia sino la de todos, para que sus
sistemas de produccion puedan sostener a los productores y a sus familias con una vida digna y no
se vean obligados a emigrar, esta vision multi variable e integradora y que demanda alto grado de
compromiso para hacer el diagnostico de la problematica, no termina aqui, sino que resulta muy
necesario ademas de cuantificar también entender los problemas, oportunidades y necesidades de
los sistemas de produccién para hacer empatia, y desde ese punto disefiar alternativas de solucién
e involucrarse en la gestion de los recursos que permitan ejecutarlas, asi se logra una
aproximacién a la soluciéon de algunos de sus problemas siempre con la visibn de no generar
problemas mas grandes de los que se pretenden resolver, evidentemente, el trabajo de desarrollo
sustentable en las comunidades implica mucho mas que la pulcritud metodoldgica y teobrica,
demanda compromiso y pasion para involucrarse en todo lo que conlleva la intervencién en
comunidades muy pobres poder visualizar de esta manera la problematica implica la mayor
dificultad.

Es necesario ademas tener muy claro que en estas comunidades desconocen las tecnologias, la
palabra y su significado, la poblacion expresara solamente sus necesidades y las necesidades
relacionadas con aspectos productivos se priorizan después de las necesidades de agua potable
en cantidad y calidad suficiente, trabajo local remunerado, salud, alimentacion, transporte,
relacionadas con la religion (mejoras a la capilla o iglesia catdlica), y después recuerdan la parcela,
y el ganado y todavia después las aéreas comunes, los agostaderos, la inseguridad va al alza, hay
comunidades en el estado de Querétaro en donde ya es la prioridad nimero uno, también el
narcomenudeo esta ganando lugares de manera alarmante.

Intervenir en comunidades marginadas involucra cuestiones éticas y de valores que nos llevan a
buscar maneras diferentes de hacer las cosas.

Es decir, en nuestro papel de investigadores es anti ético trabajar en una comunidad Unicamente
extrayendo informacion, los habitantes tienen todo tipo de necesidades y problemas y si se tiene
un poco, solo un poco de conciencia y corazén no se puede ir solo a extraer informacion, a llenar
los cuestionarios y retirarse, como si no se hubiera visto nada, es decir no se debe soélo ir a cumplir
nuestros objetivos.

4. RESULTADOS

La reflexion y la intencion de ser Utiles, de servir a las poblaciones que evidentemente deben ser
beneficiarias del apoyo del Estado, nos ha llevado a buscar metodologias y formas de cumplir
nuestros objetivos de investigacion paralelamente a ofrecer solucion a la problematica de las
comunidades en las que intervenimos. Los procesos participativos que van desde el diagnéstico la
planeacién, el disefio de proyectos la gestibn de recursos, la operacion de los mismos, la
evaluacion, la retroalimentacion y el redisefio son siempre patrticipativos.
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El grado o intensidad de participacion estd en funcién del interés que la poblacion tenga en la
actividad que se realiza, se recomienda que las asambleas y reuniones generales no sean muy
frecuentes y cuando se hagan de preferencia sean muy breves y de temas de interés general de
no ser asi se agota la gente y la participacion en este tipo de eventos disminuye.

Se hace un analisis comparativo entre nuestras expectativas como grupo de investigacion y los
resultados en dos microcuencas, La Joya, Municipio de Querétaro y La Culata Municipio de
Cadereyta, ambas en el estado de Querétaro.

Cuadro 1. El trabajo en la microcuenca La Culata realizado durante diez afios

TITULO DEL|ANO FINANCIAMIENTO(IMPACTOS

PROYECTO

Transferencia de|1999 -1$94,775.00 Disefio del sistema de produccion

tecnologia sostenible para|2002 rustica de Forraje Verde Hidropdnico

caprinocultores del FPQ (FVH), construccion de corral de

semidesierto a través de manejo, establecimiento de cuando

procesos participativos menos 80 huertos de traspatio de
produccion de nopal de verdura

Diagnostico y  disefio[2000 -|$ 166, 900.00 Diagnostico rural rapido y participativo

participativo de sistemas|{2003 de los problemas, oportunidades vy

agroforestales sostenibles CONACyT -[necesidades de los productores del

bajo  condiciones de SHIGO semidesierto queretano

temporal en Querétaro y

Guanajuato

Tesis licenciatura médico Modelo rustico de produccién de forraje

veterinario zootecnista verde hidropénico para suplementar al

UAQ, actualmente cursa ganado caprino.

la MAGIC.

Transferencia de (2002 -1$196,790.00 Disminucién hasta en un 95% de la

tecnologia sostenible para|2004 muerte de caprinos desparasitados y

caprinocultores del FPQ suplementados, desarrollo de Ia

semidesierto queretano a capacidad de innovacibn de los

través de procesos productores de cabras, receptivos para

participativos manejo reproductivo del ganado

Tesis de maestria en Generacion de datos; condiciones

desarrollo rural nutricionales de la poblacion, manejo del

sustentable de la sistema de  produccién  caprino,

Universidad Nacional de condiciones de los agostaderos, entre

Agricultura, Costa Rica, otros

C.A.

Construccion de|2003 -1$127,155.00 Metodologia para medir la

indicadores para medir|2004 sustentabilidad de las actividades

niveles de participacion CONCyTEQ realizadas a través de procesos

en procesos de participativos en comunidades del

transferencia de
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tecnologia sustentable en
comunidades rurales

semidesierto queretano.

Aprovechamiento 2006 -1$272,000.00 Reforestacion de ocho has y de las
sustentable de los|2008 parcelas escolares, cercado y exclusion
recursos  naturales a FOMIX -|[del pastoreo de 11 has para
través de la accién CONACyT capacitacion en la rehabilitacion de
comunitaria en el agostaderos con impacto animal
semidesierto queretano
Desazolve y rehabilitacién|2006 -180,000.00 Trabajo organizado de gestion
de canales derivadores y[2006 interinstitucional para rehabilitar dos
hoyas de agua en La SEMARNAT hoyas de agua, el canal derivador y
Pastilla, Cadereyta, construccion de gaviones en la parte
Querétaro alta y canal derivador y desarenadores.
Desarrollo sustentable en{2007 -|$ 150.000.00 Capacitaciébn para la construccion de
el semidesierto queretano |2008 cinco cisternas de ferrocemento de
20,000 litros para captar y almacenar
agua de lluvia para impulsar actividades
productivas. Aprox. 60 personas de tres
comunidades que saben producir forraje
verde hidropdnico en un sistema rustico,
nopal de verdura en traspatio, ganado
caprino, fabricaci6n de productos
cosmeéticos y de medicina tradicional
Tesis de MAGIC Evaluacion y propuestas para el manejo
sustentable de los sistemas de
produccion caprina extensivos
Tesis de licenciatura UAQ [2007 - Participacion y empoderamiento de las
2008 mujeres a través de los procesos de
toma de decisiones en La Pastilla,
Cadereyta, Qro.
Total 1999 -1$ 1 087,620.00 Trabajo de un grupo interdisciplinario e
2009 interinstitucional en un proyecto de
desarrollo sustentable en una
Ocho microcuenca del semidesierto queretano
proyectos con muy alta marginacion, indigena,

formacibn de recursos humanos,
generacion de tecnologias apropiadas,
generacion de metodologias para operar
proyectos de desarrollo rural sustentable
entre otros.

Durante los siguientes cinco afios se estuvieron concursando proyectos a diferentes fuentes de
financieras y ya no fue posible obtener recursos para continuar, en esos momentos se termino de
construir una carretera pavimentada hasta la comunidad de La Pastilla, antes de construir
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infraestructura para captar agua de lluvia, construyeron carretera, aun cuando la decision la tomo
el Municipio de Cadereyta, los habitantes de la microcuenca no se opusieron, es considerado por
ellos un incuestionable simbolo de progreso, aun cuando los estudiantes y en general los
habitantes de La Tinaja y La Pastilla recorren el mismo camino a pie, ahora con el inconveniente
de que el pavimento refleja mas calor.

También por esas fechas, intervinieron en las comunidades personas de otras instituciones del
gobierno federal, con metodologia de trabajo muy diferente y no compatible con la estructura social
basada en valores, del trabajo conjunto, la solidaridad, del cuidado de los recursos naturales, la
produccion sustentable promovida durante los Ultimos 10 afios. De entrada las personas solo
podian tener un “apoyos”, alcance a ver que llevaron borregos de raza, y les darias pacas durante
tres meses para sostenerlos, algo totalmente absurdo en el semidesierto Queretano. Ver que las
personas no defendian las ideas con las que trabajamos, me hizo saber que era el momento de
dejar de insistir.

Cuadro 2. Trabajo en la microcuenca La Joya durante tres afios

TITULO DEL|ANOS FINANCIAMIENTO [IMPACTOS

PROYECTO

Creacibn del Centro|2010 -17,000.000 FGRA ylIntervenciéon de un dinamico grupo
Regional de|2014 UAQ interdisciplinario e interinstitucional, con
Capacitacién en proyectos operando en &mbitos sociales,
Cuencas en La ambientales y econdmicos, construccion
Microcuenca La Joya, de un sendero interpretativo de 5 km
Querétaro. aproximadamente, y 80 buenas practicas

implementadas para el desarrollo rural
sustentable.

5. CONCLUSIONES

El desarrollo rural sustentable es un proceso de muy largo plazo, multisectorial y muy complejo que
debe ser disefiado, gestionado, operado y evaluado de manera permanente y los seres humanos,
tanto los que intervienen como los habitantes de las comunidades, entiéndase que no solo son los
productores sino los habitantes de las comunidades rurales, mujeres, nifios, ancianos,
avecindados, ejidatarios etc. quienes hacen uso de los recursos naturales y su alimentacion
depende de la produccion de su parcela, de su ganado y de su traspatio. El no ser indolente ante la
situacién que viven las comunidades pobres y marginadas obliga a buscar metodologias
alternativas tal es el caso de los métodos cualitativos.

Ademas de la obligada perspectiva de género esta la situacion real actual de las comunidades
rurales los hombres deben salir a trabajar y las mujeres se responsabilizan ademas de el trabajo
del hogar de el trabajo en la unidad productiva y recientemente hasta de participar en espacios
publicos.

Los criterios para evaluar el trabajo de los investigadores son las publicaciones como articulos
cientificos, generacion de tecnologias que incrementen la productividad de un ciclo a otro,
investigaciones de tesis, entre otros, cuando se hace investigacion en la accién o se usan procesos
participativos hay que dedicar mucho tiempo al trabajo de campo, la concentracion de los
investigadores necesaria para escribir disminuye, los informes que no estén expresados
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numéricamente son mal vistos, se disminuye la valoracién y es basicamente porque los
evaluadores desconocen los productos que se obtienen y como se reportan.
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RESUMEN

Esta investigacion tiene como finalidad analizar, realizar y crear un estudio de mercadotecnia para
detectar areas de oportunidad que conlleve a lograr la apertura de nuevos negocios para
incursionar en la joyeria artesanal en el cual se tenga mayor libertad para la creacién de joyas y
texturas naturales que expresen la personalidad y originalidad en cada concepto buscando la
introduccién al mercado con caracteristicas y elementos esenciales que brinde al usuario un
accesorio basado en él donde se utilicen elementos naturales basados principalmente en el cortejo
de los animales, plasmandolos en joyeria donde la variedad de disefios sean Unicos para la mujer.

1. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Alguna vez nos hemos preguntado como es que funciona el cortejo entre los animales? ¢Qué
relacion o semejanza tienen los animales y los humanos? Todos como humanos tenemos ese
interés de poder vivir esa sensacion de estar con alguien y pasar el resto de la vida con la persona
que nosotros elegimos, esa sensacién que sentimos cuando nos enamoramos de repente, esa
sensaciéon que sentimos cuando estamos con la pareja, cuando buscamos esa necesidad de
vernos bien, el estar fisicamente atractivo para llamar la atencién de esa persona y que de esa
manera se pueda dar cuenta que estamos presente en su vida. El cortejo entre humanos es
relativamente similar al de los animales, son tantas las caracteristicas comunes de los patrones de
comportamiento amoroso de los animales con los humanos, asi como grandes coincidencias en
indicadores fisicos del cortejo, algunos animales poseen emociones muy cercanas al amor que los
humanos llegamos a sentir y del cual utilizan diferentes medios para poder atraer a la pareja
buscando la manera de relacionarse con ella. Un estudio de la biéloga y antropéloga Helen Fisher
muestra que las caracteristicas del amor romantico, como lo viven los seres humanos a nivel
fisico y comportamental se encuentran también en el mundo animal, pero la diferencia es que los
animales no disponen de mucho tiempo y su noviazgo no pueden durar largos afos ya que ellos
deben aparearse en la temporada adecuada y los humanos es totalmente diferente.

Lo que se pretende es identificar factores que influyan para el desarrollo de un accesorio y ver las
relaciones que tienen algunas marcas en base a su método de produccién y verificarla con nuestra
marca y de acuerdo a realizar las mejoras y lograr un lanzamiento enfocado a accesorios basados
en la atraccidn visual que tenga esa conexion con los sentimientos de las mujeres.

Se implementé la estrategia que hoy en dia ha revolucionado para las empresas en donde ahora
FODA (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) quien afios atras fue fundamental para
el crecimiento de marcas ha sido desplazada por la estrategia del Océano Azul la cual crea
mercados nuevos en areas las cuales no han sido explotadas y en donde se busca introducirse en
ellas adaptando o incorporando nuevos elementos basicos para un crecimiento en el mercado que
logre que el usuario observe la diferenciacion entre esta marca y las otras.
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2. RESULTADOS

Cuadro 1. Matriz del Océano azul.

ELIMINAR INCREMENTAR

Venta de disefios a mayoreo. Comercializacion- Merchadaising.
Disefios comerciales La creacion de disefios novedosos.
Lotes de produccion Posicionamiento de la marca.
Produccién en serie Satisfaccion del cliente.

Materiales como oro, plata, etc. Identidad de los sentimientos del cliente.
REDUCIR CREAR

La mano de obra. Disefios Unicos.

Tiempo de trabajo. Materiales novedosos.

La cantidad de materiales. Texturas atractivas.

Costos Emociones.

Precios

Costo de comercializacion.

En el desarrollo de esta grafica se implementd los elementos basicos del cuadro 1 de la estrategia
del océano azul desarrollando una grafica para la comparacién entre las marcas: Tanya Moss y
Tumbiko las cuales se encuentran posicionadas en el mercado de la joyeria y cuenta con una
relacién con nuestra marca, en esta grafica se eligen los elementos basicos que utilizan cada una
de las marcas para la aplicacién en su joyeria y de esta manera gracias a estas relaciones generar
resultados los cuales sean indicadores sobre la diferencia que se tiene sobre su joyeria y la
nuestra.

Propuesta de Boceto de joyeria artesanal

Para el disefio de este accesorio se basd en elementos representativos que nos ofrece la
naturaleza, elementos que nos hacen tener esa conexién, esa unién, el acercamiento, el carifio, el
apego y la confianza que se tiene y que se ve valorado como un elemento mas que forma parte de
nuestra persona para poder usar y plasmar elementos usando formas que representen ese
concepto de personalidad para lograr que ese accesorio sea visto ho como un simple accesorio
sino como una segunda piel que represente algo esencial, especial y tnico.

Este accesorio fue disefiado con elementos de figuras curvas ya que al usar estos elementos
contenga una mayor expresion hacia los usuarios haciendo que ellos tengan ese deseo por
adquirirlo y por tener ese lazo Unico con la joya y de esta manera lograr que cada uno de los
elementos del accesorio lleguen a representar algo novedoso y caracteristico de la marca.
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Cuadro estratégico de la marca "Cortejo"
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Grafica 1. Comparacion de marcas
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Imagen 1. Boceto de Joyeria artesanal en AUTOCAD
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2. ANALISIS DE RESULTADOS

En esta grafica se muestran los elementos que llevan a cabo las marcas para la produccién de su
joyeria y de esta manera hacer la comparacion de cada una de ellas para conocer cuales son sus
ventajas y sus desventajas con nuestra marca “Cortejo”. La marca “Tumbiko” utiliza variedad de
materiales para el desarrollo de su joyeria buscando incrementar sus ventas para lograr que la
comercializacion de sus piezas sea incrementada para poder tener una distribucion en el mercado
en diferentes lugares, esta marca crea piezas Unicas con precios de acuerdo a sus consumidores,
utiliza variedad de materiales pero en el que se enfoca mas es el oro el cual le da un perfecto
acabado al disefio de sus piezas buscando obtener un buen posicionamiento para lograr ser una
marca reconocida y aceptada por los consumidores especificos a los cuales se estan dirigiendo. La
marca “Tanya Moss” utiliza gran variedad de materiales logrando que su comercializacion sea alta
buscando que sus productos entren al mercado con la creacion de disefios Unicos y utilizando
material fundamental como el oro, el cual es el factor principal dentro de cada uno de los disefios
de la marca con el objetivo de lograr un posicionamiento en el mercado para conseguir la
satisfaccion de sus clientes, sus precios son basados de acuerdo a los materiales que utilizan y a
la mano de obra que se realiza ya que su tiempo de trabajo es alta porque cuenta con una gran
dedicacion y desempefio para lograr lotes de produccion y asi distribuir en distintos lugares para
incrementar sus ventas. La marca “Cortejo” estd basada y enfocada a crear esencias y
sentimientos hacia nuestros consumidores buscando que los disefios sean cien por ciento Unicos
tanto en disefio como en materiales para lograr que la marca sea reconocida por su particularidad
de trabajo en la joyeria, cada una de las piezas cuenta con texturas Unicas en donde cada una de
la pieza sea especial para el consumidor y que al momento de portarlo sienta una conexion
exclusivo con esa pieza artesanal. La marca no busca producir en serie ni en lotes ya que cada
disefio sera distintivo de cada persona en donde solo se realizara una pieza de cada disefio, con
esto se busca poder distribuir a distintos lugares las piezas como presencia Unica e inigualable.
Para la utilizacién de materiales se utiliza una piedra que tenga relacién con la naturaleza, la cual
no tenga ningln proceso industrial y que sea trabajado directamente con él sin necesidad de la
utilizacion de variedad de materiales, los precios seran de un nivel no muy alto para que el
consumidor pueda adquirir piezas Unicas a un precio accesible.

Esta marca busca provocar algo a los usuarios con sus joyas, desarrolla accesorios que son
creados en base a simbolos y elementos que alguien porta en su cuerpo, pero esos simbolos son
establecidos de un concepto enfocado para que los consumidores puedan ser el complemento que
se tiene y asi llegar a comunicar algo, cada accesorio es un lenguaje que habla por si solo, donde
se busca que las personas sean ese soporte para poderlo portar, ya que si no se tiene un soporte
no es posible admirar tanta belleza en conjunto y no se lograria ese objetivo que se pretende llegar
a alcanzar para un mayor posicionamiento en el mercado. Esta marca cumple cada una de las
necesidades y deseos de los consumidores de tal manera que al lanzar la joyeria ésta pueda ser
identificada por el mercado y asi lograr que se obtenga un reconocimiento en base a las
caracteristicas que se desarrollaron para la linea de joyas.

3. CONCLUSION

En este trabajo se consideré como base la utilizacién de la estrategia del Océano Azul, esto fue en
base a como en la actualidad la mayoria de las empresas llevan a acabo esto para lograr introducir
sus productos con elementos nuevos a los de la competencia tratando de mejorar y ampliar un
mercado selectivo para conseguir que los usuarios identifiquen y conozcan lo que se les esta
ofreciendo.

Nuestra marca tiene como objetivo realzar y conseguir la implementacion de elementos plasmados
en joyeria para conseguir un incremento de usuarios en los cuales se obtenga el realce y la
identidad de conceptos basados en la cultura y la naturaleza, de tal manera poder conseguir un
desarrollo en el mercado posicionando la marca en distintos puntos para su venta y distribucion.
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RESUMEN

En este trabajo de investigacion se hace un andlisis comparativo de cincuenta municipios
veracruzanos, considerando once variables y observando la correlacion de los tres principales
componentes obtenidos.

1. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION

Administracién Municipal

Esta puede ser definida como aquella area territorial geografica donde se establecen un cierto
grupo de habitantes. En donde a manera de conjunto realizan ciertas actividades para el desarrollo
de dicho conjunto de habitantes. Estos tipos de actividades suelen desarrollarse a través de
diversos programas para el mejoramiento de la poblacién gestionados por el gobierno federal y
estatal.

Donde se remonta desde la época prehispanica, donde los emperadores como sumos sacerdotes
formaban los Calpullis. Que esta era la forma de gobierno de las civilizaciones antiguas, en la que
a través de tributos hacia sus dioses, por medio de tareas; ya sea individuales o colectivas,
retribuian en conjunto para la organizacién y superacién de la civilizacion. Y con el paso de la
llegada de los espafioles, a través de la Conquista, donde la religién y el estado, en esta caso el
Reino o Virreinato, regian a la poblacion a través de “municipios”. Donde ya se formaba un tipo de
Cabildo donde se realizaban actividades en conjunto con la poblacién para mantener el orden y
rendir cuentas al estado a través de pagos de derechos, como el derecho de piso o inclusive hasta
por tener ventanas.

Y es asi, hasta llegar a la Promulgacion de la Constitucién de 1917, por Venustiano Carranza. A
partir de este hecho histérico es en donde se le empieza a dar una importancia mas adecuada a lo
que se conoce como el Municipio hoy en dia. Tal como lo dice el articulo 115 de dicha constitucion,
en donde se cita como esta conformado el Municipio, asi como el tipo de persona juridica que este
enviste.

Donde por ultimo y ya para darle un mayor énfasis. En 1989 se crea el Centro Nacional de
Desarrollo Municipal, con el objeto de apoyar a los gobiernos municipales en sus tareas, a través
de los Planes de Desarrollo Municipal.

Como ya se explicdé con anterioridad. La gestion de un pais es un proceso muy complejo por lo
cual se ha creado un sinfin de métodos para la optimizacion del mismo. Uno de los maés
importantes es la divisién politica, con la cual, mediante la reparticion del territorio se ha logrado
histéricamente abarcar la mayor parte del pais, esto gracias a la creacién de municipios. De esta
manera se puede obtener avances de manera mas efectiva.
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Hoy en dia, y a través de los Planes de Desarrollo. EI municipio en conjunto de los gobiernos
estatales y federal trabajan en conjunto a través de programas para el mejoramiento y desarrollo
del municipio. Es por eso que Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) se
da a la tarea de rendir informe a la sociedad de cédmo estan trabajando estos tres tipos de gobierno
por medio de sus indices de desarrollo humano (IDH) que el INEGI se encarga de realizar
encuestas a nivel nacional. Como ejemplo de estas encuestas y resultados, cabe mencionar que
dentro de sus principales indicadores; como lo es “viviendas que cuentan con internet”, “poblacion
que asiste a la escuela”; desafortunadamente no figura ningdn municipio del Estado de Veracruz.
Esto en un punto muy desagradable, pues como sabemos, Veracruz es de suma importancia en la
historia de los municipio, pues fue aqui donde se establecié el primer municipio de la historia.
Ademas de que esto se puede entender como que exista una mala organizacional estatal y pueda
haber malos manejos dentro de la gestion de recursos para el desarrollo del municipio.

A continuacién se muestran algunos datos estadisticos de los municipios mas importantes del
estado de Veracruz durante el afio de 2014 (tabla 1 y 2), Cabe mencionar que para analizar los
resultados de los municipios a través de un software estadistico, se hizo una investigacién con una
muestra representativa de 50 municipios veracruzanos.

TABLA 1. De ingresos de los municipios del Estado de Veracruz al 2014, segun INEGI

Municipio Veracruz Coatzacoa | Xalapa Boca del | Cordoba | Tuxpan Orizaba
Icos rio

Ingresos 1,665,689 | 1,664,053, | 1,186,318 | 786,009, | 653,974, | 580,232, | 566,162,
,750 354 ,941 411 369 996 237

Cuotas y

aportaciones

de seguridad

social

Contribucion

es de

mejoras

Disponibilida

d inicial

Productos 8,195,599 | 10,790,05 | 10,613,85 | 314,604, | 8,200,45 | 144,375 | 3,957,38

7 0 889 3 2

Aprovechami | 8,384,373 | 36,229,21 | 7,817,746 11,805,1 | 3,701,60 | 10,985,7

entos 0 61 1 82

Financiamien 263,317,4 11,375,7 32,046,7

to 33 54 20

Derechos 81,158,40 | 56,261,63 | 63,305,16 | 40,755,0 | 87,885,9 | 27,833,5 | 85,706,9
3 9 5 44 46 60 85

Impuestos 161,824,5 | 152,948,9 | 141,562,1 | 95,168,2 | 56,073,0 | 39,476,4 | 47,260,9
48 48 74 91 93 27 98

Otros 84,316,15 21,709,31 | 32,350,7 | 102,352, | 93,871,5 | 19,927,2

ingresos 9 0 16 446 18 47

Aportaciones | 472,661,4 | 448,648,9 | 447,407,9 | 107,635, | 162,543, | 160,113, | 161,313,

federales y | 28 87 57 377 036 872 782

estatales

Participacion | 849,149,2 | 695,857,0 | 493,902,7 | 184,119, | 225,114, | 223,044, | 237,010,

es federales | 40 80 39 340 234 923 061
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TABLA 2. De egresos de los municipios del Estado de Veracruz al 2014, segun INEGI

Municipio | Veracruz Coatzacoal | Xalapa Boca del | Cordoba | Tuxpan Orizaba
cos rio
Egresos 1,665,689, | 1,664,053, | 1,186,318, | 786,009, | 653,974, | 580,232, | 566,162,
750 354 941 411 369 996 237

Servicios 720,232,9 | 484,446,86 | 454,802,3 | 152,355, | 153,809, | 162,412, | 148,671,
personale | 76 9 03 299 824 629 517
s
Materiales | 44,329,97 | 65,946,576 | 34,010,76 | 22,904,8 | 38,637,0 | 39,335,8 | 64,176,6
y 7 5 93 98 96 73
suministro
S
Servicios 422,215,3 | 460,756,02 | 171,944,8 | 134,370, | 126,446, | 88,617,3 | 110,557,
generales | 72 0 90 754 981 09 786
Tranferenc | 137,029,1 | 83,095,326 | 114,333,1 | 42,630,5 | 40,582,6 | 25,833,0 | 32,997,5
ias, 79 89 61 73 33 97
asignacion
es,
subsidios
y otras
ayudas
Bienes 20,816,60 | 28,334,636 | 43,160,73 | 1,346,99 | 8,909,27 | 12,027,9 | 19,647,8
muebles, 1 7 3 1 12 04
inmuebles
e
intangibles
Inversion 260,480,7 | 428,534,53 | 287,640,0 | 422,105, | 164,067, | 222,241, | 124,074,
publica 44 0 33 300 561 671 187
Inversione
s
financieras
y

otr
as
provisione
s
Otros
egresos
Deuda 39,667,00 | 112,939,39 | 38,906,92 | 3,527,96 29,764,5
publica 7 7 8 8 46
Disponibili | 20,917,89 | 0 41,520,09 | 6,767,64 | 121,520, 66,036,6
dad final 4 6 3 961 73

2. ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se presentan los resultados obtenidos de 50 municipios veracruzanos, mas
importantes de ese estado.
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La grafica 1 de puntuacion indica una relacion positiva entre los ingresos y egresos percibidos por

cada estado. La gréafica 2
aportaciones e ingresos.

indica que existe una relacion entre los impuestos, cuotas y

Segundo componente

Grafica de puntuacion de ingresos, ..., deuda publica

=3}

T T
-2 -1
Primer componente

Gréfica 1. Grafica de puntuacion, analisis por componentes.
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Grafica 2. Grafica de primer y segundo componente.
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Con estos tres componentes principales (impuestos, cuotas y aportaciones e ingresos), se llevo a
cabo un analisis polinomial con predictores continuos y categdricos, los resultados fueron el valor
de R-cuadrada. Que muestra que el modelo de regresion explica el 44.66 % de la varianza, lo que
indica que el modelo se ajusta a los datos R-cuad.(pred) a 29.60 %.

Grafica de sedimentacion de ingresos, ..., deuda publica

3.5

3.0

2.5

2.0

1.5

Valor propio

1.0 4

0.5

0.0 |

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Ndamero de componente

Grafica 3. De sedimentacién

El primer componente principal tiene valor propio de 3.39 y explica el 30.9% de la varianza total.
Este componente “Impuestos” contrasta con “Cuotas y aportaciones” e “Ingresos”.

El segundo componente tiene valor de 1.98 y explica el 18.1% de la varianza total, Este
componente “Derechos” contrasta con “Aportaciones federales”.

El tercer componente tiene valor de 1.41 y explica el 12.9% de la varianza total, Este componente
“Deuda publica” contrasta con “Productos” y “Servicios”.

En conjunto los primeros tres componentes principales representan el 61.8% respectivamente de la
varianza total (Gréfica 3). De esta manera la mayor parte de la estructura de datos puede
capturarse en dos o tres dimensiones subyacentes (Grafica 2), los componentes restantes
representan sélo menos del 40 % de variabilidad y la grafica de sedimentacion No. 3 provee esta
informacién de manera visual.

4. CONCLUSIONES

La actividad que realiza el gobierno municipal, en la prestacién de bienes y servicios publicos para
dar una mejor calidad de vida y satisfacer a los ciudadanos, no estd cumpliendo con esa accién y
es necesario llevar a cabo una verdadera administracién de recursos publicos, logrando objetivos
estratégicos municipales y mejorando la calidad de vida con bienes y servicios publicos para los
ciudadanos.
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CONFLICTOS SOCIALES DE LA MUJER DELINCUENTE
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RESUMEN

La investigacion realizada se refiere a los conflictos sociales en las mujeres delincuentes, que
comienzan en el hogar, con los padres y/o padrastros o madrastras y, casi siempre en la
adolescencia. Incluyendo violencia intrafamiliar, separacion de padres, desercion escolar, insercion
temprana en el campo laboral, cultura basada en los extremos, sea la tradicional o liberacion
amplia, los cambios biol6gicos normales en la mujer y, otros muchos factores que se encuentran
alrededor de la joven; sin saber enfrentar ni controlar sus propios cambios y lo que sucede a su
alrededor, con las malas compafiias con quienes se reline, comienza a comportarse de una
manera desviada y/o delictiva. El objetivo es determinar los factores que generan conflictos
sociales en la mujer delincuente. En la Metodologia se desarrollé el trabajo de campo en el Centro
Preventivo y de Readaptacion Femenil de Puente Grande, Jalisco, tomando como fuente principal,
a la poblacion femenina internada por los delitos de robo y homicidio. Sobre los resultados del
trabajo de campo y la investigacion bibliogréfica, se analiz6 la informacion para dar inicio al
producto final. Dentro de las conclusiones se identificaron a los factores comunes a estas mujeres
delincuentes como es el caso de que su vida basicamente la viven en la calle, donde existen
infinidad de estimulantes que por su personalidad cree que necesita para sentirse aceptada y
segura; esto con el inicio temprano de las relaciones sexuales y/o sentimentales, resulta
totalmente negativo, generando conflictos sociales, familiares, escolares.

Palabras claves: Conflictos, mujer, delincuente, sociales.

1. INTRODUCCION

En la investigacion que se hizo sobre los conflictos sociales que les afecta a las mujeres
delincuentes, casi siempre en la adolescencia, siendo los principales lugares en que comienzan es
en el hogar, participando generalmente los padres y/o padrastros o madrastras. Asimismo, se
explica como la violencia intrafamiliar, la separacién de padres, desercion escolar, insercion
temprana en el campo laboral, la cultura basada en los extremos, sea la tradicional o liberacion
amplia, los cambios bioldégicos normales en la mujer. Del mismo modo se expone el objetivo de la
investigacién, que es el de determinar los factores que generan conflictos sociales en la mujer
delincuente. También se presenta la Metodologia que se realizé en el trabajo de campo en el
Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil de Puente Grande, Jalisco, donde participé la
poblacién femenina internada por los delitos de robo y homicidio. Se explican los resultados del
trabajo de campo, analizdndose la informacién para dar inicio al producto final. En las conclusiones
se identificaron a las influencias externas e internas en estas mujeres delincuentes y que afectan
su personalidad.

2. TEORIA.
Solis [1] afirma que existen causas ambientales reconocidas: la miseria notable de numerosos

sectores de la poblacién, en contraste con el lujo ostentoso de otros, el alcoholismo, el desamor de
los padres entre si y para los hijos, la desorganizacién familiar, el analfabetismo y la ignorancia, la
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falta de capacitacion para el trabajo, la delincuencia de los funcionarios y empleados del gobierno
usado como ejemplo; la tolerancia publica y privada de vicios, incumplimientos y perversiones; la
propaganda gratuita y excesiva de la delincuencia por la prensa, la radio y la televisién; la
desorganizacion escolar creciente y muchos hechos mas que son a la vez causas y productos
sociales. Todo esto influye desde la infancia en el individuo que crece connaturalizado con tal
ambiente y llega a convertirse en un nuevo ejemplar vivo e impulsor de esta situacién social. Como
fenémeno de masas, la criminalidad se forma con la suma de las acciones individuales o de grupos
pequefios, que atentan contra la estructura o la dindmica social cuando no estan suficientemente
integrados a ellas.

Hilda Marchiori [2] indica con respecto a la familia, que “es un grupo que funciona como un sistema
de equilibrio, inestable o dinamico, estructurado en torno a las diferencias de sexos, edades,
alrededor de algunos roles fijos y sometido a un interjuego interno y externo. Esta estructura
familiar, que presenta caracteristicas propias, conteniendo una historia familiar Gnica con un
proceso histérico particular y que vive en un marco socio-econémico y cultural también
determinado, contribuye fundamentalmente a la naturaleza de la conducta delictiva realizada por
un miembro del grupo familiar”.

Reyes [3] opina que los fendmenos familiares, ejercen influencia decisiva en el modo de ser y de
actuar de la persona. Los conflictos internos en la familia generan desviacion como:

Fragmentacion familiar: por ausencia de los progenitores, sea por muerte, abandono de hogar o
trabajo, apareciendo el trastorno econdmico, atrayendo asi a la miseria, falta de educacion,
hambre. Un hogar trunco y con hijos sin direccion adecuada, incita a que comiencen a aventurarse
en el ambiente callejero, que puede pervertirlos y preparar su delincuencia futura.

Lo anterior se demuestra en una investigacion sobre violencia, la cual se recopilé6 en mayo de 1982
a marzo de 1983, un total de 834 denuncias de las cuales el 45.60% involucraban como victima a
una nifia. El principal agresor era la madre en un 44% [4].

En cuanto a los nifios golpeados (1983-1986, México) (Andlisis Sistemético de los datos
registrados de menores maltratados en el Programa DIF. Preman 1983-1986; Sistema Nacional
para el Desarrollo Integral de la Familia). Es una investigacibn que extracta las denuncias,
comprobandose en el 33.93% menores maltratados. De los 2, 150 menores maltratados resultaron
49.67% del sexo femenino con promedio de 7 afios. Se encontré que el mas maltratado era el
primer hijo de la familia; siendo la madre la mas agresora con un promedio de 28 afios de edad [4].

En este problema de violencia, donde se acentla aun mas en los jovenes, Juan José Medianero
Pefia [5] comenta que, nos encontramos en una época de revolucion tecnologica de grandes
avances en la técnica y de logros antes solo posibles en suefios; podemos ir a la luna o hacer
posible la clonacidn, pero todo este crecimiento a nivel cientifico y tecnoldgico se contrasta con el
pobre crecimiento humano a nivel espiritual y moral.

La adolescencia es una etapa de formacién de la identidad y en la lucha por moldear su
personalidad, el adolescente se expone a la angustia que le causa obtener su independencia y
definir sus aspiraciones a desarrollarse como persona adulta, provocada por tener que
desenvolverse en un medio que no conoce ni domina, y el que muchas veces considera como
amenazador. Una mala transicion de la adolescencia a la adultez puede traer como consecuencia
una desadaptacion social expresable muchas veces a través de la violencia.

Ademas en la adolescencia es importante que se superen dos transiciones, una en lo moral en
donde el adolescente asuma la responsabilidad por el control de su conducta conformandose las
costumbres, normas y reglas de la sociedad. Y otra en lo social donde su conducta se conforme
segun las normas aprobadas por el grupo.
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Desafortunadamente, algunos adolescentes no logran asumir esa responsabilidad por el control de
su conducta moral, ni un aprendizaje conforme a las normas, habitos y costumbres del grupo
(socializacion). Esto trae como consecuencia adolescentes agrupados en pandillas llevando a cabo
actos donde se ejerce la violencia, se cometen fechorias constantemente y, aun peor, realizando
actos ilicitos llegando, en algunos casos, a convertirse en adolescentes delincuentes.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Metodologia. La investigacion se hizo desde métodos criminoldgicos, ademas de los métodos de
investigacion de la sociologia, criminologia y derecho; identificando mediante historias de vida, la
problemética criminal femenina, donde aparecen infinidad de influencias externas que generan
conflictos sociales que pueden traer como consecuencia conductas delictivas. En el trabajo de
campo, se escogieron los delitos de robo y homicidio que cometieron las mujeres y que por ello se
encuentran recluidas, aunque la participacién de éstas en otros tipos de delitos y su rol ha
cambiado en la actualidad. Para la toma de muestra del 25%, se escogieron reclusas al azar, de 18
a 35 afios, por cada delito (robo y homicidio) del Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil de
Puente Grande, Jalisco (2008-2014).

Se utilizaron los métodos utilizados para obtener las muestras, que se han manejado en la
investigacién criminolégica, derecho y sociologia, ya que son los que sirven para conocer a los
diferentes aspectos relacionados con la delincuencia y la justicia que necesitan investigarse desde
un punto de vista sociolégico, de observacién directa, indirecta y sistematica con base a preguntas
de caracter empirico, en interaccion mediante observacion, entrevistas con estudios de casos e
historias de vida de las recluidas; sobre creencias y normas que se rigen, y se complementa con
las observaciones de campo, con otro tipo de material escrito en referencia al problema a tratar;
ademas del método histérico, Inductivo-deductivo [6]. El tipo de muestra que se emple6 fue el de la
probabilistica.

Para analizar esta problematica, se desarrollaron dos proyectos en el Centro Preventivo y de
Readaptacién Femenil de Puente Grande, Jalisco, denominados: Andlisis de las Causas de la
Conducta Delictiva de la Mujer en Jalisco, desde la Perspectiva Socio-Juridica y Criminoldgica;
Estudio multidisciplinario de los problemas actuales de la conducta del delincuente. Estudio de
casos.

4. DISCUSION Y RESULTADOS

Sobre los resultados se detectdé el inicio y/o crecimiento de una conducta antisocial y/o delictiva en
la adolescencia, donde tuvieron sus primeras experiencias sexuales y/o sentimentales, de drogas,
malas amistades, entre otros, lo que contribuy6 al bajo rendimiento escolar o ausencia definitiva en
su educacién primaria o secundaria. Las homicidas tienen nivel de estudios bajo (primaria,
secundaria); todas se desarrollaron en medios conflictivos, sea familiares y/o ambientales;
tendiendo a ocuparse, desde pequefias a las labores del hogar y/o trabajar fuera de casa en
actividades autodestructivas expuestas al aprendizaje del delito y victimacién por el tipo de trabajo
que realizan, usandolo como forma de vida.

Asimismo, existen multifactores que se interrelacionan y que afectan en la conducta femenina,
como lo es la estructura familiar, su desintegracion, las caracteristicas fisicas de la vivienda y el
contexto histérico; los conflictos familiares, padres delincuentes, crueles, negligentes, castigadores.
De igual manera se consideran factores de riesgo, aunque con una menor consistencia: el tamafio
de grandes familias, asi como la pobreza, su egocentrismo, modus vivendi que lleva a la joven a
mostrarse rebelde, ignorando las normas de conducta, pero que de acuerdo a su percepcion, para
ellas es lo normal. Ademas, el consumo de drogas y alcohol, y otras actividades ilicitas, son
factores de riesgo que desencadenan en personalidades delictivas.
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Por consecuencia, las causas de la conducta delictiva femenina pueden ser diversas. Los
resultados de la presente investigacion muestran que las reclusas entrevistadas se desarrollaron
en medios conflictivos (sea familiares y/o ambientales), que pudieron influir de manera
considerable en su personalidad y la afectacion de la misma. Respecto al ambiente familiar, se
observo que al menos un 50% de las entrevistadas pertenecieron a nicleos familiares numerosos
y que 50% de los padres de las reclusas presentan un nivel de estudios bajo. Asimismo, se
identifico que el 50% de las entrevistadas fueron criadas solamente por sus madres, que el total de
ellas pertenece a un nivel socioeconémico bajo y que el 100% de las reclusas sufrié algun tipo de
maltrato durante su infancia. Al respecto, el total de las entrevistadas refirié haber sufrido violencia
sexual (violacién por parte de algun familiar o conocido), el 50% refiere negligencia (paternidad y
maternidad irresponsable) y violencia fisica (golpes por parte de los padres). No refieren
claramente la presencia de maltrato psicolégico.

5. CONCLUSIONES

De identificaron a los factores comunes a estas mujeres delincuentes como es el caso de que su
vida béasicamente la viven en la calle, donde existen infinidad de estimulantes que por su
personalidad cree que necesita para sentirse aceptada y segura; esto con el inicio temprano de las
relaciones sexuales y/o sentimentales, resulta totalmente negativo, generando conflictos sociales,
familiares, escolares.
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RESUMEN

La investigacion se refiere al analisis del papel de la mujer desde tiempos antiguos ha sido el
tradicional, ama de casa, trabajos domésticos, en Latinoamérica, abandonadas con hijos, con
papel de padre y madre, lo que ha formado su personalidad y marcado en su forma de actuar.
Asimismo, con el conjunto de los factores transculturales en las relaciones hombre-mujer, y el
papel masculino de la mujer, influye en la generacién de la conducta delictiva femenina, como su
participacion activa en secuestros, homicidios, cabezas del narcotrafico, robo a mano armada.
Intervendrén las desigualdades socioecondmicas, la lucha por un empleo igual o mejor que el del
hombre, dando como consecuencia una lucha de poder, en el que al igual que el hombre (en
muchos casos), la mujer realizara todo tipo de actividades, tanto licitas e ilicitas, en esta lucha de
por obtener el poder. De entre los objetivos esta el de identificar la influencia de los factores
transculturales en la mujer delincuente, y el papel determinante del poder en su conducta.
Asimismo, de acuerdo a la metodologia, la investigacion se desarrollé el trabajo de campo en el
Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil de Puente Grande, Jalisco, tomando como fuente
principal, a la poblacion femenina internada por los delitos de robo y homicidio. Sobre los
resultados del trabajo de campo y la investigacion bibliogréfica, se analiz6 la informacion para dar
inicio al producto final. Sobre las conclusiones se identific6 que las mujeres ante diversos
estimulos, responden de diferentes maneras y, a algunas les afectaran mas los cambios sociales;
como la participacion de la mujer en las conductas ilicitas con mayor riesgo, agresividad y
violencia.

Palabras claves: Criminalidad, mujer, factores, transculturales.

1. INTRODUCCION

La investigacion realizada identifica a los factores transculturales como una influencia decisiva en
la mujer criminal, en correlacién con otras causas y consecuencias de su conducta. Se presentan
algunas teorias sobre esta problematica, donde los factores se interrelacionan, por ejemplo, el
consumo de drogas, actividad sexual temprana. Asimismo se explica los factores que intervienen
en las conductas delictivas femeninas, como las relaciones hombre-mujer, y el papel masculino de
la mujer, los cambios de los roles, incrementandose la participacion activa de la mujer en
secuestros, homicidios, cabezas del narcotrdfico, robo a mano armada. De igual manera
Intervendran las desigualdades socioeconémicas, la lucha por un empleo igual o mejor que el del
hombre, dando como consecuencia una lucha de poder.Sobre la metodologia, se realiz6 el trabajo
de campo en el Centro Preventivo y de Readaptacion Femenil de Puente Grande, Jalisco (2008-
2014), llevando a cabo dos proyectos. Se usaron los métodos de investigacion de la sociologia,
criminologia y derecho; identificando mediante historias de vida, la problematica criminal a partir de
los factores transculturales. Los delitos representativos en la mujer son los de robo y homicidio que
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cometieron y que por ello se encuentran recluidas. Para la toma de muestra, se escogieron
reclusas al azar, de un 25% de ellas por cada delito, entre 18 y 35 afios. En la discusion y
resultados, se indica que la conducta delictiva femenina proviene de una multitud de factores
relacionados con los factores transculturales, trayendo como consecuencia cambios en su
personalidad, dependencia de las drogas y alcohol, alteraciones psicoldgicas, agresividad, entre
otros, y que preparan a la mujer a cometer ilicitos que no hubieran cometido en otras condiciones
ambientales. Concluyendo, tanto los cambios sociales como los factores transculturales participan
en las conductas delictivas femeninas, incrementandose las de mayor riesgo, agresividad y
violencia.

2. TEORIA

El objetivo de la investigacion el de identificar la influencia de los factores transculturales en la
mujer delincuente, y el papel determinante del poder en su conducta. Asimismo, realizar un e al
analisis del papel de la mujer desde tiempos antiguos ha sido el tradicional, ama de casa, trabajos
domésticos, en Latinoamérica, abandonadas con hijos, con papel de padre y madre, lo que ha
formado su personalidad y marcado en su forma de actuar. Asimismo, con el conjunto de los
factores transculturales en las relaciones hombre-mujer, y el papel masculino de la mujer, influye
en la generacion de la conducta delictiva femenina, como su participacién activa en secuestros,
homicidios, cabezas del narcotréfico, robo a mano armada. Intervendran las desigualdades
socioeconomicas, la lucha por un empleo igual o mejor que el del hombre, dando como
consecuencia una lucha de poder, en el que al igual que el hombre (en muchos casos), la mujer
realizara todo tipo de actividades, tanto licitas e ilicitas, en esta lucha de por obtener el poder. De
entre los objetivos esta el de identificar la influencia de los factores transculturales en la mujer
delincuente, y el papel determinante del poder en su conducta. Asi, también, la miseria y la
prosperidad modifican la forma de pensar en la mujer en todos los aspectos de su vida, incluidos la
forma de cometer delitos, pues que existe una movilidad social en la posicién de la mujer, sea esta
en forma horizontal o vertical.

Respecto a las mujeres delincuentes, existen relativamente pocos estudios, y mas especificamente
de cuestiones transculturales sobre las causas de las conductas delictivas, en comparacion con los
realizados sobre el género masculino. Asimismo, los estudios realizados se enfocan en el analisis
de la mujer como victimaria, ignorando que en la mayoria de las ocasiones ellas fueron inicialmente
las victimas de la violencia de otros individuos (principalmente en su ambiente familiar y social),
siendo las conductas delictivas una reaccion a dicha violencia. Marchiori [1] sefial6 que las mujeres
delincuentes reflejan mediante la agresion, los diferentes conflictos presentes al interior de la
familia y por lo tanto, son producto de dicho grupo.

Esta investigacion siguié las corrientes criminolégica, juridica y social, por estar muy relacionadas
con la psicologia; la primera de ellas, porque enfoca el problema desde la propia mujer
delincuente, las causas e influencias externas e internas de su conducta. La segunda, por tratar
normas y costumbres de la mujer a través del tiempo, su cultura e historia de vida. La ultima
desarrolla basicamente la teoria de la desviacion social y del fendmeno de la conducta delictiva de
la mujer. Desde el punto de vista de la psicologia, se realizé la investigacion, porque ésta describe
a la delincuente como a un ser diferente, siendo su personalidad la que la mueve a cometer ilicitos.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Metodologia. Se realizo esta investigacion desde el punto de vista criminologico, usandose los
métodos de investigacion de la sociologia, criminologia y derecho; identificando mediante historias
de vida, la probleméatica criminal femenina, donde intervienes los factores transculturales en la
mujer, desde la educacion escolar y de crianza, familiar y de la propia sociedad. Para realizar el
trabajo de campo, se escogieron los delitos de robo y homicidio que cometieron las mujeres y que
por ello se encuentran recluidas, aunque la participaciéon de éstas en otros tipos de delitos y su rol

1369



ha cambiado en la actualidad. Para la toma de muestra del 25%, se escogieron reclusas al azar, de
18 a 35 afios, por cada delito (robo y homicidio) del Centro Preventivo y de Readaptacién Femenil
de Puente Grande, Jalisco (2008-2014).

Se utilizaron los métodos utilizados para obtener las muestras, que se han manejado en la
investigacion criminoldgica, derecho y sociologia, ya que son los que sirven para conocer a los
diferentes aspectos relacionados con la delincuencia y la justicia que necesitan investigarse desde
un punto de vista sociologico, de observacion directa, indirecta y sistematica con base a preguntas
de caracter empirico, en interaccion mediante observacion, entrevistas con estudios de casos e
historias de vida de las recluidas; sobre creencias y normas que se rigen, y se complementa con
las observaciones de campo, con otro tipo de material escrito en referencia al problema a tratar;
ademas del método histdrico, Inductivo-deductivo [2]. El tipo de muestra que se empled fue el de la
probabilistica.

Para analizar esta problematica, se desarrollaron dos proyectos en el Centro Preventivo y de
Readaptacion Femenil de Puente Grande, Jalisco, denominados: Andlisis de las Causas de la
Conducta Delictiva de la Mujer en Jalisco, desde la Perspectiva Socio-Juridica y Criminoldgica;
Estudio multidisciplinario de los problemas actuales de la conducta del delincuente. Estudio de
casos.

3. DISCUSION Y RESULTADOS

Los factores transculturales participan activamente en la generacion de conductas antisociales y/o
delictivas femeninas, porque el desarrollo en medios conflictivos familiares y/o ambientales; el
trabajar y dejar de estudiar, generando actividades autodestructivas expuestas al aprendizaje del
delito y victimacion por el tipo de trabajo que realizan (en cantinas, prostituyéndose y consumiendo
drogas), se fecunda el medio para que la mujer contindie con este tipo de conductas, de las cuales
le es dificil de salir, ya que una sociedad conserva sus usos y costumbres, cultura y valores que
han seguido por afios o los va perdiendo paulatinamente, incrementandose un ambiente de
incertidumbre, con ciertos cambios en la conducta social, en la cual las partes importantes se van
perdiendo.

Ademas de lo anterior, hablando multifactorialmente, existes otras influencias que se
interrelacionan y que afectan en la conducta femenina, como lo es la estructura familiar, su
desintegracién, las caracteristicas fisicas de la vivienda y el contexto histérico; los conflictos
familiares, padres delincuentes, crueles, negligentes, castigadores. De igual manera se consideran
factores de riesgo, aunque con una menor consistencia: el tamafio de grandes familias, asi como la
pobreza, su egocentrismo, modus vivendi que lleva a la joven a mostrarse rebelde, ignorando las
normas de conducta, pero que de acuerdo a su percepcién, para ellas es lo normal. Ademas, el
consumo de drogas y alcohol, y otras actividades ilicitas, son factores de riesgo que desencadenan
en personalidades delictivas.

Por consecuencia, las causas de la conducta delictiva femenina pueden ser diversas. Los
resultados de la presente investigacion muestran que las reclusas entrevistadas se desarrollaron
en medios conflictivos (sea familiares y/o ambientales), que pudieron influir de manera
considerable en su personalidad y la afectacion de la misma. Respecto al ambiente familiar, se
observé que al menos un 50% de las entrevistadas pertenecieron a nucleos familiares numerosos
y que 50% de los padres de las reclusas presentan un nivel de estudios bajo. Asimismo, se
identifico que el 50% de las entrevistadas fueron criadas solamente por sus madres, que el total de
ellas pertenece a un nivel socioecondémico bajo y que el 100% de las reclusas sufrio algun tipo de
maltrato durante su infancia. Al respecto, el total de las entrevistadas refiri6 haber sufrido violencia
sexual (violacion por parte de algun familiar o conocido), el 50% refiere negligencia (paternidad y
maternidad irresponsable) y violencia fisica (golpes por parte de los padres). No refieren
claramente la presencia de maltrato psicoldgico.
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Se detectd el inicio y/o crecimiento de una conducta antisocial y/o delictiva en la adolescencia,
donde tuvieron sus primeras experiencias sexuales y/o sentimentales, de drogas, malas amistades,
entre otros, 1o que contribuyd al bajo rendimiento escolar o ausencia definitiva en su educacion
primaria o secundaria. Las homicidas tienen nivel de estudios bajo (primaria, secundaria); todas se
desarrollaron en medios conflictivos, sea familiares y/o ambientales; tendiendo a ocuparse, desde
pequefias a las labores del hogar y/o trabajar fuera de casa en actividades autodestructivas
expuestas al aprendizaje del delito y victimacion por el tipo de trabajo que realizan, usandolo como
forma de vida.

4. CONCLUSIONES

En la investigacién se identificdé que la conducta delictiva femenina proviene de una multitud de
factores relacionados con los factores transculturales, trayendo como consecuencia cambios en su
personalidad, dependencia de las drogas y alcohol, alteraciones psicoldgicas, agresividad, entre
otros, y que preparan a la mujer a cometer ilicitos que no hubieran cometido en otras condiciones
ambientales. De esta manera, tanto los cambios sociales como los factores transculturales
participan en las conductas delictivas femeninas, incrementandose las de mayor riesgo,
agresividad y violencia.
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RESUMEN

Introduccién: En la Facultad de Ciencias de la Computacién (FCC) enfrentamos un grave
problema de rezago estudiantil que se hace muy evidente durante el primer afio de estudios, por
esto se estudian los habitos de estudio ya que una de las razones mas frecuentes que se dan para
explicar el bajo rendimiento en los estudiantes, en todos los niveles del sistema educativo, es la
falta de habitos de estudio, como son: el uso adecuado del tiempo, leer y sacar buen provecho de
lo que se lee, hacer un mejor procesamiento de la informacion. Método. En este trabajo el
Cuestionario de Actividades de Estudio (C.A.E.) se emplea para investigar las estrategias de
estudio involucradas en las actividades académicas del alumno, dentro y fuera de clases;
caracteriza los habitos de estudio con base en las respuestas que se dan a 70 preguntas, de los
datos obtenidos se realiza una comparacién con los hébitos de los estudiantes con més altas
calificaciones vy se realiza una descripcion de los resultados. Resultado. Se muestran los 31
habitos de estudio que no realizan los estudiantes de bajo rendimiento académico con relacion a
los alumnos de alto rendimiento. Conclusién. Este estudio concluye que la variable habitos de
estudio esta relacionada con el rendimiento académico y debemos tratar que los alumnos
desarrollen una técnica para adquirir independientemente nuevos conocimientos.

1. INTRODUCCION

Estudiar de acuerdo con algunos investigadores significa situarse adecuadamente ante unos
contenidos, interpretarlos, asimilarlos y retenerlos, para después poder expresarlos ante una
situacién de examen o utilizarlos en la vida practica. Esto lleva a determinar que el estudio es un
factor importante para el éxito académico, no sélo el acto de estudiar, sino también el como se
realiza este acto, ya que implica poner en juego una serie de destrezas, habilidades y técnicas que
se obtienen con el ejercicio y que permiten alcanzar el objetivo propuesto, es decir, "el estudio” y
de un estudio eficaz depende el éxito que se alcance académicamente en la adquisicion de
conocimientos (aprendizaje) y desde luego, la puesta en practica de esos conocimientos. Varios
estudios han mostrado que los estudiantes que comparten un concepto incremental de la
inteligencia tienden a practicar mejores habitos de estudio (Slate, Jones y Charlesworth, 1990;
Jones, Slate, Pérez y Marini, 1993).

2. METODO

El interés es estudiar a los alumnos que han reprobado méas de una vez la materia de Metodologia
de la Programacion, todos de diferentes profesores, diferentes horarios que obedecen a esta
situacion de rezago siguiendo como marco de referencia los estudios analizados en capitulos
anteriores de este trabajo. Para ello se conté con una muestra de 46 estudiantes con estas

1372



caracteristicas: son estudiantes que han reprobado la materia mas de una vez, es decir, aquellos
alumnos que tienen de 1 a 4 0 mas recursos en esta materia, de diferentes profesores, de nuevo
ingreso y los encontramos reunidos en el grupo con NRC: 40326, en verano (mayo-julio) 2013, los
cuales les llamamos alumnos de recurso.

Por otro lado también nos interesan los alumnos que no reprobaron la materia, es decir que tienen
cero recursos en la materia de Metodologia de la Programacion, ellos son los llamados alumnos sin
recurso. La seleccién de la muestra fue aleatoria, alumnos de nuevo ingreso, de diferentes
profesores, diferentes horarios de las carreras de ingenieria y licenciatura de la Facultad de
Ciencias de la Computacién de la BUAP, el tamafio de esta muestra es de 44 alumnos.

Se postula una investigacién de tipo cuantitativa en el marco de la investigacion Experimental.
Cada una de las variables fue estimada con base en la aplicacion en linea mediante un sistema
web y base de datos de instrumentos adaptados para su uso a través de este medio. Se emple6
un instrumento validado en su version original y, en su mayoria, de conocimiento y uso comuin por
investigadores y docentes.

La recogida de informacion, fue de la siguiente forma:

Se elaboré un sistema Web con Base de Datos, que utiliza la arquitectura Cliente—Servidor alojado
en un servidor de la BUAP con dominio sifcc.cs.buap.mx, que mediante la URL:
http://sifcc.cs.buap.mx/tutorias.asp , el estudiante puede contestar el instrumento de habitos de
estudio. Los 46 estudiantes contestaron los instrumentos en cuatro sesiones de laboratorio, donde
se les explico el objetivo y como debian acceder al este mediante su clave de ingreso.

El sistema arroja los resultados de estos instrumentos, los cuales fueron almacenados en el
sistema SPSS, con el que posteriormente se realizan las estadisticas necesarias para la
investigacion.

3. INSTRUMENTO

Las actividades de Estudio se identificaron a través de la aplicacion del Cuestionario de
Actividades de Estudio (C.A.E.), instrumento elaborado en 1992 por la Coordinacién de Ensefianza
de Programas Académicos de Ensefianza Media Superior, de la Universidad Nacional Auténoma
de México, con la finalidad de investigar cuales son las actividades de estudio que afectan el
rendimiento académico de los alumnos. El Cuestionario (CAE) se emplea para investigar las
estrategias de estudio involucradas en las actividades académicas del alumno, dentro y fuera de
clases; caracteriza los habitos de estudio con base en las respuestas que se dan a 70 preguntas.
Cada reactivo incluye una escala con un intervalo de seis opciones y cada opcién tiene un rango
de frecuencia expresado en porcentajes, a fin de facilitar y homogeneizar las estimaciones de los
alumnos acerca de la realizacion de cada actividad. Estos reactivos estdn agrupados en 10 areas
de estudio:

. Motivacion e interés hacia el estudio,

. Organizacion de las actividades de estudio,

. Concentracién y ambiente durante el estudio,

. Estrategias de aprendizaje y de estudio,

. Comprension y retencion de las clases,

. Busqueda bibliogréfica e integracion de la informacion,

. Elaboracion de trabajos y estudio en equipo,

. Solucion de problemas y aprendizaje de las matematicas,
. Problemas personales que interfieren con el estudio, y
10. Preparacion y presentacion de examenes.
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4. RESULTADOS

Se eliminaron 11 habitos de estudio que realizan en igual porcentaje los alumnos del grupo A con
respecto a los alumnos del grupo B. Los 31 habitos de estudio que realiza el grupo B en mayor
porcentaje que el grupo A en un rango de diferencia del 5% son los que se muestran en la tabla 1.

Tabla 1. Habitos de estudio que realiza el grupo B en mayor porcentaje que el grupo A.

No. | Habito de studio

1 Cuando me pongo a estudiar (leo sin distraerme; respondo guias de estudio; hago ejercicios;
elaboro resimenes; etc.)

2 Habitualmente le dedico de 1 a 5 horas al tiempo efectivo de estudio.

3 Cuando leo al estudiar, sefialo en el libro los conceptos mas importantes (subrayo, anoto al
margen, encierro parrafos, etc.).

7 Persisto en la lectura de un libro hasta terminar lo que necesito estudiar.

9 Organizo mi tiempo de estudio, programando las actividades que tengo que realizar.

10 | Cuando estudio, escribo en una hoja aparte los puntos mas importantes de lo que voy
leyendo.

11 | Cuando estudio, organizo los temas o el material en partes, para estudiarlos uno por uno.

13 | Al terminar de estudiar me hago preguntas para saber qué tanto aprendi y qué cosas todavia
me fallan.

14 | En cada clase, tomo notas sobre los puntos mas importantes, sin dejar de poner atencién a
lo que se explica.

16 | Cuando estudio temas dificiles los repaso una y otra vez hasta dominarlos.

20 | Cuando tengo que estudiar o debo hacer un trabajo, me es dificil comenzar a hacerlo.

25 | Después de leer lo que tengo que estudiar, me relno con otros compafieros para comentar
sobre los puntos mas importantes.

26 | Después de resolver un problema o una operacion matematica, verifico que el resultado sea
correcto y l6gico

31 | Esimportante para mi hacer las cosas cada vez mejor cuando estudio

34 | Cuando termino de estudiar un tema, anoto palabras clave que me ayuden a recordarlo

40 | Cuando resuelvo problemas, me gusta desarrollar nuevas ideas e hipétesis diferentes

41 | Porlo menos asisto un 50% a mis clases

42 | Cuando resuelvo problemas, primero identifico lo que se busca y después procedo paso a
paso hasta solucionarlo

43 | Me gusta que mis trabajos sean de los mejores
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44 | Antes de resolver un problema, trato de analizarlo desde diferentes angulos

46 | Cuando busco libros o revistas en la biblioteca, encuentro la informacién que necesito

49 | Cuando estudio en grupo con otros compafieros, de repente nos encontramos platicando de
otras cosas

50 | Cuando hago investigaciones o elaboro trabajos, sigo paso a paso un método sistematico

51 | Cuando contesto una guia de estudio, trato de entender cada pregunta y luego busco
informacidn para anotar las respuestas

53 | Cuando estudio, lo hago en un lugar tranquilo, sin ruidos que me distraigan

54 | Cuando leo, me voy imaginando lo que se describe en el libro que estoy estudiando

59 | Alterminar de leer lo que estoy estudiando, saco mis propias conclusiones

63 | Participo activamente en clase (hago comentarios, preguntas importantes, criticas
constructivas, etc.)

66 | Llevo un horario de las actividades que tengo que realizar cada dia de la semana

67 | Cuando leo, trato de identificar la informacion principal del texto

70 | Cuando me relino con otros compafieros para hacer un trabajo en equipo, participo en todo

el trabajo

Los 11 hébitos de estudio son los que realiza en mayor porcentaje los alumnos del grupo A como
los del grupo B son:

No. | Habito de estudio
Tengo tantas cosas que hacer cuando salgo de la escuela, que no me da tiempo para
6 estudiar.
12 | En el salén de clases, me siento en los lugares de adelante para poner mas atencién.
Cuando tengo un trabajo de investigacién, voy a la biblioteca para seleccionar libros y
17 | revistas sobre el tema.
19 | Se me dificulta resolver ecuaciones y operaciones matematicas.
24 | Cuando leo al estudiar, me distraigo pensando en otras cosas.
37 | Se me olvida con facilidad lo que se vio en la clase anterior
47 | No me puedo concentrar o me distraigo facilmente
Cuando estoy contestando un examen, me pongo tan nervioso(a) que se me olvida lo que
57 | estudié
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Cuando el (la) profesor(a) pregunta algo en la clase, siento que lo sé, pero no puedo
61 | recordarlo

68 | Hago cuadros sinépticos para relacionar los conceptos principales de lo que estudié

69 | Sime interrumpen cuando estoy estudiando, me cuesta trabajo retomar el tema

5. CONCLUSIONES

Se ha observado que los alumnos que reprueban la materia de Metodologia de la programacion no
le dedican de 1 a 5 horas al tiempo efectivo de estudio, sin embargo logran pasar la materia y son
los alumnos que muestran mejores calificaciones, los alumnos del grupo B que son los alumnos
gue no reprobaron la materia de Metodologia de la Programacién muestran el habito de que
cuando se lee al estudiar, sefialan en el libro los conceptos mas importantes, asi como los alumnos
con mayor calificacion tanto del grupo A como del grupo B llevan a cabo este hébito de estudio.
Por otro lado los estudiantes del grupo A aseguran que los problemas econémicos, de autoestima
no son la razén por la que reprobaron la materia de Metodologia de la Programacién. Los
alumnos del grupo A tienen tantas cosas que hacer cuando salen de la escuela, que no les da
tiempo para estudiar y sobre todos los que presentan bajas calificaciones. Los alumnos que
organizan su tiempo de estudio, programando las actividades que tienen que realizar; que escriben
en una hoja aparte los puntos mas importantes de lo que van leyendo; que toman notas sobre los
puntos mas importantes, sin dejar de poner atencién a lo que se explica; que en temas dificiles
repasan una y otra vez hasta dominarlos; que van a la biblioteca para seleccionar libros y revistas
sobre el tema; organizan las notas desde los aspectos mas generales hasta los conceptos més
particulares después de estudiar los temas para un examen; que en clase van pensando en cada
cosa que explica el (Ia) profesor(a) para asegurar que comprenden el tema; que se reinen con
otros compafieros para comentar sobre los puntos méas importantes; que sea importante para el
alumno hacer las cosas cada vez mejor cuando estudian; que al resolver problemas, desarrollan
nuevas ideas e hipoétesis diferentes; que asisten en por lo menos un 50% a clases; que al
resolver problemas, primero se identifica lo que se busca y después se procede paso a paso hasta
solucionarlo; querer que los trabajos sean de los mejores; que antes de resolver un problema, se
trata de analizar desde diferentes angulos; cuando se hace investigaciéon se elaboran trabajos, se
sigue paso a paso un método sistemético; al terminar de leer lo que se esta estudiando, sacar
propias conclusiones; cada vez que se aprende algo nuevo, se aplica en diferentes situaciones
para ponerlo en practica son factores importante en el éxito de esta materia.
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RESUMEN

El fenébmeno de la pobreza es un reto del presente siglo considerando que existen instituciones,
organismos y programas internacionales que tienen por objetivo atender y reducir la pobreza. En
México se cuenta con instancias que se ocupan también de atenderla, como la Secretaria de
Desarrollo Social, no obstante, siguen existiendo personas que se enfrentan a esa condicién,
limitAndoles la subsistencia.

El municipio de San José Teacalco, en el estado de Tlaxcala, es un ejemplo de dichas limitaciones.
Una de sus cinco secciones, la Colonia Ecologica, ha sido considerada por el CONEVAL
(Consenso Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social), como una demarcacién con
alto grado de pobreza, en la cual el 80% de su poblacién total esta en esa situacion.

En este sentido, la investigacidon buscé, a través de una metodologia cuantitativa, reconocer y
describir las manifestaciones de la pobreza en el municipio de San José Teacalco, a partir de
encuestas aplicadas por muestreo aleatorio estratificado.

El trabajo de campo evidenci6é que la poblacién tiene un restringido desarrollo humano, ya que el
nivel educativo de més de 50% de la poblacién es de educacién bésica; en el ambito laboral, la
poblacién no tiene un amplio espectro de oportunidades laborales por su escasa formacion
educativa y la ausencia de oferta laboral en el municipio, dejando al campo como la Unica opcion
de subsistencia. Por otro lado, se identific6 que la alta tasa de madres solteras vuelve de la
pobreza una condicién y problema transgeneracional.

La investigacion evidencia que aunado a la falta de atencién gubernamental en este municipio para
atender la marginacién, se suma la reproduccién contextual y social de esa condicion, volviendo a
la pobreza un fenémeno complejo y multifactorial.

1.- INTRODUCCION

El tema de pobreza ha sido objeto de atencién por parte de investigadores y académicos de
diferentes latitudes, sobre todo en esta Ultima década donde las reformas implementadas no se
han traducido en una mejora de las condiciones de vida de las familias pobres del pais.

El contexto globalizado actual exige cada dia mayor discusion sobre este fenémeno y todo intento
de concientizar a los que tienen el poder econémico y politico resulta insuficiente para poder
transformar las condiciones de carencia que padece la poblacion.

Desde hace tres décadas el salario ha perdido su poder adquisitivo a nivel nacional por lo que
deben de redoblarse los esfuerzos en los tres 6rdenes de gobierno para impulsar el crecimiento
econdémico y la inversion, ya que es la Unica manera de que los ingresos de los hogares superen la
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linea de bienestar y pueda abatirse la pobreza que prevalece en el pais. La erradicacién de la
pobreza exige el acceso universal a oportunidades econémicas que favorezcan la existencia de
medios de vida sostenibles y servicios sociales basicos, asi como un esfuerzo especial por parte
del gobierno para facilitar a las personas desfavorecidas el acceso a las oportunidades y a los
servicios.

En México, este fendbmeno no es desconocido, a pesar de contar con instancias que se ocupan de
atenderla, como la Secretaria de Desarrollo Social, siguen existiendo personas que se enfrentan a
esa condicion, limitandoles la subsistencia.

La presente ponencia tiene como objetivos: indagar, identificar y describir las manifestaciones de la
pobreza en una comunidad del estado de Tlaxcala para después explorar y describir dichas
manifestaciones.

A partir de los puntos que se plasman se pretende contribuir al debate y a la reflexion colectiva de
un fenédmeno tan complejo y multifacético que afecta hoy a millones de personas.

2.-TEORIA

La globalizacién muchas veces determina que el crecimiento de las pequefias economias dependa
de su competitividad tanto interna como externa, ha implicado el surgimiento de nuevas
necesidades, la agudizacion de las desigualdades econémicas y sociales y la masificacion de la
pobreza. Definir el concepto de pobreza resulta dificil, pues esta involucra mdltiples factores
determinantes, los cuales varian dependiendo las circunstancias y el contexto de cada pais, region
0 época. Para entender mejor la naturaleza de la pobreza es necesario saber que existen
diferentes enfoques sobre la misma y que reflejan de una u otra forma determinados intereses que
son respaldados por los respectivos planteamientos tedricos o técnicos.

La ONU (1995) define pobreza como “la condicion caracterizada por una privacion severa de
necesidades humanas bésicas, incluyendo alimentos, agua potable, instalaciones sanitarias, salud,
vivienda, educacién e informacion. La pobreza depende no sé6lo de ingresos monetarios sino
también del acceso a servicios.”

Para Amartya Sen (1992) los pobres son un grupo que forma parte de la sociedad, y en los cuales
debemos de centrar nuestro andlisis para conocer sus caracteristicas. Lo anterior no debe
significar que se niegue la interrelacién e influencia que existe con los no pobres del mismo grupo
social. La pobreza no es cuestidon de escaso bienestar, sino de incapacidad de conseguir bienestar
precisamente debido a la ausencia de medios. En resumen la pobreza no es falta de riqueza o
ingreso, sino de capacidades basicas.

Paul Spicker (1999) reconoce once posibles formas de identificar esta palabra: como necesidad,
estandar de vida, insuficiencia de recursos, carencia de seguridad basica, falta de ftitularidades,
privacion multiple, exclusion, desigualdad, clase, dependencia y padecimiento inaceptable. Todas
estas interpretaciones serian mutuamente excluyentes, aunque varias de ellas pueden ser
aplicadas a la vez, y algunas pueden no ser aplicables en toda situacion.

Peter Townsend (1993) analiza tres concepciones de la pobreza que se han desarrollado en el
siglo XX, la pobreza como privacion relativa, como subsistencia y como necesidades basicas.
También define la pobreza como la situacién en la que viven aquellos cuyos recursos no les
permiten cumplir las elaboradas demandas sociales y costumbres que han sido asignadas a los
ciudadanos: estan material y socialmente carenciados en una variedad de formas que se pueden
observar, describir y medir.

David Gordon (2004) toma como referencia la definicion de pobre dada por el Consejo de Europa
en el afio de 1984 en donde se entenderd por pobre a aquellas personas, familia o grupos de
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personas cuyos recursos resultan tan limitados que se traducen en su exclusion del nivel de vida
minimamente aceptable en el estado miembro en el que vive.

Con lo anterior, podemos determinar que el fendmeno de la pobreza es una condicién en la que un
grupo significativo de personas de una poblacién no puede alcanzar las demandas sociales que se
asignan debido a que tienen limitaciones econdmicas, materiales y sociales que no les permiten un
desarrollo personal adecuado dentro de su mismo contexto y que por estas mismas limitantes se
veran excluidas en un nivel de vida minimamente aceptable.

Medir la pobreza es un factor fundamental para conocer la magnitud del problema lo cual es util
porque permite determinar la importancia del fendmeno. Los indices de pobreza desglosan la
informacién a un nivel que permite utilizarlos para determinar que tanto se reduce la poblacion
pobre cuando su ingreso se incrementa. Del mismo modo, la informacion que originan dichos
indices permite determinar si la pobreza se deriva de una insuficiencia de recursos para satisfacer
las necesidades de las personas o si obedece a la desigual distribucién de los recursos existentes
en la sociedad.

Son vastos los esfuerzos que diversas organizaciones realizan para medir la pobreza, entre ellos el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL), El Consenso Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social en México (CONEVAL), el Banco Mundial, entre otras organizaciones a nivel
global.

En México, el Consenso Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)
determina la pobreza evaluando el nivel de ingreso de la poblacion junto con la magnitud de
carencias sociales. Una persona se encuentra en pobreza si tiene al menos una carencia social y
un ingreso menor al valor de la linea de bienestar, es decir no puede adquirir la canasta de
alimentos, bienes y servicios basicos. Por otro lado, la poblacién en pobreza extrema no puede
adquirir la canasta béasica alimentaria y ademas tiene tres 0 mas carencias.

Como se observa, es amplia la preocupacién por la pobreza, tanto por organismos internacionales
como por estudiosos del tema en cada pais. Se ha profundizado tanto en abordar el fenémeno
desde el punto de vista te6rico y conceptual, como en desarrollar metodologias e indices que
permitan medir la incidencia de la pobreza.

3.- PARTE EXPERIMENTAL

Debido a que el objetivo de esta ponencia fue identificar y conocer las manifestaciones de la
pobreza en un ambiente socioecondmico de una comunidad del estado de Tlaxcala para después
explorar y describir dichas exposiciones de la misma, se empledé una metodologia cuantitativa
descriptiva para ordenar el resultado de las observaciones de las caracteristicas, los factores y
otras variables del fendmeno de la pobreza.

Se usaron métodos estadisticos para analizar los datos obtenidos, generamos datos numéricos
para representar el ambiente social que estudiamos ya que se tom6 una muestra que represento a
la poblacion en situacién de pobreza en la localidad antes mencionada.

4.- RESULTADOS

Al aplicar las encuestas correspondientes y evaluar cada una cuantitativamente, estos fueron los
resultados:

Para comenzar, se observé que en la Colonia Ecolégica seis de los jefes de familia son Hombres y
cuatro son Mujeres que por ende son madres solteras. Por lo tanto, el estudio se realiz6 en base a
estas percepciones.
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En el &mbito de educacion, el 60% de los jefes de familia de la Colonia Ecoldgica tienen la
educacion primaria y secundaria completa, un 20% cuenta con el nivel de preparatoria mientras
que el otro 20% no tiene ningln grado de estudio. La educacion puede ser la via para reducir las
desigualdades y la mejor via para superar la reproduccion de la pobreza de generacién en
generacion.
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En el ambito de laboral, el 20% de los jefes de familia cuentan con un trabajo fijo dedicandose a un
oficio, mientras que el 80% solamente se dedican a la siembra y criado de ganado, el cual es por
temporada y debido a eso no tienen ingresos fijos.

Con esto podemos deducir que el dltimo grado de estudios de los jefes de familia, influye en el
area laboral ya que, al solo tener una educacion bésica, se tiene limitado el panorama para
laborar. Que un ciudadano tenga acceso a un empleo implica una via de insercion social. Es la
fuente principal de ingresos de los hogares, lo que permite la reproduccion natural y cultural de la
familia, ademas si este empleo es formal le permite acceder a sistemas de prevencién social, lo
cual implica hacer frente ante imprevistos y tener una vida digna.
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Con respecto a las viviendas, todas cuentan con los servicios béasicos de agua, electricidad,
drenaje y gas. El 20% de las familias cuentan con un servicio adicional de internet y cable lo cual
es aceptable ya que estas familias no se encuentran en una situacion de pobreza extrema.
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En el area de Salud, se encontré que el 60% de las familias de la localidad estan inscritos al
seguro popular, 10% pertenecen al IMSS, 10% al SESA, 10% acuden al ISSTE y el 10% restante
no tiene derechohabiencia a un servicio de salud.
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A partir de esos resultados preguntamos si las familias acudian a estas instituciones de salud y se
encontré que el 90% no asiste a consultas que se les asignan, es decir que solo asisten por alguna
situacion que se presente. Solo el 10% acude a una revision constante. Esto es consecuencia de la
distancia entre las instituciones médicas y las viviendas de las familias de esta localidad.

Para completar el estudio, se recolectaron datos acerca de los apoyos de gobierno en los que
estaban inscritos los individuos de esta regién. El 30% de las familias cuentan con el programa
prospera y un 20% estan inscritos en el programa de 70 y mas. El resto no tiene ningan apoyo por
parte del gobierno.
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APOYOS DE GOBIERNO
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Es responsabilidad del estado no privar de estos derechos a sus ciudadanos, potenciar programas
tanto de apoyo como de empleos productivos, implementar acciones que protejan a los ciudadanos
haciendo que se cumpla la funcién econémica de estos programas.

Como se puede observar esta es solo una pequefia muestra de las realidades de lo que viven
miles de personas no solo en el estado de Tlaxcala, sino en todo el pais.

5.- CONCLUSIONES

Ante las realidades de esta comunidad y el entorno estatal, si se quiere cumplir con las metas del
Plan Estatal de Desarrollo del estado de Tlaxcala del desarrollo y crecimiento econémico del
mismo, es hecesario actuar conscientemente. Hasta el momento, ningin estado de nuestro pais ha
logrado reducir la pobreza total a la mitad. El desafio de crecimiento para alcanzarlas resulta
practicamente inalcanzable para las regiones con altos indices de pobreza.

Es aqui donde podemos percibir el enfoque del desarrollo de Latouche (2004) como un mito que
alcanza un equilibrio en los pilares fundamentales de salud, educacion, economia asi como
permite desarrollar personalidad, confianza y una existencia digna y plena de un ser humano; y
como una realidad se perdid esa esencia y es evidente que ningin pais lo ha alcanzado.
Actualmente el desarrollo se involucra solamente con un crecimiento econdmico, lo que no tiene la
comunidad mencionada.

En esta investigacion solo se indago, identificd y describié una pequefia parte del universo del
fenémeno tan complejo de la pobreza pero de igual manera, la investigacion evidencia que aunado
a la falta de atencién gubernamental en este municipio para atender la marginacién, se suma la
reproduccién contextual y social de esa condicion, volviendo a la pobreza un fenémeno complejo y
multifactorial.

Con esta ponencia se ha tomado una postura que propone ampliar la implementacién de aquellos
programas gubernamentales que combaten la pobreza, debido a que hay apoyos que estdn muy
sectoriales cuando deberian de implementarse a nivel federal, tener mayor vigilancia y hacer mas
difusién adecuada de los mismos dentro de las colonias donde se identifique la pobreza para que
las personas en estas condiciones cuenten con la informacion necesaria y su nivel de vida sea
aceptable. De igual manera se debe considerar a la pobreza, més alla de una falta de recursos o
servicios, que sea un fenébmeno que afecta diversas areas de desarrollo social y personal de las
personas que estan inmersas en él, causando numerosos grados de aberracion hacia ellos,
debates por parte de investigadores y discusion por parte del poder politico.
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La erradicacion de la pobreza exige el acceso universal a oportunidades econémicas que
favorezcan la existencia de medios de vida sostenibles y servicios sociales basicos, asi como un
esfuerzo especial para facilitar a las personas desfavorecidas el acceso a las oportunidades, a los
servicios y a un trato digno.
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EJERCICIOS CON LA PELOTA PARA EL DESARROLLO LA AGILIDAD MANUAL PARA LAS
GIMNASTAS DE 5-7 ANOS.

'0Olha Velychko, *Jeanette Lépez Walle, 'Viktoriya Velychko

'Universidad Auténoma de Nuevo Ledn. Cd. Universitaria, Av. UniversidadS/N, San Nicolas de los
Garza.

RESUMEN

Los ejercicios con la pelota son el medio eficaz del desarrollo de la agilidad incluso, la habilidad de
mano de los nifios de la edad preescolar.Los ejercicios con las pelotas no sélo desarrollan los
musculos de las manos también aumentan la movilidad de las articulaciones de los dedos y los
brazos, que es especialmente importante para los nifios de 5-7 afos.

El objetivo del trabajo fue determinar la eficiencia de los ejercicios con la pelota para el desarrollo
de la habilidad a los nifios de 5-7 afios.

El trabajo experimental se llevé a cabo en CAFM, UANL, club “Tigres” con las nifias de dos grupos
(control y experimental) que practican Gimnasia Ritmica, durante un afio. En el estudio participaron
32 nifios de laedad de 5-7 afios. Los resultados permiten hacer las conclusiones sobre el trabajo
eficaz con la orientacién hacia un objetivo del desarrollo de la habilidad de mano de los nifios del
grupo experimental por medio de los juegos deportivos y los ejercicios con la pelota. El desarrollo
de la habilidad manual en la edad preescolar pasa por dos maneras: a) la habilidad aumenta en el
dominio de una variedad de nuevos movimientos; b) la habilidad aumenta si aumenta la
complicacién dada de nueva combinacion de movimientos para realizar el movimiento.

En el grupo de control el incremento de la movilidad ocurri6 en 30% de los nifios. En el grupo
experimental la educacién fisica y el uso estratégico de ejercicio enfocados en el desarrollo de la
movilidad incremento en 70% de los nifios. La habilidad manual se acumula con la experiencia
motora. Cada nueva habilidad motora aumenta el nivel de habilidad manual.

1. INTRODUCCION

Los ejercicios con la pelota son el medio eficaz del desarrollo de la habilidad delos manos de los
nifios de la edad preescolar.

Los ejercicios con las pelotas desarrollan no so6lo grande, sino también los masculos menudos de
las manos, aumentan la movilidad de las articulaciones de los dedos y los pinceles que es
importante especialmente para los nifios de los 5-7 afios que se preparan para la ensefianza en la
escuela.

El objetivo general del trabajo es determinar la eficiencia de los ejercicios especialmente recogidos
con la pelota para el desarrollo de la habilidad a los nifios de 5-7 afios.

Objetivos secundarios de trabajo:
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1. Revelar los rasgos de la metodologia del desarrollo de la habilidad a los nifios de la edad mayor
preescolar.

2. Elaborar y aprobar una serie de elementos con la pelota para el desarrollo de la habilidad de
mano a los nifios de 5-7 afios.

3. Investigar la influencia de los ejercicios con la pelota al desarrollo de la habilidad de mano a los
nifios de la edad mayor preescolar.

Como se sefiald E.Y. Stepanenkova', la complicacién gradual de ejercicios con la pelota, la
creaciéon de nuevas y diversas condiciones de la accién con él proporcionar una rapida formacion
de una amplia gama de habilidades de posesién delpelota.

2. METODOLOGIA

El desarrollo de la habilidad de la mano a la edad preescolar pasa por dos vias:
1. La habilidadcrece en el dominio de una variedad de nuevos movimientos.

2. La habilidad aumenta, si aumenta una complicacién de los ejercicios, por ejemplo: una nueva
combinaciéon de los movimientos conocidos ycambiar las condiciones habituales para realizar
delmovimiento.

La habilidad de mano se acumula con la experiencia motora, cada nueva préactica eleva el nivel del
desarrollo de la habilidad.

Al medio importante del desarrollo de la habilidad de mano sirven los ejercicios con los objetos.Ya
que esta actividad se encuentra en el fondo del desarrollo de las funciones motoras de las manos.

Por lo tanto, el desarrollo de la habilidad manual a la edad preescolar superior esta sujeta a las
siguientes condiciones: el uso de los ejercicios de varios objetos, cambiando la velocidad de los
ejercicios, métodos y magnitud, complejidad y variando el ejercicio, incluso en actividades
recreativas juegos al aire libre y ejercicios con pelotas de diferentes diametros?.

En este trabajo fue usado diferentes ejercicios para desarrollar la habilidad.

Los juegos con los elementos de la competicion son uno de los métodos béasicos del desarrollo de
la habilidad de mano a la edad preescolar. En tales juegos son propuestas solamente las tareas
motoras reguladas por las reglas, que determinan la consecuencia y la rapidez de su ejecucion.

El trabajo experimental se llevé a cabo sobre la base CAFM, UANL, club “Tigres” con las nifias de
dos grupos (control y experimental) que practican Gimnasia Ritmica, durante enero de 2015 a
diciembre 2015.

En la investigacién fuediagnosticada la resistencia de 32 nifios:

La investigacién de la habilidad de mano era pasada por la metodologia de M.A.Runovoyse incluia
los test de la definicién del nivel del desarrollo de la habilidad y la coordinacién de los movimientos:

1) La carrera de 3*10 metros

El nifio tres veces supera la distancia de 10 metros, sobre que estan situados en linea recta los
cubos (5 piezas). El nifio debe recorrer cada cubo, sin haber tocado con ello.

2) Rebote de la pelota del suelo.
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3) Lanzary atrapar la pelota.

Asi, creemos que hay una necesidad de la creacién del cierto sistema del trabajo para el desarrollo
de la habilidad de los manos y corporal.

Para lograr el propdésito del experimento, hemos establecido una serie de tareas:

1. Crear plan de trabajo, la definicion de los objetivos del trabajo, la naturaleza de los ejercicios, y
el contenido de los juegos maviles con la pelota y una gran baja movilidad en cada sesién.

2. Componer el plan de largo alcance de la distribucién de los juegos deportivos con la pelota
durante el afio.

3. Elija juegos mdviles y ejercicios de juego en el desarrollo de la desarrollo de la habilidad fisica y
manual.

3. RESULTADOS

De acuerdo con los resultados de nuestras pruebas, se obtuvieron los siguientes resultados (ver
Tabla I).

Tabla I. Los resultados de la grupa experimental.

ALTO NIVEL PROMEDIO BAJA
LA CARRERA DE 3- | 0% 63% 37%
10 METROS
Lanzar, atrapar la pelota. | 12% 44% 44%
Rebote de la pelota del | 0% 63% 37%
suelo.
Resultado promedio total | 4% 56% 40%

En promedio, se obtuvieron los siguientes resultados para todos los pardmetros (ver Tabla I1)

Tabla Il. Los resultados de la grupa de control.

ALTO NIVEL PROMEDIO BAJA
LA CARRERA DE | 12% 44% 44%
3*10 METROS
Lanzar, atrapar la pelota. | 0% 56% 44%
Rebote de la pelota del | 6% 56% 38%
suelo.
Resultado promedio total | 6% 52% 42%
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En total por los grupos es necesario notar que méas de 40 % de los nifios que tomaban parte en la
diagnosis, tienen los niveles medios y bajos del desarrollo de la habilidad corporal y de mano.

Después de la realizacién de las ocupaciones sistematicas dirigidas al desarrollo de la habilidad de
mano de los nifios del grupo experimentalha pasada la otra diagnostica.

En el grupo de control la cantidad de los nifios que tienen un alto nivel del desarrollo de la habilidad
corporal (la carrera de 3*10 metros), se ha aumentado en 13 %, peroenel grupo experimental — a
44 %.

En el grupo de control la cantidad de los nifios que tienen el nivel medio del desarrollo de la
habilidad corporal se ha aumentado en 6 %, a en el grupo experimental se ha disminuido en 13 %.

En el grupo de control el nivel bajo del desarrollo de la habilidad corporal a los nifios se ha
disminuido en 19 %, a en el grupo experimental a 31 %.

Los datos de los cambios de los indices de la habilidad de mano a rebote de la pelota del suelo son
los siguientes:

En el grupo de control la cantidad de los nifios que tienen un alto nivel del desarrollo de la habilidad
de mano, se ha aumentado en 6 %, peroen el grupo experimental a 69 %.

En el grupo de control el nivel medio del desarrollo de la habilidad de mano a los nifios se ha
aumentado en 6 %, pero en el grupo experimental se ha disminuido en 32 %. En el grupo de
control la cantidad de los nifios que tienen el nivel bajo del desarrollo de la habilidad de mano, se
ha disminuido en 13 %, pero en el grupo experimental a 37 %.

Los datos de los cambios de los indices de la habilidad de mano en lanzar y atrapar y la pelota los
siguientes:

En el grupo de control la cantidad de los nifios que tienen un alto nivel del desarrollo de la habilidad
de mano, se ha aumentado en 18 %, en el grupo experimental a 26 %.

En el grupo de control el nivel medio del desarrollo de la habilidad del mano a los nifios se ha
disminuido en 6 %, pero en el grupo experimental se ha aumentado en 12 %

En el grupo de control la cantidad de los nifios que tienen el nivel bajo del desarrollo de la habilidad
de mano, se ha disminuido en 12 %, pero en el grupo experimental a 38 %.

Tabla lll. Los resultados de la grupa experimental.

ALTO NIVEL PROMEDIO BAJA
EXPERIMENTAL 50% 44% 6%
CONTROL 18% 50% 38%

Los ritmos del crecimiento de los indices de las cualidades fisicas calculan por la féormula de
Usakov B. I.* cual permite determinar la escala de las apreciaciones de los ritmos del crecimiento
de las cualidades fisicas de los nifios de la edad preescolar.
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Hemos identificado los ritmos del crecimiento del desarrollo de la habilidad fisicas y la habilidad de
mano en los grupos de control y experimentales. Los resultados comparativos estan en la Tabla IV
y V.

Tabla IV. Los resultados de la agilidad corporal.

no satisfactorios satisfactorio bueno excelente
EXPERIMENTAL 25% 6% 44% 25%
CONTROL 25% 44% 25% 6%
Tabla V. Los resultados de la habilidad de manos.
no satisfactorios satisfactorio bueno excelente
EXPERIMENTAL 0% 0% 25% 75%
CONTROL 19% 6% 44% 31%

4. CONCLUSION

Por lo tanto, los resultados de la re-diagndstico permiten hacer las conclusiones acerca de lo que
hemos llevado a cabo durante el afio escolar. El trabajo orientado hacia un objetivo del desarrollo
de la habilidad de mano a los nifios del grupo experimental por medio de los juegos deportivos y
los ejercicios con la pelota se encontraba eficaz. Por nosotros ha notado los altos indices en el
crecimiento de la habilidad de mano y cuerpo corporal en comparacion con los nifios del grupo de
control, en que este trabajo no era pasado.

Los resultados finales del estudio confirmaron que la inclusién sistematica competente en el
proceso de ensefianza de juegos moviles y ejercicios de la pelota puede influir significativamente
en el desarrollo de la habilidad de mano en los nifios de edad preescolar.

El desarrollo de la habilidad manual en la edad preescolar pasa por dos maneras: a) la habilidad
aumenta en el dominio de una variedad de nuevos movimientos; b) la habilidad aumenta si
aumenta la complicacién dada de nueva combinacién de movimientos para realizar el movimiento.

En el grupo de control el incremento de la movilidad ocurri6 en 30% de los nifios. En el grupo
experimental la educacion fisica y el uso estratégico de ejercicio enfocados en el desarrollo de la
movilidad incremento en 70% de los nifios. La habilidad manual se acumula con la experiencia
motora. Cada nueva habilidad motora aumenta el nivel de habilidad manual.
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APLICACION DEL METODO DE EULER-MARUYAMA EN OPCIONES EUROPEAS

Lépez Rios Ruy A.}, Cruz Suérez Hugo A.', Vazquez Guevara Victor H.!

'Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, Facultad de Ciencias Fisico Matematicas.

RESUMEN

Uno de los problemas méas importantes en Finanzas es la estimacion del costo de opciones
financieras de un activo subyacente. Una opcion financiera es un instrumento derivado establecido
en un contrato que da a su comprador el derecho, mas no la obligacion, de comprar o vender
activos subyacentes a un precio de ejercicio determinado hasta una fecha concreta. En este
trabajo se estima el costo para opciones europeas tipo call (compra), las cuales tienen la
caracteristica de concretarse en una fecha especifica. Considerando que la evolucion del precio de
las acciones esta regida por un movimiento browniano geométrico, el objetivo es encontrar el costo
de la opcién mediante un valor esperado descontado de los beneficios obtenidos como vendedor
(o comprador), con respecto al precio de ejercicio determinado. Dicho estudio sera a través de
simulaciones de los precios de los activos. El resultado obtenido serd comparado con la férmula de
Black-Scholes.

1. INTRODUCCION

En 1827 el escocés Robert Brown descubrié y estudi6 el movimiento sin razén aparente de
particulas de polen que se desplazaban erraticamente sobre un medio fluido. Tal movimiento es
conocido como movimiento browniano.

El primero en describir matematicamente al movimiento browniano fue Thiele (1880) seguido
independientemente por Bachelier (1900). Sin embargo, el estudio independiente de Einstein
(1905) mostro a los fisicos una forma directa de confirmar la existencia de &tomos y moléculas.

El resultado de un proceso estocastico que describe el modelo de este tipo de movimiento se le
atribuye a R. Wiener y es considerado Proceso de Wiener, o cominmente Movimiento Browniano
(MB), término que define tanto al movimiento fisico de las particulas como al proceso matematico
gue las describe [Ver 3].

A mediados del siglo XX K. Itd extiende los métodos del célculo a procesos estocasticos tales
como el MB, teoria llamada como célculo de It que tiene importantes aplicaciones en Finanzas y
en ecuaciones diferenciales estocasticas.

Desde ese entonces se sientan las bases de la teoria del calculo estocastico y el de las ecuaciones
diferenciales estocasticas, presentes en las aplicaciones que involucran sistemas con el influjo de
perturbaciones aleatorias: finanzas, dindmica poblacional, etc.

2. TEORIA

Definicion. Sea (€2, F ,P) un espacio de probabilidad. Se dice que un evento E € F ocurre casi
seguramente (c.s.) si P{E}=1.
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Definicion. Un Movimiento Browniano (MB) escalar estandar es un proceso estocéastico
{V\/t 2> O} con las siguientes propiedades:

Si 0<t <t, <..<t , <t los incrementos sobre intervalos disjuntos

W, W, W, —W,,...,.W, —W,  son independientes y estacionarios.
Si s<t, elincremento W, =W, [1 Nor(0,t—s), o bien, W, =W, [ J/t —sNor (0, 1).
El proceso inicia c.s. en 0, es decir, P{{a) W, () # 0}} =0.

Las trayectorias de los procesos W, son todas continuas en t c.s.

Para propdsitos computacionales es usual considerar el MB discretizado, haciendo la particion de
un intervalo [O,T] en N partes de tamafio de paso ot =T / N , distancia comun entre los puntos

de la particion, denotandose W, :=W[t;]=W[jot].

De la definicion de MB, W[0]=0 y W[j+1]-W[j]=W_, [ J&tNor (0,1). Una realizacion de

la ejecucidn de este algoritmo esta dada en la Figura 1:
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Figura 1. Movimiento Browniano simulado en [0,1]

Una ecuacion diferencial estocéstica (EDE) es una ecuacién de la forma:

dX, =a(t, X,)dt +b(t, X,)dw, (1.1)
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Definida para valores de t en un intervalo [0,T], donde a y b son funciones con valores en [J
(denominados coeficiente de tendencia y coeficiente de difusién, respectivamente) con condicion
inicial la v.a. X, . La incégnita en (1.1) es el proceso X, .

Es usual reescribir la EDE anterior en forma integral como:
t t
X, =X, +[ a(s, X,)ds+[ b(s,X,)dW,, ~ 0<t<T. (1.2)

A los procesos de la forma (1.2) se le llaman procesos de It6, y asi como en el caso determinista,
para que tengan solucién, los coeficientes deben cumplir algunas condiciones.

Teorema. (Existencia y unicidad) Si los coeficientes a(t,X) y b(t,X) de la ecuacion (1.1)
satisfacen la condicion de Lipschitz en la variable X,

la(t, X)—a(t,Y)|" +|bt, X) —b(t,Y)[ <K|X -Y[
Y la condicién de crecimiento en X,

la(t, X)|” +[b(t, X)[ < K@+|X[")

Para alguna constante K > 0, entonces existe un proceso estocastico {Xt} solucién de (1.1) que

es adaptado, continuo con Sup E{Xf} < o0 Yy Unica en el sentido de indistinguibilidad.
0<t<T

Método de Euler-Maruyama. Podemos emplear un método numérico para encontrar la solucién de
la ecuacion (1.1) escrita en forma integral de 0 a T como

T T
X; =X, = [ a(s,X,)ds+[ b(s, X,)dw,

Empleamos el método de Euler (caso estocéstico) conocido como método de Euler-Maruyama,
aproximando las integrales siguientes:

J‘T"“ a(s, X,)ds ~a(r,, X, )ot, (1.3.3)

[ (s, X)W, = b(z,, X, )W, . (1.3.b)

Para construir la solucion aproximada de una EDE de la forma (1.1) sobre el intervalo [0,T],
primero se discretiza el intervalo en N partes. Sea ot=T /N el tamafio del intervalo de paso y
t;=jot, j=0,..,N-1, (6t=t,, —t;). Laaproximacion X,j sera denotada por X ;.

El método de Euler-Maruyama aplicado a una EDE del tipo (1.1) queda establecido mediante la
siguiente férmula de recursion [Ver 1]:

X1 =X;+a(zr;, X, )At+b(z;, X, )AW, , (1.4)
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Por conveniencia, siempre elegimos el intervalo de paso At = Tin—T; = Rot, es decir, el multiplo

del incremento comdn ot para la trayectoria que genere la muestra browniana. Esto asegura que
el conjunto de puntos {tj} en cada trayectoria browniana discretizada contenga los puntos {rj}

en cada solucion calculada del método Euler-Maruyama.

En este trabajo, se calculan las trayectorias brownianas discretizadas y se calculan los incrementos
OoW,,, =W(t;,,) —W(t;) utilizados para generar los AW, , necesarios en la formula recursiva

anterior, de la siguiente manera:

JR+R
AW, =W (7,,,)-W(z,) =W((j+D)RSt)-W(jRSt) = > W, (1.5)
k=jR+1
Podemos entonces describir finalmente el método como
Método de Euler-Maruyama
Xo =Xy
At=Rot=R(t;,, -t))=1,,—7; (1.6)

Xiq =X, +a(zr;, X))At+b(z;, X;)AW, ,
Movimiento Geométrico Browniano. Considérese la EDE
dX, = pX,dt + o X,dW, Xo =% #€R, 6°>0.  (L7)

Se dice que X, sigue un Movimiento Browniano Geométrico, y se utiliza para simular precios de
acciones [Ver 5]. Se puede demostrar que tiene por solucién exacta

(1.8) i 1, )
X, = Xoexp< (i — 50 )t + oW,

Opciones financieras. Una opcion financiera es un instrumento derivado establecido en un contrato
que da a su comprador el derecho, mas no la obligacién, de comprar bienes o vender valores
(activos subyacentes: acciones, bonos, indices bursatiles) a un precio determinado (strike o precio
de ejercicio K) hasta una fecha concreta (fecha de vencimiento).

Existen dos tipos de opciones: call (opcién de compra) y put (opcion de venta).

Segun el momento en que se llegue a ejecutar la compra o venta del activo subyacente las
opciones se clasifican en: Europea (la opcion sélo se puede ejercer en la fecha de vencimiento
previamente establecido) o Americana (la opcion se puede ejercer hasta antes de la fecha de
vencimiento). Hay que considerar que existen muchos tipos mas de opciones financieras [Ver 2]. A
continuacion se describen generales de un tipo de opcion particular:

Opcidn Call Europea. Opcidén de comprar un activo solo en la fecha de vencimiento. EI comprador
obtendria un beneficio de

(1.9)

(ST_K)Jr{ 5r— K siS—K>0

0 si 57 < K.
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Donde S; es el precio de la accion en el tiempo de vencimiento T. La visualizacion de ambos
casos se muestra en la Figura 2.

[¥]
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7 22 e[ 0.2 0.4 0.6 0.8 1
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€

22.4
.5
.a 2z 2
.2

2z

.z
1 21.8

L5}

(St —K)' =Sr — K (St —K)' =0

Figura 2. Casos de precios de activos para la opcién call (K=22.20)

3. SIMULACION

Uno de los mas importantes problemas en Finanzas es estimar el costo de opciones financieras
para un activo subyacente. Los precios de los activos estan regidos por el modelo de la EDE

dX, = uX,dt+oX,dW,, donde 4 y o representan la tendencia y la difusion del sistema, y W,
es un MB.

Podemos usar un conjunto muestral de datos que represente la evoluciéon del precio de las
acciones, estimando los valores de it y o de la rentabilidad de los precios.

Como ejemplo, se toma el historial que presentaron las acciones de America Movil SAB de CV
(NYSE:AMX) en un periodo de 45 dias (02/Ene/14 - 07/Mar/14) [Ver 3].

Se estima la tendencia {4 y la volatilidad o de la rentabilidad de los precios denotada por R

usando estimadores insesgados que son su media muestral y su desviacion estandar. En tiempo
Si—Sia
.

i-1

discreto, la rentabilidad de las acciones en cada intervalo es R, =

Encontramos entonces que

E{R}~ u=-0.00322535
Var{R}~ o = 0.0141591
S, =22.65

Se utiliza el método de Euler-Maruyama, para resolver la EDE

dSt = -0.00322535S,dt + 0.0141591S,dWt (1.10)

con solucién exacta
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S(t) _ 92 p5et0.00332561+00141501 }

Para generar las trayectorias simuladas para obtener las aproximaciones de la EDE por el método
Euler-Maruyama se toma en consideracion la siguiente ecuacion recursiva:

S, =22.65
At=7,,-7;,=1lot=t

S,., =S, —0.003225355 At +0.0141594W (r,,)-W (z,)},  j=0,..,L-L.

jo L (1.11)

Una ejecucion de 1000 trayectorias arroja los resultados presentados en la tabla siguiente que son
utilizados para estimar el costo de una opcién call Europea para las acciones de America Movil
SAB de CV.

Datos: S, =22.65, T =1, 4=-0.00322535, o =0.0141591, K =22.20.

Trayectoria St Sr— K (S —K)*
1 22.3358 0.1358 0.1358
2 22.4068 0.2068 0.2068
3 22.1823 —0.0177 0
4 23.5371 1.3371 1.3371
5 22.5887 0.3887 0.3887
6 22.5217 0.3217 0.3217
7 22.9318 0.7318 0.7318
8 22.2162 0.0162 0.0162
9 22.4218 0.2218 0.2218
10

22.1164 —0.0836 0
1000 '
o5 D (St — K)* 0.39798
m=1
Donde el precio de la opcién call al tiempo T viene dado por
C=e"E{(S; -K)} (1.12)
Siendo

C =g 0% (0,39798) = 0.3992.

Comparacion con la formula de Black-Scholes

Una herramienta util para valuar opciones es mediante la férmula de Black-Scholes. Para calcular
el precio de una opcion call [Ver 5]

C(t)=S,p(d,)—Ke " g(d,), (1.13)
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Donde ) _
Log{32} + (n— 50°)(T' = 1)

% = avi —1
g = LoglR}+(u+ 50T - 1)
! a1 —t
1 d 2
vo(d) = \/%/ ez dy.

En caso de una opcion Europea, tdmese t=0. Al aplicarlo a nuestro ejemplo, la valuacion de una
opciéon call Europea arroja C=0.3965, resultado que es comparado con el obtenido mediante
simulaciones C=0.3992.

4. CONCLUSIONES

El movimiento browniano (MB) es el principal objeto de estudio en el céalculo estocastico. Este
trabajo revisa su definicion y una transformacién muy importante de él, el Movimiento Browniano
Geomeétrico, Util para simular precios de activos.

Se aplica el algoritmo del método de Euler para el caso estocéstico (método de Euler-Maruyama)
para simular trayectorias del Movimiento Geométrico Browniano, mediante ellas, se estima el costo
de una opcién financiera Europea tipo call, explicandose el procedimiento.

Finalmente se compara el resultado con la formula de Black-Scholes encontrandose resultados
similares.

De igual manera, mediante desarrollos analogos, se podria estimar el costo de otros tipos de
opciones financieras.
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RESUMEN

A través de esta investigacién se identificd lo siguiente. Objetivo.- Conocer la prevalencia de
eleccion de carrera en universitarios del area de la salud en Pachuca. Método.- Estudio transversal
en alumnos elegidos por muestreo polietapico estratificado, segln carrera, donde se midieron
variables como elecciéon y gusto por la carrera, actividades extracurriculares, ciudad de origen,
frecuencia de traslado, segun caracteristicas demograficas; desde la teoria, los resultados se
analizaron a partir de referencias psicosociales y del entorno social particular. Resultados.- El 93%
de los encuestados escogié su carrera por decisién propia, y al 97% si le gusta su carrera; al
menos del 3 al 7% de los alumnos no cursan la carrera que escogieron al inicio, y 5 de cada 10
estudiantes no son originarios de Pachuca. Conclusiones.- los resultados obtenidos permiten
conocer caracteristicas de los estudiantes en un Instituto de Ciencias de la Salud, donde
convergen siente carreras en constante interaccién social.

Palabras clave: eleccion de carrera, ciencias de la salud, factores demograficos, estudiantes
foraneos.

1. INTRODUCCION

Una caracteristica particular de la Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo, es que se
encuentra constituida por seis institutos concentrados por areas del conocimiento: Instituto de Artes
(IA), Instituto de Ciencias Agropecuarias (ICAP), Instituto de Ciencias Basicas e Ingenieria (ICBI),
Instituto de Ciencias de la Salud (ICSa), Instituto de Ciencias Econémico Administrativas (ICEA) y
el Instituto de Ciencias Sociales y Humanidades (ICSHu).

Aspecto que centrado en el Instituto de Ciencias de la Salud (escenario de nuestro interés), nos
deja ver una matricula actual de mas de 5000 alumnos en las diferentes carreras de la salud:
Enfermeria, Psicologia, Medicina, Nutricién, Farmacia, Odontologia y Gerontologia. Es por ello que
dada la demografia de Hidalgo y especialmente en Pachuca, alumnos que no nacieron en Pachuca
buscan acceder a las carreras ofertadas por la Universidad, y al ser aceptados se convierten en
estudiantes foradneos, jévenes que eligen su carrera por proximidad, por calidad en los Programas
Educativos, en fin, factores que los separan a veces por primera vez de su familia y su contexto
diario, para enfrentar diferente forma de vida y adaptarse al desarrollo de la carrera elegida.
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2. TEORIA

Actualmente los jovenes eligen su carrera basados en las aspiraciones sociales, el consejo de sus
pares, e incluso el consejo por parte de los padres. En la presente investigacion se revisan los
factores demograficos presentes en los universitarios de Ciencias de la Salud durante dicha
eleccion.

La salud mental de los estudiantes cuando ingresan a la universidad puede verse afectada por
multiples factores, entre los cuales se encuentran las situaciones académicas generadoras de
estrés. Estas constituyen un factor que puede estar relacionado con la presencia de depresion en
los estudiantes universitarios. Ya que este grupo poblacional se enfrenta a una actividad
homogénea con periodos particularmente estresantes, implica que cada vez estén sometidos a
compromisos, desafios y retos que les demandan una exigencia de recursos fisicos y psicolégicos
de diferente indole, esto puede hacerles experimentar agotamiento, poco interés frente al estudio y
autocritica e incluso llevarlos a la pérdida de control sobre el ambiente, aunque sea solo
transitoriamente.

Con respecto a estas emociones anticipatorias, son escasos los estudios sobre la felicidad y la
satisfaccion en la poblacién de estudiantes universitarios sobre todo al momento de elegir carrera.
En el 2008 un investigador mexicano se reunié con autoridades europeas y japonesas para
compartir su proyecto en busqueda de las variables que influyen para que los estudiantes
mantengan un estado de animo feliz y satisfecho, lo que indica la inquietud por explorar estos
temas desde una perspectiva ya no de la patologia, sino desde la visién de la salud y el beneficio
social pertinente. También la cultura puede influenciar la experiencia y la comunicacién de los
sintomas de la depresion. Si se tienen en cuenta las especificaciones étnicas y culturales que
influyen en la presentacion de un episodio depresivo mayor, se pueden reducir su infraestimacion y
los errores diagnésticos. Por ejemplo, en algunas culturas la depresién se experimenta en gran
parte en términos somaticos, mas que con tristeza o culpabilidad.

La “diversidad cultural” que da soporte a las diversas formas de sintomatizar la depresion, ha sido
admitida por la psiquiatria biologista; sin embargo, autores como F. Alonso, afirman: los datos que
poseemos permiten afirmar que la sociedad occidental es profundamente depresidgena. La
depresion alcanza en ella su vértice epidemiolégico, casi como si fuera un fendmeno social propio,
lo cual contrasta con un hecho que se redacta en 1953 para la OMS, en su informe sobre Africa, ya
que se creia que la depresién era poco significativa en los paises del tercer mundo o primitivos.

Todas estas manifestaciones pueden producir respuestas psicoldgicas y fisicas; aunado a la
transicion de la educacion media superior a la vida universitaria que no siempre es asimilada de la
mejor forma en los estudiantes. Igualmente, el acceso a la Universidad supone gran cantidad de
cambios en el desarrollo personal y la independencia de muchos jévenes. Ademas, puede suponer
separacion de la familia, examen de valores y la aceptacion de nuevas responsabilidades. Tanto
los cambios positivos como los negativos pueden llevar consigo estrés y vulnerabilidad, fisica y
psiquica, pudiendo ser una experiencia emocional desadaptativa para unos y un momento
excitante de cambio y desarrollo personal para otros. Estas dificultades de ajuste personal pueden
provocar en algunos estudiantes problemas de rendimiento académico e, incluso en otros,
abandono de los estudios universitarios

3. PARTE EXPERIMENTAL
Disefio del estudio
Se realizé un estudio observacional descriptivo de caracter transversal en 773 estudiantes elegidos

por muestreo polietapico estratificado segun carrera, donde se midieron variables como eleccién y
gusto por la carrera, ciudad de origen; desde la teoria, los resultados se analizaron a partir de una
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matriz psicoldgica social, positiva y de la salud. Teniendo como unidad de estudio alumnos de
Instituto de Ciencias de la Salud con edad promedio de 18 a 23 afios, que se encontraban
cursando alguna de las siete carreras del Instituto de Ciencias de la Salud.

Variables de estudio

Variables de tiempo Variables de lugar Variables de persona

Julio a Diciembre de 2012 Instalaciones de ICSa-UAEH, | Estudiantes de las carreras de
correspondientes a las | Psicologia, Medicina,
carreras de: Farmacia, Gerontologia,

Enfermeria, Odontologia o

Psicologia, Medicina, | Nutricion. Donde se investigoé.
Farmacia, Gerontologia,
Enfermeria, Odontologia o | Factores demograficos,
Nutricion eleccion de carrera.

Fuentes, técnicas e instrumentos

Se realizd una investigacién conjunta utilizando el instrumento prolectivo Evadepsa (que incluye
tres aspectos de la vida de los estudiantes: depresion, estrés académico y satisfaccion con la vida),
con técnica de aplicacidon autoadministrada, para realizar una revisiébn general de los factores
sociodemograficos y familiares, incluyendo las variables: sexo, edad, motivo de eleccién de la
carrera, gusto por la carrera, ciudad o municipio de origen; con una muestra de 773 participantes.

4. RESULTADOS

El caso que nos ocupa es del Instituto de Ciencias de la Salud (ICSa), cuya poblacién estudiantil
en el periodo intermedio entre el primer y segundo examenes parciales durante el ciclo Julio-
Diciembre 2012 fue de 4,524 alumnos de las siete diferentes carreras; el total de la muestra
poblacional fue de 773 participantes. Hubo una mayor proporcion de participantes de sexo
femenino, representada por 503 mujeres, mientras que los estudiantes de sexo masculino fueron
270. La mayor parte de la poblacion encuestada se concentra en Pachuca, (652), seguida de 87
estudiantes que viven en Tulancingo, otros residentes en el Estado de México, y el 1% restante
habita en diversos lugares cercanos a Hidalgo, como Actopan, Ajacuba, Atotonilco, El Arenal,
Epazoyucan, San Juan Solis, Zapotlan de Juarez, Puebla y Distrito Federal.

Ahora, sobre la eleccién de carrera, la mayoria de alumnos de Enfermeria (87%), dijo que fue por
decision propia, el 7% tuvo influencia de sus padres, el 2% el apoyo de sus amigos, otro 2% eligio
por tradicién familiar, y el 2% restante por otra situacion, como el hecho de que no tenia otra
opcién. De los alumnos de Farmacia, el 91% eligié por decisién propia, el 6% por apoyo de sus
amigos y el 3% por tradicién familiar; para gerontologia, en el 92% de los casos la eleccion fue por
decisién propia, un 4% de ellos eligieron por influencia de sus padres, y el restante 4% por apoyo
de los amigos.

En el mismo sentido, de los alumnos de Medicina el 94% eligié su carrera por decision propia, 3%
por influencia de sus padres, 2% por apoyo de los amigos, y un 1% eligié por tradicion familiar (3
casos); y en el caso de Nutricion, el 81% de los casos se tratd de decision propia, mientras que un
9% de los estudiantes eligié por apoyo de sus amigos, un 6% eligié6 con base en la tradicion
familiar, un 3% de ellos eligieron por influencia de sus padres, y 1 caso de ellos (1%) no tenia otra
opcién para escoger su carrera. Para el caso de la Licenciatura en Cirujano Dentista, el 99% de los
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encuestados respondié que su eleccion fue por decisién propia, y solo 1 caso fue por influencia de
los padres. Finalmente, en la carrera de Psicologia, en 1% de los casos la decision tuvo influencia
de los padres, no obstante que en el 99% restante, el alumno eligiod por decision propia.

Por otra parte, acerca del gusto por su carrera, en el caso de Enfermeria, el 96% esta de acuerdo
con esta afirmacién, al 91% de encuestados de la carrera de Farmacia también les gusta su
carrera, al igual que al 99% de alumnos de Gerontologia y al 97% de los estudiantes de Medicina;
también al 91% de encuestados de Nutricién, al 99% de los alumnos de Psicologia y al 100% de
los participantes de la carrera de Cirujano Dentista.

Prevalencia de eleccion de carrera, ICSa, 2012

CARRERA Enfermeria Farmacia Gerontologia Médico Ciruj.  Nutricion Ciruj. Dentista Psicologia

DECISION 87% 91% 92% 94% 81% 99% 99%
PROPIA

INFLUENCIA % 4% 3% 3% 1% 1%

PADRES
APOYO 2% 6% 4% 2% 9%
AMIGOS

TRADICION 29 3% 1% 6%
FAMILIAR

Como parte del analisis de los resultados

Gusto por la carrera, ICSa, 2012 se encontr6 que de los alumnos
A encuestados, el 93% escogié su carrera
CARRERA PROPORCION por decision propia, y al 97% del total si le
Lic. Enfermeria 96% gusta su carrera; al menos del 3 al 7% de
) alumnos podrian verse influidos por el
Lic. Farmacia 91% hecho de no cursar la carrera que
escogieron al inicio, razén por la cual no
Lic. Gerontologl'a 99% les guste su carrera, y que también puede
ser un motivo que predisponga a fallos en
Lic. Médico Cirujano 97% la escuela, como ausentismo escolar, uso

de sustancias y por ende, depresion.

Lic. Nutricion 91% _ B

Ahora bien, de la poblacién encuestada, se
Lic. Cirujano Dentista 100% encontr6 que hay mas mujeres que
hombres, sobre todo en las carreras de
Lic. Psicologfa 99% Enfermeria y de Farmacia; las edades en
promedio de todas las carreras estuvieron

entre los 19, 20 y 21 afios; y llama la atencién la presencia de mujeres embarazadas, sobre todo
en Enfermeria, Gerontologia y Psicologia.
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5. CONCLUSIONES

Los aspectos referidos hasta el momento abarcan un aparato sistémico en el que converge lo
social, lo académico y hasta lo comportamental, dando a entender que el estudiante, joven en
desarrollo y formacién profesional, ser social inmerso en un contexto académico-socioambiental en
el que se le presentan exigencias tanto a nivel personal en el rubro familiar, ya sea al momento de
elegir la carrera, en el rubro de superacién al momento de pasar el examen de admision en la
carrera elegida.

O en el caso de fallo, tiene que enfrentar la situacion generada por el cambio a una carrera que
posiblemente no le sea de total agrado, también frente a un peso de indole social, porque al estar
en formacion viene el pensar en el futuro: asi sera como lo van a ver cuando termine de estudiar, e
incluso pensar en el futuro inmediato: necesidad de prestigio dentro de la escuela, necesidad de
llamar la atencién ya sea de manera positiva (tendiente hacia los deportes), o de manera negativa
(uso y abuso de sustancias), con todas las consecuencias que ello genera, es decir, incidencia
social.
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RESUMEN

Introduccién: la resistencia ciudadana ha cercado el proyecto impulsado por la empresa
paraestatal ProCDMX, proveniente del propio gobierno de la Ciudad de México, el cual protagoniza
la privatizacién del espacio publico. Se difundi6 como un proyecto que restableceria el ambiente;
sin embargo, apunta a la utilidad de los inversionistas; sélo hay que ver el area comercial rentable,
con 16,944 m?, que representa 500% mas que los 3,287 m? que estarian dedicados a las areas
verdes.

Teoria: el proyecto vencedor de Fernando Romero, que buscaba intervenir 1.3 Km sobre Avenida
Chapultepec, se presentd en la Gaceta Oficial del D.F., como un espacio cultural para todos los
ciudadanos, ademés de atender la problematica urbanistica manifestada. A corto plazo, constituye
la instalacion de comercios y servicios en la zona, lo cual implicaria un factor importante de
movilidad urbana y mayor aglomeracion en la zona. El proyecto implica diversos niveles sobre la
avenida Chapultepec: uno, destinado a los peatones para cruzar facilmente las calles; el otro nivel,
seria el acceso al bosque de Chapultepec.

Metodologia: partiendo de nuestra investigacion por una arquitectura mexicana comprometida
para atender urgencias sociales, lejos de construir objetos de consumo, nos detuvimos a evaluar la
pertinencia del proyecto del Corredor Cultural Chapultepec, dado que la Arquitectura actual, ha
vuelto a sus origenes sociales, analizando los discursos producidos por arquitectos y urbanistas
mexicanos reconocidos, en cuanto a su viabilidad para mejorar nuestro entorno urbano.

Conclusiones: 1). No es adecuado para la zona. 2). Bastaria ampliar banquetas. 3). La zona seria
ocupada por mas edificios para oficinas. 4). No hay beneficio publico: el segundo nivel seria para
recuperar la inversién. 5). La calle se convertiria en plaza. 6). Se antepone la autofinanciacion del
proyecto. 7). El proyecto solo se detendria si existe riesgo para los intereses inversionistas.

1. INTRODUCCION

El domingo 6 de diciembre de 2015, se realiz6 una consulta en la delegacion Cuauhtémoc,
organizada por el Gobierno del Distrito Federal, en relacion al Corredor Cultural “ya conocido como
Shopultepec” (Hernandez, 2015).

Ya desde ese domingo, temprano, fueron denunciadas diversas irregularidades al proceso
participativo, con la presencia de forcejeos y falta de respeto a la ciudadania que acudia a votar, ya
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gue se restringié a los habitantes empadronados en esa Delegacion. En palabras del Instituto
Electoral del Distrito Federal (IEDF), habrian sido unos 60 casos denunciados, “particularmente
acarreos, actos de intimidacion y control del voto” (Editorial, 2015).

De acuerdo a las cifras que dio a conocer el IEDF, al terminar el conteo de las mesas instaladas
para la consulta ciudadana sobre el proyecto gubernamental Corredor Cultural Chapultepec, “la
opcién de no superé casi por dos a uno a los sufragios aprobatorios a ese desarrollo” (Editorial,
2015). En este sentido, el Jefe del Gobierno del Distrito Federal, Miguel Angel Mancera, asegurd
que “respetaria los resultados de la consulta del Corredor Cultural Chapultepec” (Robles, 2015).

El polémico proyecto urbanistico, de disefio y arquitectura ganador, cuyo disefio esta a cargo de
Fernando Romero (quien trabaja actualmente en el Nuevo Aeropuerto de la Ciudad de México),
Juan Pablo Maza de FRENTE Arquitectura (despacho conformado por jovenes que hacen
“Arquitectura responsable”, de acuerdo a su portal de internet y fundado en 2002 por el propio
Maza), y Ruysdael Vivanco de RVDG arquitectura+ urbanismo (con proyectos como el Cementerio
Municipal Ejido Milpillas; en el Ramo Comercial: el Centro Comercial Pino Suérez, el Metro Plaza
Zaragoza; Concursos: Museo de la Montafia en Tokyo, Green 360, Cleveland Front Lake Station;
Transporte: BRT Querétaro, Tren Urbano/ BRT San Luis Potosi; Tren Suburbano Aguascalientes,
de acuerdo a su portal electrénico), fue ideado para intervenir 1.3 Km sobre la Avenida
Chapultepec, y, proyectado como un parque lineal elevado que contendria espacios comerciales y
culturales, con un costo de 930 mdp, donde sélo la estructura y cimentacién, costarian 538mdp.

Las protestas de expertos, intelectuales, artistas, inversionistas, sociedad civil, comerciantes,
vecinos, inconformes con la obra que seria terminada en 2017, empezaron a llenar los diarios de
circulacién asi como las revistas de disefio, de arquitectura, de divulgacién, etc., desde su
publicacién como proyecto ganador en el Diario Oficial, donde un punto nodal en cuestiébn, como
apunta Kallach, es que: “una vez que a un desarrollador privado se le otorgue el permiso para
construir sobre la calle, otros continuaran rompiendo un acuerdo muy antiguo: la calle es de todos”
(Rodriguez y Samayoa, 2015).

2. TEORIA

Dado el beneficio que puede redituar un espacio, aduefarse de él (material 0 simbdlicamente),
asegura una ganancia de localizacién, donde el éxito de la lucha por su apropiacién, dependera de
su capacidad de dominar un espacio, en funcién del capital cultural y social de relaciones o
conexiones (Bourdieu, 1999).

En las luchas por la posesion del espacio, el Estado posee un inmenso poder gracias a su poder
de manejar el suelo. Veamos el caso de la Avenida Reforma involucrada en el Corredor Cultural
Chapultepec; al no tener dinero el gobierno para invertir en ella, o que hizo fue cambiar el uso de
suelo y solicitar un impuesto a los propietarios de los predios, a fin de hacer areas peatonales,
calles, jardineras, lo que contribuy6é en mejoras a la zona, para asi ofrecer incentivos como quitar el
predial durante ocho afios y animar a los duefios a construir en sus predios. En este sentido, para
contribuir a la reactivacién de la zona, ProCDMX, la empresa paraestatal del Gobierno de la
Ciudad de México (Agencia de Promocién, Inversién y Desarrollo para la Ciudad de México), en un
principio localiz6 167 inmuebles subutilizados en las colonias Roma, Condesa y Juarez, los cuales
serian fuente de plusvalias para financiar la mejora del espacio publico Chapultepec.

Sin embargo, como apunta Gilles Lipovetsky, “una ciudad que cobra impuestos debe ser capaz de
generar su propio futuro. En lugar de estetizar la ciudad con arquitectos y urbanistas convertidos
en decoradores de la ciudad al servicio del marketing y el retailing”; seria méas bien, “apostar por un
urbanismo resiliente, que restaure las funciones basicas de la calle”, como ha sefialado Miquel
Adria, director de la Revista Arquine (Rodriguez y Samayoa, 2015).
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La calle, espacio publico por excelencia, nos enfrenta a esa dimension social que a su vez nos
pone en contacto con lo que Simmel llamé “territorios fronterizos”, espacios de nadie, y que a su
vez, pueden ser ocupados por cualquiera, ya que son asimismo, “inhabitables, neutrales,
imparciales, que se concretan en la medida en que encarnan relaciones rutinarias, actuando como
nexos, lugares, de accion reciproca” (Herrera, 2003; 513), donde lo aparentemente rutinario,
articula, a nivel simbodlico, a los actores sociales que se entrecruzan, y se comunican
momentaneamente, con gestos, guifios, miradas cémplices, y entonces, transitar entre los otros se
vuelve estimulante.

Una de las criticas generalizadas, fue que el Proyecto del Corredor Cultural Chapultepec, decidio
intervenir la calle a puertas cerradas, sin la participacion de la ciudadania; incluso elevar del piso
un nivel para acceder a los comercios planeados; proyecto que, en palabras del arquitecto
Alejandro Hernandez. (Cadigo, 2015), debi6é haber tomado en cuenta la opinion puiblica, ya que:

“mandar al peaton a la azotea es algo que no tiene sentido (...) Y aunque el acceso para subir a la
terraza del nuevo Starbucks — porque seguramente habra uno — sea gratis, es muy probable que el
comun denominador de la gente no lo haga porque no va a subir a ver a los clasemedieros
burgueses tomandose un café de $50 pesos. Asi, la idea de inclusién se vuelve completamente
errénea. Este proyecto, ademas de todo, esta segregando mas el area.”

Y, como sucede en ciertos espacios mas cerrados, “los mas selectos” exigen, de acuerdo con
Bourdieu, capital social y capital simbdlico mediante el efecto de club, “resultante de la reunion
duradera (...) de personas y cosas que, diferentes de la mayoria, tienen en comin no ser
comunes” (...), donde “el intruso esta condenado a experimentar una sensacion de exclusion
capaz de privarlo de algunos de los beneficios de los asociados a la pertenencia”; porque “los mas
selectos” “excluyen a quienes no presentan todas las propiedades deseadas o exhiben al menos
una de las propiedades indeseables” (Bourdieu, 1999; 124).

Y un proyecto que se precie de integrador, habria buscado integrar a las colonias vecinas, ya que,
en palabras de la arquitecta Tatiana Bilbao, “es una zona que queda como un sandwich entre las
colonias Condesa, Cuauhtémoc - que esta floreciendo increiblemente — y Juarez, muy activa”
(Cadigo, 2015).

En este sentido, el gobierno debe ampliar el debate y escuchar a la ciudadania; ya que el
argumento esgrimido por los disefiadores, de que decidimos juntos, no se sostiene, ya que lo
urbano es interaccion social. En este sentido, el mérito de la microsociologia (que es parte de la
sociologia), es que se dedica al estudio de los diversos tipos de relaciones sociales,
comportamientos diarios o cotidianos como producto de las interacciones cara a cara entre los
miembros de una comunidad, asi como de las formas en que éstos se integran a la sociedad en
su conjunto. Y asi la Etnografia, cuyo acercamiento a las comunidades, organiza sus experiencias,
su imaginario, asi como el “vocabulario local” que emplean, y los acontecimientos rutinarios (Mills,
1940). De esta manera se accede a los productos sociales como un recurso interaccional de esas
comunidades y su conocimiento del mundo, lo cual abre la posibilidad de incorporar nuevos
problemas analiticos para su investigacion. Asi, el Proyecto del Corredor Cultural Chapultepec
pudo haber incorporado este acercamiento con la comunidad.

3. METODOLOGIA

Identificados con una arquitectura mexicana comprometida para atender urgencias sociales, lejos
de construir objetos de consumo, nos detuvimos a evaluar la pertinencia del proyecto del Corredor
Cultural Chapultepec, dado que la Arquitectura actual, ha vuelto a sus origenes sociales,
analizando los discursos producidos por arquitectos mexicanos reconocidos, en cuanto a su
viabilidad para mejorar nuestro entorno urbano.
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4. RESULTADOS

El proyecto ha generado mucha oposicion, la cual tiene que ver con la politica publica, que ha sido
de naturaleza turbia y oscura, ya que no incluyd, entre otros aspectos, la opinion ciudadana.

Si lo que busca el proyecto es un beneficio publico, el segundo piso sale sobrando; sélo seria para
recuperar la inversién, ya que no apunta a la inclusiéon social.

El proyecto es engafoso; se presenta como integrador del espazcio publico, pero mas bien es un
modelo de negocio: el area comercial rentable tendria 16,944m*, que representa 500% mas que
los 3,287 m® que estarian dedicados a las areas verdes.

5. CONCLUSIONES

El Proyecto del Corredor Cultural Chapultepec no es adecuado para la zona en opiniobn de
arquitectos y urbanistas.

La participacién ciudadana ha manifestado con claridad su rechazo ante mas privatizaciones del
espacio publico.

De la misma manera, la ciudadania ha solicitado a la Asamblea Legislativa, que se aclare cédmo se
han dado los cambios de uso de suelo en esta area de Chapultepec Reforma. No hubo inclusion
de la opinién ciudadana, no hay tal decidimos juntos.

En detrimento de la zona del Bosque de Chapultepec, ésta seria ocupada por mas edificios para
oficinas. La ciudadania ha empezado a llamar irénicamente a esta zona, el “Little Manhattan
Mexicano”, en referencia al distrito de la ciudad de Nueva York.

Bastaria ampliar banquetas si lo que se quiere es el beneficio al peaton.
El beneficio general es para los duefios del dinero.
La calle se convertiria en plaza, segun los dictados de la globalizacion y la voracidad inmobiliaria.

El proyecto solo se detendria si existe riesgo para los intereses inversionistas.
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RESUMEN

Diversos organismos internacionales como: la UNESCO, la ONU y la UNICEF, se propusieron
elaborar propuestas para la erradicacion de la violencia que se evidencia en la sociedad global,
logrando Acuerdos en Jomtien (1990) y en Dakar (2000) y consolidando el proyecto <Educacion
para todos>, sustento principal del Programa <Cultura para la Paz>; proponiéndose el 2015 como
la fecha limite para este logro e identificando a la educacién bésica como la via idénea para
conseguir formar a unos ciudadanos reflexivos, analiticos y comprometidos con sus comunidades,
que intervengan en la implementacion de las soluciones pertinentes a los problemas detectados. El
objetivo de este trabajo fue identificar Programas exitosos implementados en México, para
analizarlos e identificar las caracteristicas especificas que coadyuven para el disefio de una
propuesta a implementar en los Estados con mayor indice bélico. Habiendo investigado al
respecto, se detectaron varios Programas implementados en la ciudad de Monterrey, en el Estado
de Nuevo Ledn, México, de los cuales a continuacién se describen sus objetivos, el impacto
logrado y las estrategias didacticas implementadas, asi también el nimero de individuos
involucrados, ya que algunas veces no es tan facil integrar a toda la comunidad. Las propuestas
aqui mencionadas pretendieron atender los puntos focales de esta problemética en la region
mencionada y tal parece que si se obtuvieron resultados importantes, pues sélo hace cinco afios
se percibia una negativa para visitar esta region. Palabras clave: Educacion para todos, Cultura de
la Paz y erradicacion de la violencia.

1. INTRODUCCION

En el acuerdo de Jomtien (1990) se propusieron las bases para implementar la <cultura para la
paz> en todo el mundo, sustentada en el proyecto <Educacién para Todos>, que involucra
principalmente a la infancia para que reciban estos elementos desde la educacién basica,
esperando proporcionarles las herramientas que requerirdn para promocionar la paz desde
pequefios. Otro aspecto fundamental fue reconocer que el compromiso y formacién de los
docentes era esencial para lograr el éxito en la implementacion de los Programas pertinentes,
entre las propuestas se menciona que “los profesores de todos los niveles del sistema educativo
deberan ser respetados y suficientemente remunerados; tener acceso a formacién y a promocion y
apoyo continuos en su carrera profesional, comprendida la educacién a distancia; también
...participar en el plano local y nacional en las decisiones que afectan su vida profesional y al
entorno de aprendizaje; asimismo, ...deberan aceptar sus responsabilidades profesionales y rendir
cuentas a los estudiantes y a la comunidad, en general” (UNESCO-UPN, 2011:31). En el 2000 se
logré integrar los <Objetivos del Milenio>, cuyo Programa contemplaba educar para reconocer y
aceptar la diferencia de los demas, tratandolos en igualdad de condiciones y conscientes de que se
requeria un cambio con el enfoque de que son mas importantes las cosas que pueden ser
compartidas por todos, este proceso requeria “un aprendizaje orientado a reconocer los intereses
de los otros y a aceptar la multiculturalidad intimamente unida a la riqueza de la identidad y de la
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diversidad” (Labrador, 2000:48). Se trataba de generar alternativas de solucion para detener y
erradicar la violencia que agobia al mundo, por medio de la reformulacién de los sistemas
educativos de todos los paises miembros de la ONU tratando de coadyuvar en el desarrollo y la
generacion de un mejor contexto para las futuras generaciones. Se plantearon como limite el 2015,
para lograr “progresos efectivos relacionados con la meta de conseguir una educacién de calidad
para todos” (http://www.oei.es/quipu/ marco_dakar.pdf, 2000:2), pero se estaban eliminando del
curriculum, los contenidos que apoyan al individuo para realizar la reflexion teérica, esto mostraba
una contradiccion ya que se proponia desarrollar un proyecto educativo que eliminara la violencia,
la desigualdad y que impulsara el progreso de los paises, sin aceptar que en el trasfondo del
discurso que se promocionaba se manifestaba que tanto la violencia como la desigualdad se
agudizarian debido a las decisiones que se implementaron desde el exterior de las naciones, sin
considerar las condiciones sociales, econdémicas y politicas reales de cada pais (Labrador, 2000).

2. DESARROLLO

Bauman (2007) proporciona un ejemplo cuando comenta acerca del ambiente de violencial3 que
ha prevalecido en México, a partir del afio 2000, que demuestra que cuando se desea implantar un
proyecto como el de <Educacion para todos>, el de la <Cultura para la paz> o una readaptacion al
sistema educativo, se requiere elaborar un andlisis exhaustivo de la situacion real del pais al que
se propone, para posteriormente generar soluciones que permitan resolver verdaderamente los
problemas mas urgentes. Al respecto, Garrido (2009:71) sefala que “la violencia y la ilegalidad en
la que se hunde cada vez mas el pais no la trajeron los carteles del narcotrafico, sino que es
consecuencia de las gravisimas acciones y omisiones de un gobierno neoliberal”’. Se puede decir
que es el proceso global asociado a las distintas formas de exclusion y desigualdad implementadas
en los diferentes paises, lo que ha generado un clima de violencia, desde los 90°s a la fecha. En el
caso de México, la implementacion de la globalizacién neoliberal generé un contexto negativo
avasallador, porque tal fendmeno no se puede considerar como “un proceso de homogeneizacién
que pretende partir de la falsa premisa de que todos los paises tienen las mismas necesidades
educativas” (Arriaran, 2001:25). Asimismo, lanni (2002:84-85) senala que la globalizacion “no borra
ni las desigualdades ni las contradicciones que constituyen una parte importante del tejido
(entramado) de la vida social nacional y mundial; ...al contrario desarrolla unas y ofras,
recreandose en otros niveles y con nuevos ingredientes; ...las mismas condiciones que alimentan
la interdependencia y la integracion, alimentan las desigualdades y contradicciones en los ambitos
tribal, regional, nacional, continental y global; concluyendo al respecto ...que tanto las
desigualdades, como las contradicciones, la interdependencia y la integraciéon se fundamentan en
las diferenciacion inherente a las diversidades sociales, econémicas y culturales; dichas
...diferenciaciones que abarcan etnias, minorias, regiones, lenguas, individuos, grupos, clases,
nacionalidades, pueblos; ...en todo tipo de sociedad y en especial en la sociedad estratificada en
grupos y clases sociales, las diversidades frecuentemente se desdoblan en desigualdades”. Se
puede decir que la globalizacién neoliberal es una realidad actualmente y ésta ha develado una
serie de contradicciones a nivel mundial, especificamente para México ha representado un atraso
relacionado con el desarrollo politico, econémico, social y cultural, con relacién al cumplimiento de
las obligaciones que se le imponen al pais por parte de los organismos internacionales, éstas se
convierten en unas exigencias dificiles de superar en su totalidad, por lo cual su aplicacién es a
medias y sin lograr integralmente los objetivos planteados. Todo esto debido a que dichas
propuestas se homogenizan, sin considerar las distintas condiciones econdmicas y culturales de
cada uno de los 29 paises miembros de organismos, tales como: la ONU, la UNICEF y la
UNESCO. Entre estas propuestas se encuentra la educativa, expresada en los programas como el
de la <Cultura para la Paz>, asi por ejemplo se considera que en México la violencia se ha

13 Considerada la violencia como “un mecanismo de relacién en el cual se imponen normas, valores y formas
de convivencia entre las personas, ya sea en las relaciones de pareja, en la familia, en la escuela, en la
religion, en los medios de comunicacion, etc., cuyas principales caracteristicas son: la dominacion, el control y
la agresion fisica y psicoldgica hacia la persona” (IJDF; 2002:8).
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esparcido debido a la falta de oportunidades de progreso que se le niegan a la poblacién, por lo
que para cubrir sus necesidades en algunos casos y en otros como pretexto, se aplica dicha
violencia. Cortés (2008) comenta que la Cultura de la Paz considera a la violencia estructurall4
como una problematica que denota la falta de oportunidades para la sociedad y un ejemplo de la
poca comunicacion y la intolerancia vivida dia a dia y afiade que la confrontacion en el momento
de la toma de decisiones con respecto al devenir de la sociedad o el tratar de formular consensos,
hace que las tensiones se agraven y la blusqueda de soluciones ante este problema se complique
0 sea inexistente.

Asimismo, menciona que la violencia genera un “circulo vicioso que no permite el desarrollo mismo
del ser humano, antes bien lo encamina a su propia destruccion; ...tal vez por ello, el concepto de
paz es cada vez mas utilizado y sobre todo investigado desde una doble perspectiva: una tedrica y
una practica, con el objeto de atender en lo inmediato a la disminucion de la seguridad
experimentada en la propia cotidianeidad de los seres humanos y la falta de realizaciones efectivas
de muchos miembros de la sociedad y en no pocos casos, de la mayoria de la poblacion” (Cortés,
2008:5). Se puede decir que la violencia estructural es una de las principales caracteristicas que
acrecientan la problemética asociada a la falta de oportunidades educativas identificada en la
ineficiente cobertura de la demanda educativa, todo esto aunado a otros fenébmenos, como son: la
pobreza, la inseguridad, la inequidad, la falta de un servicio médico eficiente, etc. Otro aspecto que
coadyuva a la presencia de la violencia y la indiferencia que se percibe en nuestra sociedad actual,
es la falta de oportunidades para acceder a la educacién en todos los niveles, asi la mayor parte de
los padres de familia no cuentan con las posibilidades requeridas para sostener econémicamente
los estudios de los jovenes, generando que el fenédmeno del rezago social se incremente, lo cual se
manifiesta en actos violentos por parte de estos adolescentes, como una demostraciéon de su
inconformidad. Cortés (2008:6) considera que la violencia ha adquirido un grado de naturalidad en
la practica cotidiana que se puede hablar de una cultura de la violencia, “precisamente se ha
interiorizado e incluso ha sido sacralizada por amplios sectores de muchas sociedades, a través de
mitos, simbolos, politicas, comportamientos e instituciones, a pesar de haber causado dolor,
sufrimiento y muerte de millones de seres”. Asi, se puede decir que el fendmeno de la violencia
aln cuando impacta en diversos contextos (como se muestra en la tabla no. 1), uno de los grupos
mas vulnerables para adoptar e implementar este fendbmeno son los jovenes, que no logran
ingresar a ninguna institucién educativa y entonces emplean su tiempo para delinquir, ya que al no
encontrar una realimentacién en la educaciéon como una posibilidad que les brinde cierta seguridad
de progreso en el futuro, entonces la incertidumbre se apodera de estos individuos, como lo
muestra el dato de que “sélo 28% de los jovenes entre el rango de los 15 a los 29 afios asisten a la
escuela” (INEGI, 2006:1). Todos estos comentarios nos llevan a concluir que en el caso de México
se requiere implementar una <cultura para la paz> apegada a las necesidades especificas del
pais, que proporcione las herramientas basicas a los ciudadanos, para que la violencia y la
intolerancia no sean una herramienta de la vida cotidiana del pais. Es fundamental que la
aplicacién de esta cultura en el pais, se apegue a las caracteristicas del mismo, sea auténoma,
que permita superar la idea acerca de que este proyecto ha sido implementado en el pais en forma

4 El término violencia estructural es aplicable en aquellas “situaciones en las que se produce un dafio en la
satisfaccion de las necesidades humanas bésicas (supervivencia, bienestar, identidad o libertad) como
resultado de los procesos de estratificacion social, es decir, sin necesidad de formas de violencia directa; ...el
término violencia estructural remite a la existencia de un conflicto entre dos o mas grupos de una sociedad
(normalmente caracterizados en términos de género, etnia, clase, nacionalidad, edad u otros) en el que el
reparto, acceso o posibilidad de uso de los recursos es resuelto sistematicamente a favor de alguna de las
partes y en perjuicio de los demas, debido a los mecanismos de estratificacion social; ...la utilidad del término
violencia estructural radica en el reconocimiento de la existencia de conflicto en el uso de los recursos
materiales y sociales y como tal, es util para entender y relacionarlo con manifestaciones de violencia directa
(cuando alguno de los grupos quiere cambiar o reforzar su posicion en la situacién conflictiva por la via de la
fuerza) o de violencia cultural (legitimizaciones de las otras dos formas de violencia, como, por ejemplo, el
racismo, sexismo, clasismo o eurocentrismo)” (La Parra, 2003:1).
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automatica, sin hacer las adaptaciones necesarias, como un modelo estatico no trascendente. Al
respecto lanni (2002:92) ha sefialado que la industria cultural puede ser definida como una
<técnica social> a través de la cual se “trabajan las mentes y los corazones; es una expresion
innegable de la cultura mundial y estd presente en el modo en que los individuos y las
colectividades se informan, se divierten, ocupan su tiempo libre, piensan en los problemas reales y
en los imaginarios”. Al respecto, en Monterrey la capital del Estado de Nuevo Leén (México), existe
el Proyecto denominado <CreeSer. Educacién para la paz>, el cual en el 2011 beneficié a 3,593
personas y en once afios de labor ha impactado a 23,280 nifios, profesores y padres de familia. A
continuacion vamos a describir la metodologia utilizada por el Proyecto CreeSer, para implementar
los Programas relacionados con la Cultura para la Paz. Al respecto, se menciona como punto focal
la intervencion comunitaria, la cual requiere de la deteccién, el desarrollo y la generacion de
recursos para la implantacion de la Cultura para la Paz, como una respuesta para la sociedad
relacionada con el fenébmeno de la violencia.

Dicha respuesta debera estar sustentada en las necesidades y vivencias de la comunidad y de sus
actores sociales; en los elementos requeridos para la toma de conciencia de los problemas
identificados en la situacion vigente; en la identidad de la comunidad como tal y en los recursos
gue poseen, tanto individuales como colectivos. Dichos recursos les permitiran aportar una
solucién, todo esto trabajado con base en un proceso integrado por cinco etapas, estas son: la
gestién, el posicionamiento, la apropiacién, la consolidacion y el cierre-analisis. La gestion es la
primera etapa, que apoya para elaborar un diagnéstico utilizando diversas técnicas e instrumentos
para determinar la oportunidad, la congruencia, la viabilidad, el involucramiento y compromiso de
los participantes, esto para tener una vision pormenorizada de la problematica detectada en la
comunidad respectiva, sustentada en las percepciones de los integrantes. La siguiente etapa es el
posicionamiento, que involucra actividades que apoyaran para lograr un acercamiento con la
comunidad, aspecto que sustentara la comprensién de la problematica en la interaccion
comunitaria, que permitira justificar la intervencién. Habiendo superado esta etapa, se podra iniciar
con la siguiente que es la apropiacion, aqui se implementan técnicas y dinamicas que van a ser
vivenciadas por los participantes, buscando que desarrollen y adquieran determinadas habilidades,
capacidades y aptitudes sociales. S6lo cuando los participantes han asimilado adecuadamente e
implementado sus habilidades, capacidades y aptitudes sociales respecto al ejercicio y practica de
la coexistencia noviolenta, se inicia la etapa de la consolidacion del proyecto. El cierre-analisis es
la etapa final, ésta nos apoya para la deteccién del impacto obtenido con la intervencion, se
identifican los cambios obtenidos a partir de la implementacién de las actividades propuestas. Para
realizar este andlisis se requiere elaborar un parangén de los datos de los resultados obtenidos en
la intervencion y la opinion final de los participantes beneficiados. Bajo el auspicio de este Proyecto
se han implementado varios Proyectos de Intervencion Comunitaria promocionando la <Cultura
para la Paz>, que a continuacién describimos.

1 Escuela Sin Violencia (Zona Metropolitana de Monterrey). Programa que involucra estrategias
ludicas utiles para el desarrollo de habilidades sociales en los nifios de seis a doce afios de edad,
integrados a escuelas primarias publicas ubicadas en colonias urbanomarginales, buscando su
intervencién en los procesos de paz para disminuir la violencia, ejerciendo el derecho al juego y
tratando de equilibrar el ejercicio del poder tanto de los nifios como de las nifias, al interior de la
escuela. El impacto identificado fue la mejora de la convivencia y la disminucién de la violencia
escolar por medio de la implementacién de estrategias y recursos ludicos, los pasos en el proceso
de implementacién fueron: elaborar un diagnostico participativo; implementar una campafia de
derecho al juego; integrar una ludoteca (Ludopaz) con el enfoque de la <educacion para la paz>;
efectuar recreos cooperativos e implantar un Comité de Convivencia Escolar. En la actualidad este
Programa esta integrado por 1,060 participantes (nifias, nifios, profesores y padres de familia)
distribuidos en dos Escuelas Primarias publicas, el cual fue creado en 2001, también han
intervenido 7,845 nifios, 140 profesores y 110 padres de familia.
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2. ComuniPaz. Programa que consiste en la implantacion de estrategias informativas y ladico-
formativas que alleguen recursos comunitarios que promuevan el ejercicio de los derechos de los
nifios entre cinco y doce afios de edad, ubicados en contextos de riesgo y vulnerabilidad y/o
colonias urbanomarginales del norte de Monterrey. Este Programa implicé la colaboracion en la
prevencion y deteccion del maltrato infantil, buscando proteger a la poblacién de nifios mas
vulnerable, ensefidndoles a dichos nifios para que aprendan a identificar, evadir y enfrentar
circunstancias violentas, informandolos sobre sus derechos; la forma para identificar
oportunamente el abuso y la deteccion de respuestas adecuadas, todo esto en un ambiente
positivo y agradable, implementando actividades Iudico-formativas. Se les proporcionaron
herramientas adecuadas para lograr el ejercicio de sus derechos y el aseguramiento de su
participacion en la construccion de la paz. Las estrategias implementadas fueron: el diagndstico
infantil; una campafa denominada <Protege y respeta mis derechos>; la creacion de un Centro de
Formacién para la Paz; implementacion de actividades lidico-formativas para la proteccion de sus
derechos y la creacion de un <Observatorio Infantil para Vigilar el Cumplimiento de sus Derechos>.

PazArte. Programa que utiliz6 estrategias artisticas para lograr el desarrollo de competencias
noviolentas en los muchachos de doce a 29 afios de edad de colonias urbanomarginales de la
zona norte de Monterrey, buscando crear escenarios comunitarios para la inclusién y el ejercicio de
sus derechos, intereses y necesidades en su propia comunidad y desde su propia identidad, esto
para prevenir y atender la violencia desde un enfoque de derechos y cultura de paz. Las
estrategias implementadas fueron: el diagndstico participativo; el autodiagndstico; las jornadas de
noviolencia activa; los circulos de encuentro por medio de actividades artisticas y la creacién de la
Red de Jovenes Multiplicadores.

Proyectos de Capacitacién y Asesoria. 1) Capacitacion. A) Diplomado <Cultura de Paz: una
Respuesta a la Violencia Escolar>. Habiendo detectado una escasa formacion docente profesional
para atender la violencia escolar, este Programa de capacitacion implicé la formacion de docentes
y personal que brinda servicios de educacidn basica, en el aprendizaje de estrategias y su
implementacion respectiva, relativas a la elaboracién de una <Cultura para la Paz>, con el fin de
eliminar la violencia y promoviendo opciones para la convivencia armonica de la comunidad
educativa que integran, por medio de una formacién metodolégica, teérica y practica desde una
perspectiva del ejercicio de los derechos, este Programa fue reconocido por la Secretaria de
Educacién de Nuevo Ledn. Las diversas estrategias implementadas fueron: 1) capacitacion teérica,
metodoldgica y registro de practicas; 2) seguimiento post-diplomado y comunidad de aprendizaje
para la paz. Se requirieron treinta horas teéricas y cien horas practicas en los siguientes ejes: a)
juegos para la paz en el trabajo con nifias/os; b) educar las emociones para evitar el bullying; c)
metodologias participativas en la Educacion para la Paz; d) educar para el ejercicio de la
democracia y la ciudadania; e) educar en habilidades sociales para la convivencia noviolenta; f)
educar para la implementacion de la Paz y los Derechos Humanos; g) educar para el manejo
positivo de conflictos; h) educar para la igualdad de género y i) educar para la tolerancia, la
inclusién y el respeto de la diversidad.

Talleres. Implicaron la ejecucién de diversas estrategias educativas practicas y participativas
tratando de lograr el desarrollo de competencias noviolentas y la difusién y adquisicion de
herramientas basicas para convivir y atender los conflictos, en los diferentes grupos integrantes de
la comunidad en general, la promocion creativa de la cultura para la paz y la resiliencia de las
personas y de los grupos que participan en éstos, ideando actividades que coadyuvaran en la
implementacién de una cultura para la paz en sus contextos. Se ha obtenido una respuesta muy
significativa relacionada con la participaciéon de la comunidad en estos ejercicios. Las diversas
estrategias implementadas fueron: Taller <El reto de educar para la Paz> que integré el analisis de
los conceptos basicos para lograr la educacion para la paz, la implementacion de instrumentos que
apoyen para la identificacion y analisis de los conflictos y las estrategias educativas respectivas;
Taller <Atendiendo los conflictos sin violencia>. Se retomaron las herramientas pertinentes para la
identificacion y el analisis de los conflictos para lograr establecer relaciones sin violencia. Taller
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<Juguemos a construir la paz>. Implementando el juego para promover la cultura para la paz,
mediante la practica y la resignificacion del juego, con diferentes grupos sociales, promoviendo el
respeto, la libertad, la tolerancia, la cooperacion, la responsabilidad y la justicia.

Asesorias. Posibilidad que implicé la guia metodoldgica y conceptual en los procesos grupales e
institucionales que aplicaron practicas con un enfoque de cultura para la paz, buscando impactar
en la vida de los integrantes de la comunidad, por medio de la participaciéon de instituciones y
agrupaciones sociales, publicas y privadas. La problematica que se atendio fueron las practicas
violentas institucionalizadas en el contexto educativo, laboral y gubernamental, tratando de que
dichos organismos incorporaran a su ideario, practicas noviolentas que coadyuven en la
construccion colectiva de una cultura para la paz y el pleno ejercicio de los derechos de las
personas. Las diversas estrategias que se implementaron fueron: el autodiagnéstico; la
dinamizacién de los propios recursos; la construccién participativa en diversas estrategias y el
acompafiamiento en la asesoria para implementar la evaluacion.

3. CONCLUSIONES

Labrador (2000) considera que en todo el mundo incluyendo México, se plantea la gran necesidad
de crear un ambiente de paz social y es por esta razén que se consideré como un aspecto
primordial, generar proyectos orientados a la disminuciéon de dicha violencia, es asi que se
identifica a la educacion como la alternativa de solucién, ya que se piensa que formando desde
pequefios a las nuevas generaciones, en una cultura para la paz, éstos no reproduciran la
violencia. También menciona que la educacién es también el vértice del trio integrado por los
conceptos de la paz, el desarrollo y la democracia, tridngulo interactivo cuyos vértices se plantean
como el instrumento que coadyuve en el aprendizaje de los individuos para lograr ser unas
personas, consideradas como los “ciudadanos que aportan a la sociedad, capaces de buscar y
expresar la verdad y de contribuir a que las comunidades y las naciones alcancen una vida mejor”
(Labrador, 2000:48). Algunos de los retos que son necesarios afrontar son los siguientes
(http://www.oei.es/quipu/marco_dakar.pdf, 2000:25):

La reforma de la Educacion de cada pais debe ir acompafiada de cambios importantes a nivel
internacional en materia de politica, especialmente lo que respecta a la obtenciéon de recursos
adicionales para apoyar los esfuerzos implementados por los paises.

Las partes interesadas deben mostrar la voluntad para establecer nuevas alternativas
encaminadas a la cooperacion y el establecimiento de nuevas relaciones entre el gobierno y la
sociedad civil.

La estrategia global de la <Educacién para Todos>, exige el establecimiento de un marco orientado
a la accidn, sustentado en los resultados.

Un mecanismo internacional mas transparente para supervisar los progresos de la <Educacién
para Todos>, buscando estimular un cambio hacia la rendicién de cuentas.

Al respecto, Pérez (2000:75) propone que desde un enfoque educativo, se instruyan ciudadanos
que traten de resolver los problemas comunitarios, decididos a recuperar las interacciones sociales
con sus congéneres; que comprendan las problematicas presentes y apoyen para alcanzar la
solucién; que ayuden para modificar las condiciones que generan una vida poco digna para
muchos de sus integrantes; que recuperen la vision del ciudadano colaborador y critico de la vida
cotidiana que se interese por recuperar los hechos maés significativos que ocurren en su
comunidad, “la adecuada eleccién y el cumplimiento de las metas y valores vitales estan
relacionados con el uso del pensamiento critico al hacer las elecciones de vida, tanto individual
como colectiva, relacionadas en si misma con la institucionalizacion del ideal democratico”. Es por
esto que se requiere lograr una formacion democréatica para los ciudadanos como la mejor

1413


http://www.oei.es/quipu/marco_jomtien.pdf

posibilidad para mejorar la calidad de vida en los niveles individual, interpersonal e institucional,
Pérez (2000) sefiala que el fomento del desarrollo y el uso de las capacidades criticas son
elementos esenciales en la educacién para la democracia. Asimismo, Jordan (1995:10) menciona
que debemos arriesgarnos a formar ciudadanos con gran solidez, de aspiraciones elevadas, que
se “identifiquen como miembros vivos de la comunidad, con una consciencia nitida respecto de sus
deberes, pero también de sus responsabilidades en relacion con el bien comunitario”. Pérez
(2000:81) propone que la Educacién Civica, considerada como una educaciéon convivencial, social
y politica, podria formar un tipo de ciudadano que:

Sea y se sienta miembro de un Estado.

Esté bien informado.

Haya aprendido a trabajar por su cuenta.
Sepa tomar decisiones oportunamente.
Desarrolle actitudes participativas.

Desee actuar para transformar a la sociedad.

Estos son los requisitos que definen el modelo de ciudadano requerido para transformar la realidad
dominante en México, ya que en la actualidad los niveles de violencia imperantes son muy
extremos y no es justo que heredemos a nuestros futuros ciudadanos, esta sociedad tan
deteriorada.

Tabla no. 1. Porcentaje de muertes violentas con respecto al total de defunciones, por género,
desde 1990 a 2010.

Gén |1 |1 |1 (1 |1 |2 |1 |1 |11 ]|2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2 |2
eco (919199991999 9|0|0]|]0|0]|0|O0O]|O0O]|0]|0]|0|O
919(9(9|19/9/9(9/9|9|0|0|0|O0|0|O0O]|O0]|0O0|0]|0 |12
O |12 |3|4|5|6|7|8|9|]0|1]|2 |3 |4]|5 |6 |7 |8]9]0
Ho 112|222 {|12 |12 (112|212 }1 (2|12 (112|111 1
mbr {9.]10./1./0.{0.|/9./8./8.|8. |7.]7.|!6.|6.|5 |5 |5 |5 |5 |6.]|7. |8.
es 8|51 1|2 1|2 |1|6 (3|2 |7 |1|7 |2 |84 |3 |53 |11]|41|0
Muj |6.]6.]6.|5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |5 |4 |4. |5 |4
eres |2 |3 |0 (9|8 |6 |3 |5|4|5|3|5]|4]|2 |1 |1]11]9|80]|9
Sex
on |2 |2 |32 |2 |3|3|4 |2 |22 |11 |12 |3 |2 |1 1|1|2 |3
esp |1. |5 (0./3.|/8.|6.]0.|2.|6.|6.|4./6.|4.|19.(4.]0.|2.(7.]1.|8.|2
ecifi |3 |4 |5 |53 |2 |2 1|7 1|91 |1 |2 |4 |2 |0|8 |4 |8 81|73
cad

Nota: Las cifras de 1990 a 1997 corresponden a la Clasificacion Internacional de Enfermedades en
su 92 revision (CIE-9); a partir de 1998, a la Clasificacion Internacional de Enfermedades en su
102 revision (CIE-10). Las estadisticas de las defunciones accidentales y violentas se generan a
partir de Certificados de Defuncion, donde se registran para cada caso datos relativos a la
presuncion respecto a si la causa de la defuncién fue por accidente, agresion o suicidio, segun
opinion inicial de médico legista o forense, lo cual queda asentado en la averiguacion previa del
Ministerio Publico. La conclusion de dicha averiguacion o bien del proceso penal, ratifica o rectifica
la presuncion considerada en un principio, resultado que ya no se refleja en las estadisticas
elaboradas con los Certificados de Defuncion. Fuente: INEGI. Estadisticas de Mortalidad.

Tabla no. 2. Porcentaje de muertes violentas con respecto al total de defunciones, por género,
desde 2011 a 2014 (continuacion).
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Género 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Hombres | 18.6 | 17.7 | 16.2 | 15.2

Mujeres | 5.1 5.1 4.7 4.6
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RESUMEN

La utilizacién de las tecnologias de la informacién y comunicaciones (TIC) han generado que las
Instituciones de Educacién Superior (IES) se encuentren en una dindmica de cambios constantes.
En ese sentido cuando se habla por ejemplo de innovaciones o cambios tecnoldgicos que se
pueden considerar como discontinuos, en donde los cambios rompen con sistemas anteriores o
con principios que se contraponen a los avances tecnol6gicos. En otros casos, como expresa José
de Jesus Gonzalez Almaguer, los avances implican mejoras que perfeccionan lo que ya se conoce
0 con lo que se cuenta (Fernandez Collado, 2009). Sin embargo, la incorporacién y empleo de
estas herramientas no siempre estan alineados con los fines de la institucion para respaldar dichos
cambios.

En este contexto, la Universidad de Guanajuato (UG) ha implementado un Sistema Integral de
Informacién Administrativa (SIIA) que le permite optimizar sus funciones del quehacer cotidiano.
De ahi el analizar si esta herramienta tecnoldgica va acorde con los fines de gestién, estructura y
procesos que le permitan tomar decisiones estratégicas.

El propésito de este trabajo es resaltar la importancia que tiene la Investigacién-Accion
Participativa (IAP) como un agente de cambio dentro de la UG para vincular la incorporacién,
planeacién y la utilizaciéon del SIIA con los fines estratégicos de la universidad.

La IAP juega un papel importante para conducir a los participantes a aprender a deducir el proceso
de transformaciéon y desarrollar habilidades para analizar las condiciones actuales de las
probleméticas.

A manera de conclusion se plantea la opcién de trabajar bajo una metodologia IAP que permita
desarrollar un entendimiento sisteméatico de nuevas formas efectivas para afrontar las
probleméticas y destacarla como estrategia de investigacion que conduzca a una transformacién
dentro de las organizaciones.

1. INTRODUCCION

A partir de la venida del ultimo milenio, las organizaciones han comenzado a cambiar sus formas
de trabajo, incorporando las Tecnologias de Informacion y Comunicaciones (TIC) en sus tareas
diarias y han mejorado los tiempos de respuesta, o que ocasiona que este tipo de herramientas se
vuelva imprescindible en la vida de toda organizacion.

En este sentido, bajo la idea de un entorno en competitividad y globalizacién, las Instituciones de
Educacion Superior (IES) tienen conciencia que las tecnologias de vanguardia permiten mejorar
sus métodos administrativos y docentes (Lopez, 2010), por ello es natural que la y universidad
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como organizacion de conocimiento e institucion educativa incopore el uso de las TIC con el
interés de mejorar sus procesos operativos que ayudan no solo al desempefio de las funciones
administrativas sino que se enfocan en obtener resultados eficaces y eficientes que van dirigidos a
la esencia fundamental que es la ensefianaza.

La universidad tiene un papel fundamental dentro de la sociedad, ya que ésta no solo esta
transformando y generando nuevas formas de pensar y actuar. Busca la manera de tomar
acciones emprendidas a traves de esos objetivos propuestos que van guiados y que permiten
llegar esas prioridades establecidas para mejorar a la sociedad (Guerrero, 2014).

Ante ello, el reto para cualquier universidad es establecer estructuras y procesos que sean
adecuados para tomar decisiones y que se adapten a las exigencias del entorno, a través de sus
capacidades de gestion que hasta cierta forma las TIC han apoyado para agilizar y mejorar el
quehacer cotidiano en el cual se encuentra inmerso la institucion.

Dado a esta circunstancia, se comenzo a establecer un Sistema Integral de Informacion (SIIA) que
permitié a las IES estandarizar su informacién administrativa que le ayudaria a mejorar su gestion
interna. Por eso la Universidad de Guanajuato procedi6 a la implementacion de esta tecnologia, la
lo cual incentivo la idea de que es conveniente contar con informacion estratégica que mejore la
toma de decisiones institucional.

Sin embargo, no se debe olvidar que ante todos estos retos siempre existen situaciones no
previstas que desvian los objetivos propuestos y que ocasionan problematicas no esperadas,
Dadas esas situaciones, se pretende abordar la Investigacion-Accion Participativa (IAP) como un
meétodo de resolucion de problemas dentro de las organizaciones, ya que ésta permite interactuar
con un grupo de personas que estan interesadas en dar soluciéon a problemas a partir de su
participacion y por lo cual se considera importante desarrollar esta técnica dentro de las
organizaciones, sobre todo en IES, puesto que la investigacién representa un pilar fundamental, sin
embargo, no debe quedar solo como un eje dentro de lo académico sino también debe ser parte
de lo administrativo.

Por ello, el objetivo de esta investigacién en cuestion es resaltar la importancia que tiene la I1AP
como un agente de cambio dentro de la UG para vincular la incorporacion, planeacion y la
utilizacion del SIIA con los fines estratégicos de la universidad.

2. TEORIA

Los adelantos de tecnologia incorporados en las organizaciones desde inicios del siglo XXI han
permitido que la informacion se integre en tiempo real y transcienda espacios fisicos. Es decir, la
tecnologia influye en la forma de trabajo, cambiando las labores rutinarias a trabajos mas flexibles
y menos demandantes de tiempo (Barba, 2000). El uso eficaz de la tecnologia de informacién se
ha convertido en un elemento necesario para cualquier organizacion. Como lo ha sefalado
Roberto Hernandez (Fernandez Collado, 2009) las computadoras, intranet, el correo de voz (la
computadora también ha sido aparato de correo de voz, procesador de palabras y teléfono), las
videoconferencias han revolucionado cada dia la comunicacién en las organizaciones y la
Universidad de Guanajuato no es la excepcion. Esta, como institucion y ente de conocimiento, no
se ha quedado atras y ha incorporado el uso de las tecnologias de informacion y comunicaciones
(TIC) para agilizar sus procesos y alinear sus objetivos institucionales (Gonzélez, Aragén, Vasquez,
& Ospina, 2015), por lo cual comenzé adquirir un sistema de informacién que pudiera adaptarse a
su nueva estructura organizacional tanto desde el punto académico hasta lo administrativo.

Fernandez (2011) menciona que mas alla de significar la incorporacion y uso de las TIC en las
organizaciones, éstas han gestado un cambio en la consciencia y aplicacion de tecnologia
informatica tanto en los procesos administrativos como en el quehacer y distribucion de recursos.
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Actualmente, las TIC son facilitadoras de cambios y juegan un papel preponderante en cualquier
institucion, puesto que apoyan en la implementacion de estrategias que la organizacion establece
para alcanzar objetivos, dirigir sus politicas y asignar los recursos que le apoyan en la eficiencia
institucional.

Es por ello, que se comenz6 a establecer el Sistema Integral de Informacion Administrativa (SIIA),
ya que surge a través de la Asociacion Mexicana de Responsables de la Estandarizacion de la
Informacién Administrativa y Financiera (AMEREIAF, 2015) como una estrategia para que las
Universidades Publicas Estatales (UPES) integraran este sistema como un método para mejorar la
calidad de los servicios académicos, pero a partir del sustento de la calidad de los procesos
administrativos. El SIIA se ha convertido en una forma de centralizar la informacion administrativa,
que favorece los recursos de las Instituciones de Educacién Superior (IES) y que van acorde con
los objetivos centrales de tales organismos.

Dada esta razéon la UG no se ha quedado atras, ya que ha tratado de crear una estructura
transversal que unifique los objetivos universitarios junto con el sistema integral y asi sustentar sus
procesos que ayudan a incentivar la informacion estratégica para que los directivos se apoyen de
ella y asi direccionar a la institucién hacia el logro de sus objetivos propuestos.

Sin embargo, no se debe olvidar que el factor humano es otro aspecto aunado al término
estrategia, ya que recaban, analizan y organizan la informacién para el favorecimiento de las
decisiones tomadas, a partir de las experiencias, juicios y sentimientos que son de vital importancia
cuando de estrategias se habla (David, 2013). Dado lo anterior, se pretende abordar la
Investigacion-Accion Participativa (IAP) como un método de resolucion de problemas dentro de las
organizaciones, ya que esta permite interactuar con un grupo de personas que estan interesadas
en dar solucién a problemas a partir de su participacion.

La Investigacién-Accion Participativa en la UG

La IAP es un método interactivo que integra al investigador en una comunidad participante y que
tiene como propésito generar acciones que den resolucién a los problemas propuestos y asi se
comprendan las causas que se estdn generando dentro de la organizacion. La IAP se ha
convertido en una forma ciclica de aprendizaje a través de las experiencias de quienes integran la
investigacién y se genere una comprension mas profunda del por qué de la problemética (Noboa y
Robaina 2015b).

Con esto las personas al participar y estar involucradas en la investigacion, pueden generar
acciones que ayuden a transformar la realidad social, debido a que la experiencia de cada uno de
los participantes es valiosa y permite construir un proceso de mejora al aplicar un valor practico en
la investigacion (Marti,2000).

Para Noboa y Robaina (2015b) la IAP representa un modo de aprender a través de la practica que
es aplicado en el cuestionamiento, el didlogo, la observacion, las acciones aplicadas, el analisis de
lo implementado y la reflexion, por lo que la investigacion hasta cierta forma se vuelve sistematica y
ciclica (véase imagen 1).

Debido a esto, la Universidad de Guanajuato (UG), la principal institucién educativa superior del
Estado de Guanajuato, ha tenido la capacidad para adaptarse y responder a las demandas que se
le han presentado en los Ultimos afios, comenzando con la incorporacion del SIIA a partir del afio
2007 y procedido de una nueva estructura organizacional que va desde lo académico hasta lo
administrativo (Pérez, 2011).

Dado lo anterior, esta investigacion ha tenido la participacion de las diferentes areas de la

universidad que buscan como eje central que la informacion cuente con proceso definido que
permita a todo aquel usuario estratégico poder tomar decisiones en cualquier momento, por tal
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motivo la IAP juega un papel importante para conducir a los participantes a aprender a deducir el
proceso de transformacién y desarrollar habilidades para analizar las condiciones actuales de las

problematicas (Balcazar, 2003).
n Ciclo 2: Elaboracién del plan

Ciclo 1: Deteccién del de accidn con base a los

problema U objetos, estrategias y
recursos

Ciclo 4: La evaluacion,
retroalimentacién y nuevo
diagnostico.

Ciclo 3: Implementacion del
plan propuesto y reajustes.

n
U

Imagen 1. Disefio de la Investigacion- Accién Participativa
Fuente: Elaboracion propia con base en Noboa y Robaina (2015b).

3. PARTE EXPERIMENTAL

Esta investigacién se apoya de la Investigacién- Accién Participativa, la cual requiere del analisis
de acontecimientos reales. Galindo, (1998) menciona que este tipo de investigacion a diferencia de
otras metodologias, incluye en su proceso de exploracién el por qué y para qué, ya que la IAP
ayudard en la comprension del problema y actuara colectivamente de forma eficaz hacia donde
deseamos. La IAP representa una investigacibn de comunicacién, ya que dentro de ella incluye
una reflexion, el dialogo, el consenso y la accién colectiva constante; es decir, el problema no se
estudia por separado sino en su dimension interrelacional e historica.

De acuerdo con lo expresado, es de relevancia conocer el sitio real de los acontecimientos y tener
un acercamiento con los autores (administrativos), lo cual permite tener una visién general de la
situacién. Se pueden reunir los elementos primordiales y buscar una alternativa que resuelva la
problemética en cuestion. En este caso, la IAP estd directamente ligada con una investigacion
cualitativa debido a la complejidad de informacién que se obtiene de la realidad social, debido a
que no siempre se mantiene una estructura estandarizada de sucesos que faciliten construir una
interpretacién y significado que den respuesta a la investigacién como tal (Marin & Noboa 2013).

Por tal motivo, la investigacion tendra como fuente tantos documentos institucionales, asi como
entrevistas que permitirdn conocer las percepciones y testimonios de quienes disefian, operan y
utilizan la informacion estratégica de la UG, por lo que estos datos se interpretardn con la finalidad
de observar y reflexionar sobre el objeto de estudio.

4. RESULTADOS

Se debe considerar que la investigacion es fundamental para el desarrollo de cualquier
organizacién principalmente la Universidad ya que representa un eje principal para este tipo de
instituciones. Es fundamental que no solo se ensefie, sino que se aplique en toda la Universidad.
La investigacion-accion participativa se considera una forma de involucrarse en la resolucion de
problemas organizacionales que permiten conocer la problemética de fondo y a su vez incluye a
todos los integrantes de la organizacion en la busqueda de soluciones.
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Las tecnologias de informacion, hablando especificamente del SIIA y los objetivos planteados en la
UG, tienen el primer acercamiento con lo que es la IAP, en donde se busca obtener una alineacién
y transversalidad entre estas dos variables con el fin de obtener un flujo de informacion estratégica
que ayude a mejorar la toma de decisiones. Sin embargo, en los primeros acercamientos se han
comenzado a detectar algunas problematicas, enunciando primeramente que ciertos
departamentos de la instituciéon no cuentan con procesos operativos definidos, lo que provoca que
no puedan ser sistematizados y por lo tanto no sean digitalizados, y esto lleva a que la informacion
no sea adquirida por los directivos en tiempo y forma para tomar decisiones.

Otro hallazgo importante, es que los diferentes informantes claves a quienes se les han aplicado
entrevistas de profundidad, sefialan que el trabajo que se realiza dia con dia para generar la
informacién estratégica es aun lento debido a que hay informacién fragmentada, es decir hay
pequefas islas de informacién que aldn no se interconectan entre si, pero finalmente se han hecho
grandes mejorias para ir integrando la informacion en una sola fuente e ir gestionandola.

5. CONCLUSIONES

Es a través de la Investigacion-Accion Participativa que la Universidad de Guanajuato ha
comenzado un ciclo de aprendizaje en el cual las diferentes areas que integran a la organizacion
comienzan a generar un plan para llegar al logro de los objetivos institucionales.

El adoptar este tipo de estrategias favorece y ayuda a identificar més rapidamente las causas en
torno a las probleméticas con el fin de resolverlas. Se considera un método que permite
profundizar y detectar lo que acontece a la organizacion.

Se puede indicar que la IAP es una metodologia que permite desarrollar un entendimiento
sistematico de nuevas formas efectivas paracomprender lo social dentro de la organizacién y que
las interrogantes del por qué y para qué sean una esencia fundamental en la estrategia de
investigacion que conduzca a un cambio dentro de las organizaciones.

En esta investigacién en cuestion, la IAP, ya se ha comenzado hacer conciencia de que las
tecnologias de informacién necesitan tener procesos definidos que ayuden a tener una coherencia
y alineacion con esa vision propuesta por la UG y asi se pueda establecer una gobernanza no solo
institucional sino también de TIC.
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RESUMEN

Entre las labores fundamentales del Laboratorio de Analisis Litico y Experimentacion. Litoteca, se
encuentra el apoyo al estudiantado e investigadores —en general— a través de catdlogos de
consulta de los diferentes materiales arqueoldgicos elaborados sobre recursos minerales y pétreos,
estando estos entre los mas comunes en el registro arqueol6gico no solo nacional sino mundial.
Hay dos diferentes técnicas de manufactura de estos artefactos las cuales son la abrasion —
conocida como pulimento— y el tallado, en este Gltimo se encuentra un grupo de instrumentos que
tienen como funcién principal producir horadaciones (perforaciones) mediante el contacto de un
extremo aguzado sobre una superficie, ejerciendo presion puntual, a la par que se realiza un
trabajo mecanico de torsion o rotacion; el cual puede ser efectuado de forma manual o con apoyo
de maquinas simples. Estos artefactos se han denominado Perforadores. Para el analisis de estos
elementos se toman como ejes fundamentales las materias primas y sus caracteristicas generales
sobre los cuales se encuentran elaborados, en su gran mayoria rocas igneas —vidrios de origen
volcanico— y sedimentarias. Respecto a la forma de elaboracion, se toman en cuenta indicadores
como son la cara trabajada, los tipos de retoque y su extension, dimensiones basicas del artefacto
y su estado de conservacién. En la parte de la catalogacién primeramente se hace una revision de
fuentes en la que se mencionen la aparicion de estos artefactos, subsecuentemente se analizaran
las diferentes tipologias, para una correcta identificacion de las formas y caracteristicas de los
perforadores presentes en el laboratorio. Todo con el fin de brindar una herramienta comparativa
para la identificacion e uniformidad de los elementos arqueoldgicos.

1. INTRODUCCION

Desde los albores de la humanidad, la sociedades han tratado de crear nuevos tipos de artefactos
que ayuden a la resolucién de las tareas de indole productiva y reproductiva (ideoldgica); asi los
perforadores son una herramienta que podemos encontrar de manera recurrente en el registro
arqueoldégico. Algunas de las veces no lo encontramos, pero si sus huellas; no dejemos de pensar
en todas aquellas cosas en nuestra vida cotidiana que estan perforadas, ahi estan las evidencias.

Figura 1. Perforador de obsidiana. Catélogo Litoteca-ENAH. Jannu Lira Alatorre.
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2. TECNICAS

En la industria litica se encuentran dos clases de manufactura bien clasificadas; la primera, la litica
tallada que esta caracterizada por que generalmente se realiza por medio de golpes premeditados
con otros objetos minerales o pétreos de una tenacidad —generalmente— mayor a la del artefacto
que se esta trabajando, en este tipo en particular también se encuentra la compresion y esta se
realiza por medio de la aplicacién de presion y fuerza. Entre los materiales arqueoldgicos mas
importantes de la litica tallada se clasifican: cuchillos, puntas de proyectil, raederas, raspadores,
buriles, perforadores y navajas prismaticas En segunda parte esta la pulida, elaborada por
pulimiento y como su nombre lo indica es trabajada mediante la friccion de un material —
frecuentemente— mas duro, para la litica pulida se encuentran los morteros y sus manos
respectivas, los metates y sus manos correspondientes, y las piezas de lapidaria entre las que se
engloban diversos objetos suntuarios como lo son las cuentas, pectorales, orejeras, besotes,
narigueras, esculturas y teselas.

3. CONSIDERACIONES PARA LA ELABORACION DE UN CATALOGO

Dentro de las diversas acciones llevadas a cabo en Laboratorio de Andlisis y Experimentacion.
Litoteca, se encuentra el estudio e investigacion de materiales de indole arqueolégica y
contemporanea (manufacturadas de manera experimental) en artefactos hechos sobre materias
primas de origen litico y mineral. Dentro del rubro analitico, una parte fundamental es la
.produccion de catalogos cuya funcién no solo es ver las diferencias tipolodgicas de las piezas
arqueoldgicas que en ellos se encuentran, sino también su asociacién contextutal. En la formacién
académica de especialistas en Arqueologia los sistemas clasificatorios tienen gran relevancia
didactica, debido a que por medio de estos, es como el alumnado se acerca por primera vez a
objetos arqueoldgicos y a través de ellos pueden ver la amplia gama de posibilidades que un
mismo tipo artefactual puede presentarse a lo largo de su practica laboral como arquedlogo, ya sea
tanto en campo como en gabinete, teniendo asi una correcta preparacion para la identificacion y
clasificacion.

Para la elaboracién de los catdlogos en el laboratorio primeramente se hace una investigacién
bibliografica en la que se busca la mencién del tipo particular de artefactos sobre el cual se
elaborara. Subsecuentemente con esta revision previa se establecen los diferentes “tipos” —
tomando en cuenta variaciones que se puedan presentar—, las areas culturales, yacimientos y
sitios arqueoldgicos de las cuales los objetos puedan provenir.

Asi podemos definir que el tipo “es un conjunto de elementos del mismo material, trabajados bajo
la misma técnica y semejante en funcién, forma general y forma especifica” (Garcia, 1982: 37).

Los ejes fundamentales para la catalogacién de los artefactos arqueolégicos en el laboratorio son:

e Materia prima sobre la cual esti elaborado dicho objeto (ejemplo: rocas igneas como el
basalto, en rocas sedimentarias como el pedernal)

e Color, es decir las tonalidades de la materia prima, ejemplo: obsidiana verde, obsidiana
gris veteada, y el cédigo segun la tabla Munsel de Rocas y Minerales.

e Procedencia (estado de la Republica Mexicana del que proviene, Municipio, sitio y zona
arqueoldégica)

e Area de distribucion (estados circunvecinos de la Republica y en algunos casos paises
colindantes, asi como areas culturales)

e Cronologia (tiempo relativo al uso de dicho artefacto o variante artefactual)
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e Funcion (para que fue usado el artefacto que pueden ser manual y mecdanico, en este
ltimo se utiliza con una maquina simple como arcos y bombas)

¢ Manufactura (el tipo de manufactura dentro de la industria litica que puede ser tallado o por
pulimiento)

e Tipo especifico (segln a la tipologia a la cual el artefacto pertenece)

e Soporte (aqui se hace alusion a el tipo de artefacto sobre el cual se realiz6 mediante una
reutilizacion otra herramienta, ejemplo: lasca, navaja, navaja prismatica, entre algunos)

¢ Forma en planta (forma del objeto en vision aérea)
e Forma de los lados (forma de los perfiles de las piezas)
e Forma de la base (forma de la superficie proximal)

e Forma en perfil (presenta la superficie que recibe la accion al momento del uso del
artefacto)

e Mediadas de la pieza (largo, ancho y espesor maximo, estas son tomadas con vernier y se
dan en sistema métrico decimal)

e Forma de enmangue (si presentan y forma de este, ejemplo: adelgazamiento basal,
muescas)

e Pedunculo (aqui hay diversos rubros si presenta este componente o no, en caso de que si
se toman formas de los lados, direccién de los lados, de la base del mismo y las medidas
del mismo)

e Retoque (presencia de retoques realizados al momento de la manufactura, aqui también
hay diversos rubros si presenta esta caracteristica y en que caras de la pieza, forma del
retoque por caras y el angulo del retoque)

e Frente funcional (refiriéndose a que parte del soporte de la pieza se encuentra trabajado)
e Grado de conservacion.

Ademas de estas clausulas para el registro artefactual en una base de datos en formato digital, se
realiza el dibujo de las piezas representativas, en el cual se pueden encontrar representados una
gran diversidad de artefactos en su mayoria completos. También se realiza un registro fotografico
individual de todas las piezas que componen el catalogo.

Perforadores

Esta herramienta como su nombre lo indica cumple la funcién de realizar perforaciones y
horadaciones por medio de un extremo aguzado, ejerciendo presion puntual, a la par que se
realiza un trabajo mecénico de torsion o rotacion; el cual puede ser efectuado de forma manual o
con apoyo de maquinas simples. Se les ha clasificado en la litica tallada por el proceso de
manufactura que estos tienen al momento de su elaboracién y por su uso de desgaste, a causa de
la abrasion que producen estos elementos durante su vida Util. Se pueden comparar actualmente
con la funcién que tendria la broca de un taladro, pero con la gran diferencia de que antes del
conocimiento de los metales estos se elaboraban sobre minerales y rocas, esto para el caso de
México y el continente Americano.
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This tool form is characterized by a long and tapered bit that is diamond-shaped in cross-
section. The bit and proximal end are bifacially flaked and sometimes exhibit retouching; the tips
of drills are often blunted o dulled. The bases of archaic drills are frequently the same as those
or projectile points, suggesting that they probably began as points and were later reworked into
drills. Late Prehistoric perforators are smaller than the large Archaic bifaces, and are most
commonly made on flakes. (Turner y Hester, 1985: 224.)

Dentro de las nomenclaturas en la lengua inglesa para estos artefactos se encuentran:
Perforator (perforador): de uso manual

Drill (taladro): en las que se utiliza maquinas simple pudiéndolos clasificar en su funcion como
mecanicos, en los que se emplean elementos denominados arcos y bombas.
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Figura 2. Ejemplo de horadacion manual y con sistema de arco; imagen tomada de Ramirez,
2014: 95

Las principales materias primas sobre las que se encuentran elaborados este tipo particular de
elementos arqueolégicos son sobre vidrios de origen igneo como la obsidiana y este se presenta
en diversas tonalidades cromaticas perceptibles a contra luz natural, entre los colores
predominantes se encuentran: verde, gris, gris veteado y dorado. En las rocas igneas extrusivas
como andesitas, basaltos vy riolitas. Para las rocas sedimentarias se encuentran silex o pedernales
de distintas tonalidades, destacando grises, blancos, amarillos y cafés.

Generalmente los perforadores estan sobre lascas, navajas y navajas prismaticas previamente
extraidas con el fin de que sean el soporte de dicha herramienta, pero tienen una gran variabilidad,
debido a que otros artefactos desechados pueden ser reutilizados para cumplir una nueva funcion.
Como sucede con cuchillos, puntas de proyectil, navajas prismaticas, raederas y raspadores, esto
puede ocurrir al momento de la manufactura por defectos y errores en el proceso; o también por
desgaste.
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Figura 3. Perforador en Silex café sobre lasca; catélogo Litoteca-ENAH. Jannu Lira Alatorre.

También se pueden encontrar como artefactos compuestos, los cuales estan caracterizados por
cumplir mas de una funcidn en especifico (por ejemplo: una raedera-perforador, raspador-
perforador), pero particularmente en nuestro caso no hay presencia de estos materiales —hasta el
momento en nuestros materiales que conforman el acervo.

0 1cm

—

Figura 4. Perforador sobbre Navaja Prismatica de obsidiana; ziq. Perforador doble sobre Navaja
Prismatica de Obsidiana, der. Catalogo Litoteca-ENAH; Jannu Lira Alatorre.

Las tipologias mas comunes para estos instrumentos son:

Rectos o de eje: Sus formas mas comunes son de “I” y “T” obteniendo el nombre del eje que se
forma desde seccion proximal hasta la distal (superficie de uso).

Angulares: Variacion del tipo Recto, con forma de “L” pero con la diferencia de que presentan
desde la seccion proximal hasta la distal un 4ngulo de 90°.

Oblicuos: Como su nombre lo indica presentan en la seccion medial un angulo que no es recto
poseyendo mas de un angulo.
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Figura 5. Perforador Recto en obsidiana verde con muescas laterales, pieza reutilizada, izq.
Perforador Recto de obsidiana verde., der. Catalogo Litoteca-ENAH; Jannu Lira Alatorre.

Figura 6, Perforador Angular en obsidiana gris de Otumba, Edo. Mex; catalogo Litoteca-ENAH,;
Jannu Lira Alatorre.

Molino de viento: Caracterizados por su forma circular vista en planta para la seccién proximal en,
este tipo de perforadores es otra variante de los Rectos.

Figura 7. Perforador en Silex tipo molino de viento; catalogo Litoteca-ENAH; Jannu Lira Alatorre.
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Vistos en planta por sus formas
e Triangular
e Ojival
e Foliacea
e Amigdaloide
e Recto
e Rectangular
Secciones de uso (elemento mas importante para reconocer estos artefactos)
e Triangular
e Romboidal
e Rectangular
e Cuadrangular
e Oval
e Circular

El uso de estos artefactos deja huellas de manufactura en los otros artefactos al momento de su
elaboracion, entre las que se encuentran las siguientes:

Cénica (la perforacion tiene forma de cono, esto a causa del frente funcional del perforadores y se
presenta en solo una cara del objeto)

Bicénica (la perforacién se presenta por ambas caras del objeto y esta se intersecta en algun
punto)

Tubular (perforacién causada por un frente funcional en forma cilindrica dejando como resultado
una oquedad en forma de tunel y atraviesa las dos caras la pieza)

Bitubular (atraviesa de un extremo al otro de la pieza interceptandose en un punto central, se
identifica porque las perforaciones no estan alineadas sobre el mismo eje)

Combinada (empleo de las dos técnicas de perforaciéon al mismo tiempo
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La pieza puede tener una perforacion
Biconica, Bitubular o Combinada. Por su localizaciéon
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Figura 8. Tipos de perforaciones. Imagen tomada de Ramirez, 2014: 94

4. DOCENCIA E INVESTIGACION

La labor principal de los laboratorios de la licenciatura en Arqueologia de la ENAH es apoyar la
formacién de investigadores especializados en arqueologia; asi, los muestrarios, catalogos y bases
de datos se encuentran enfocados a que los alumnos —como primera instancia— los usen como
fuente principal para conocer los diversos materiales arqueolégicos que fueron manufacturados por
las sociedades ahora ya desaparecidas. También se incluyen como usuarios los investigadores de
todos los centros del INAH, asi como instituciones afines que realicen trabajos de arqueologia y
antropologia (UNAM, UASLP, UAEM, UV, entre otras).

El catalogo de perforadores de la Litoteca —como centro de resguardo y consulta de estos
materiales— muestra las variables generales que se tienen acotadas como las minimas para
reconocer Y clasificar este tipo de herramientas. Los perforadores que en este caso conforman el
catalogo proceden de diversos proyectos de investigacién arqueoldgica, y han sido donados a este
laboratorio de las diversas instancias de investigacion del INAH, generalmente.

Al mostrar piezas “tipo”, nuestro sistema de clasificacion acerca a los alumnos con los artefactos
idéneos; sin embargo, también contamos con piezas que, aunque salen fuera de los canones,
permiten mostrar algunas variables de analisis especiales o que son poco frecuentes.

5. CONCLUSIONES
La mejor forma de lograr un aprendizaje significativo es que el estudiante no solo aprenda

memoristicamente —como lista de supermercado— las variables de analisis, sino que logre en
este proceso replicar estas variables en los materiales. Es decir: realizar experimentacion en la
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cual los alumnos puedan inferir, observar, identificar y aprender de las mismas —o0 semejantes—
variables de andlisis. En arqueologia, el aprendizaje memoristico es una parte importante, pero no
fundamental, donde una de las habilidades basicas es la resolucién de problemas a través de la
aplicacién y analisis de conocimiento. El arquedlogo debe estar capacitado para poder establecer
los indicadores artefactuales para poder determinar su uso y funcién dentro de una sociedad.
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RESUMEN

La influencia cultural de los zapotecos de los valles centrales de Oaxaca, se difundi6 méas alla de
sus limites, es el caso de diversos asentamientos dispersos localizados en la sierra al noreste, en
la frontera con el territorio mixe. Uno de estos sitios fue investigado mediante un proyecto de
salvamento arqueoldgico, el cual fue nhombrado como El Magueyal, ya que asi es conocido el
paraje donde se descubrid.

Se trata de una pequefia aldea, cuyas casas se distribuyen sobre un lomerio que desciende hasta
un arroyo intermitente. Se reconocieron seis conjuntos habitacionales, tres de los cuales fueron
excavados en el proceso de registro arqueolégico. En cada caso, se encontraron evidencias de
actividades relacionadas con la vida cotidiana de sus pobladores, como espacios para cocinar,
dormitorios y areas de almacenaje. Dentro de los objetos recuperados, se encuentran enceres de
ceramica y artefactos liticos.

1. INTRODUCCION

A través de los salvamentos arqueolédgicos, se pueden desarrollar investigaciones en lugares
excepcionales, donde en ocasiones no hay acceso o se encuentran alejados de zonas de interés.
Tal es el caso de la sierra norte de Oaxaca, en la cercania de Santa Maria Albarradas, donde se
localizaron aldeas dispersas que datan desde el Clasico al Posclasico (circa 300-1200 d. C).

Con la construccion de la autopista Oaxaca-Tehuantepec, se registraron algunas de estas aldeas
siendo que en una de las cuales se realizaron excavaciones, para registrar las evidencias en riesgo
de desaparicién y conocer a profundidad el tipo de poblacién residente y sus caracteristicas
culturales, asi como la época en que habitaron.

Por medio de consultas en las fuentes histéricas, sabemos que la region de las Albarradas, donde
pertenece el actual poblado de Santa Maria, fue parte de la ruta hacia el Istmo de Tehuantepec. En
distintos periodos, los pobladores originario de esta regién entraron en contacto con los
inmigrantes de los valles centrales, y eventualmente con los istmefios.

Justo en la regién que tratamos, al oeste de Santa Maria se dispersan evidencias de ocupaciones
menores a lo largo de 3 Km., sobre cafiadas abruptas que se forman por la confluencia de arroyos
temporales. Una concentracion mas evidente de este caserio se localiza en las coordenadas UTM
802000 E / 1878000 N, justo por donde pasa el trazo de la autopista. Por esta razon se realizaron
excavaciones extensivas en varias estructuras arquitectonicas de caracter habitacional, con el
objetico de conocer su modo de vida, a través de las evidencias arqueoldgicas registradas (1).
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2. EL REGISTRO ARQUEOLOGICO

Como se menciona antes, mediante los recorridos y muestreos de superficie se reconocié un
caserio disperso a lo largo de tres kilometros, sobre las laderas que forman las cafiadas y arroyos
(Figura 1). Las evidencia arqueolégicas consisten sobre todo de agrupamientos de materiales en
superficie, tales como fragmentos de ceramica e instrumentos de basalto sobre todo, en algunos
casos asociados a amontonamientos de rocas que sugieren la presencia de estructuras
arquitectonicas modestas (2).

Justo en el limite oeste de esta distancia, los agrupamientos de rocas son mas evidentes y forman
siete monticulos asentados sobre los promontorios de las cafiadas. Cada pequefia elevacion es el
producto de la deposicidn de suelo y colapso de antiguas viviendas, que se comunicaban entre si
mediante veredas entre el terreno accidentado, en algunos caso es notoria la adecuacion del
mismo mediante terrazas escalonadas que descienden al arroyo mas préximo.

El paraje es conocido como Rancho Magueyal (Figura 1) y actualmente se reconoce como el limite
entre regiones de zapotecos y mixes. La explotacion agricola de temporal, condicionada por las
aguas intermitentes de los arroyos, propicia que una familia permanezca al cuidado de las tierras
en la época de secas. En el proceso de observacion y registro de las evidencias arqueolégicas, se
pudo constatar que con regularidad estos encargados de los terrenos agricolas construyen sus
cabafias sobre los antiguas cimientos.
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Figura 1. Localizacién del sitio arqueolégico El Magueyal.

Debido a la afectacion por la construccion de la carretera, se realizaron excavaciones en tres de
los monticulos mencionados, justo donde pasa el eje de trazo (2). En la primera de las
excavaciones se descubrid una estructura habitacional que consiste en una amplia sala con
acceso al sur, justo hacia la pendiente que se dirige al arroyo, donde se adecud el terreno
mediante terrazas, generando espacios donde se erigieron mas habitaciones (Figura 2).
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Figura 2. Estructura habitacional sobre una ladera.

En promontorios mas elevados, se localizan las otras dos estructuras habitacionales, que siguen
un mismo patrén de construccién, predominando una gran sala que funciona como la habitacion
principal, la cual tiene al interior un fogén cuadrangular y evidencias de actividades domésticas
sobre los pisos.

En la estructura habitacional 1, el acceso estd enfatizado por una pequefia escalinata que
comunica con un reducido pértico antes de entrar a la gran sala, donde se reconocieron areas de
preparacién y consumo de alimentos, sobre todo en asociacion con el fogén, con instrumentos de
molienda y fragmentos de platos y cajetes diversos (Figura 3). En las partes distales de la
habitacion, sobre todo hacia la esquina noreste es notoria la acumulacion de fragmentos de ollas,
los que sugiere que ahi habia un area de almacenamiento, ya sea de agua o granos.
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Figura 3. Instrumentos de molienda entre el derrumbe.
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Pendiente debajo de la misma estructura, en una terraza se descubri6 una habitacion mejor
conservada, donde los aplanados de estuco son muy evidentes. Asociado a esta habitacion habia
una tumba caracteristica de los zapotecos de los valles, aunque de una manufactura modesta, que
consiste en un espacio rectangular conformado por piedras planas, donde se depositaron
individuos en distintas etapas, mostrando que la tumba fue reutilizada.

Los analisis preliminares de cerdmica, mediante los cuales podemos conocer ademas de la funcién
de las vasijas una cronologia relativa, nos indican que en el lugar hay complejos ceramicos de tres
regiones posibles. La ceramica mas abundante parece ser local, y pertenece probablemente a los
antiguos mixes. En contraste con tipos cerdmicos caracteristicos de los valles centrales y que se
pueden ubicar temporalmente durante el Clasico tardio (circa 650-850 d.C.). En un porcentaje
menor hay tiestos que se relacionan mas con la regién istmefia durante el mismo periodo. Sin
embargo cabe la posibilidad que haya una ocupacion durante el Posclasico (a partir de 850 d. C.),
sobre todo en la habitacién ladera abajo donde esta la tumba.

Los esqueletos encontrados en la tumba estaban muy deteriorados por la accién corrosiva del
suelo que los cubria, pero se pudo reconocer que se trataba de dos adultos que fueron
depositados en periodos distintos. Con respecto al sistema de enterramientos, cabe destacar el
hallazgo de un esqueleto que pertenecia a un infante, de edad perinatal, es decir probablemente
recién nacido, el cual se depositd al interior de un plato de menos de treinta centimetros de
diametro (Figura 4), el cual estaba debajo del piso de la sala de la estructura habitacional 2. Como
se observa en la Figura 4, el plato estda embrocado dentro de un cajete que no tiene fondo,
formando ambos un recipiente mortuorio. Ambas vasijas son caracteristicas de los valles centrales,
mientras que los tiestos de la estructura 1 predominan los tipos locales, mientras que en area de la
tumba los fragmentos ceramicos indican la época tardia.

Figura 4. Vasijas zapotecas embrocadas formando un recipiente mortuorio.
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En la misma estructura habitacional 2, se obtuvo informacion relevante en distintos sentidos, por un
lado dentro de la coleccidon de ceramica recuperada se reconocieron ejemplares similares a los
reportados en la regién istmefia. En la misma habitacién principal de esta estructura, se
recuperaron algunos ejemplares malacoldgicos, especificamente pequefios caracoles, algunos de
los cuales proceden precisamente de las costas del Istmo de Tehuantepec.

3. CONCLUSIONES

Las inferencia a partir del registro arqueolégico, considerando la prospeccion de superficie,
excavaciones y analisis preliminares de materiales muebles, podemos aseverar algunos aspectos
importantes para la comprension del asentamiento estudiado.

En primer lugar, se observa a través de la ceramica arqueoldgica, que las migraciones de los
zapotecos de los valles centrales hacia el oriente, durante el Clasico tardio, propiciaron el contacto
y la convivencia con grupos que habitaban en los piedemontes de la sierra, cuyo componente
social era de origen mixe. Los implementos ceramicos sobre los pisos de ocupacion, sugieren el
uso de vajillas domésticas locales, en contraste con ejemplares procedentes de los valles centrales
de uso mas ritual, como los utilizados para efectos de inhumacién.

En segundo lugar, se puede observar que al interior de las grandes habitaciones que predominan
en cada una de las estructuras habitacionales, se desarrollaron actividades eminentemente
domeésticas, siendo a través de los implementos cerdmicos y artefactos liticos como se reconocen
actividades de preparacién y consumo de alimentos, asi como de almacenamiento, sobre todo.

Posibles areas de manufactura (talleres) se encuentren en la estructura habitacional 2, donde hay
mayor cantidad de piedras de molienda y material malacolégico procedente del istmo, en
asociacion precisamente con ceramica de la misma procedencia.

En el sitio al parecer se vivid un proceso de abandono y una posterior reocupacion en el
Posclasico, evidente en nuestro registro en la zona de la tumba zapoteca.
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RESUMEN

La violencia contra las mujeres en el municipio de Tlaxcala se encuentra en todas sus
manifestaciones: sexual, econdémica, fisica, emocional y laboral, incluso, se han documentado
expresiones de violencia que desencadenan la muerte de las mujeres.

Considerando que en Tlaxcala, 62 de cada 100 mujeres, entre 15 y mas afios de edad, han
padecido algun incidente de violencia (INEGI, 2013) por parte de su pareja u otras personas,
principalmente violencia psicolégica (ENDIREH, 2006); la investigacion ha buscado explicar, a
partir de las experiencias de violencia de las mujeres que acuden a terapia psicolégica en el
Instituto Municipal de la Mujer en el municipio de Tlaxcala, como ha impactado la violencia en su
estado de salud, fisica y psicolégicamente.

Dado el corte cualitativo y fenomenoldgico de la investigacion, se utilizé la entrevista, como la
técnica que permitia recabar una narrativa mas profunda acerca de la experiencia de la violencia
que habian sufrido las mujeres, y las repercusiones que esta tuvo en su vida.

Palabras clave: Violencia, agresion, mujeres, dafios, emociones, agresor.

1. INTRODUCCION

La violencia contra las mujeres en el municipio de Tlaxcala se manifiesta en diferentes tipos: fisica,
psicol6gica, sexual, econdmica, patrimonial y laboral es por esto que en este proyecto se
determina como la violencia afecta en la salud de las mujeres violentadas.

Segun estadisticas del INEGI, 62 de cada 100 mujeres en Tlaxcala de 15 afios de edad en
adelante, han sufrido algun incidente de violencia, ya sea por su pareja u otras personas. (INEGI
2013)

Como sabemos, la cultura, las creencias, la educacion y el contexto en el que viven las mujeres
que son violentadas influye, en que el agresor puede actuar de esa manera por seguir ejemplos de
violencia en su familia, la mujer porgue le ha hecho creer que debe ser sumisa sin preocuparse
por ella misma sino por los demas, es decir, su familia.

La sociedad ha aceptado que, para algunas personas es completamente normal que haya mujeres
maltratadas, esto es a causa de que las mujeres lo aceptan como una forma de vida, pues es el rol
gue ellas toman. Algunas mujeres que sufren maltrato creen que es normal que las traten asi, pues
muchas de ellas no conocen sus derechos, sin embargo, deben saber que tanto los hombres como
para las mujeres, tienen los mismos derechos.
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Hasta hace poco tiempo la violencia contra las mujeres se creia de caracter privado, es decir, que
era un asunto personal y se tenia que resolver en el contexto familiar; era entendida como un
derecho de los hombres, como algo normal e incluso legitimo, por tanto, ni el gobierno ni otras
instituciones deberian intervenir.

Es hasta ahora, cuando se reconoce que el impacto de las agresiones contra la mujer, transgrede
su integridad y causan dafios a sus familias, porque presencian el maltrato y en algunas ocasiones
también les puede provocar un dafio psicoldgico.

La percepcion que se tiene de este problema es que la sociedad ha aceptado la violencia y en
algunos casos, la normalizamos tanto para los hombres como para las mujeres

Es por ello que el objetivo de esta investigacion fue determinar los dafios fisicos y psicolégicos que
les son provocados a las mujeres que sufren violencia en el municipio de Tlaxcala. Para esto
aplicamos encuestas a personas del municipio de Tlaxcala para conocer la opinion que tienen de
dicho tema

Los datos considerados se obtuvieron de la estadistica del Instituto Municipal De la Mujer (IMM),
asi mismo se rescato la experiencia ciertas mujeres que asisten a este Instituto por consecuencia
de la violencia ya que nos compartird su experiencia y asi mismo nos autorizara entrevistar a
ciertas mujeres gue asisten a este instituto por consecuencias de la violencia.

2. METODOLOGIA

El trabajo es cualitativo y se apoy6 en el método fenomenolégico. Por medio de él, conocimos las
experiencias de violencia de aquellas mujeres que la han sufrido.

La entrevista fue la técnica que nos permitid recoger la informacién a partir de preguntas
emanadas de las categorias de andlisis. Los sujetos de la investigacion seran las mujeres que han
sufrido violencia y han recibido asistencia por parte del instituto municipal de Tlaxcala.

3. MARCO TEORICO

Segun la OMS (Organizacion Mundial de la Salud), la violencia es el uso intencional de la fuerza
fisica, amenazas contra uno mismo, otra persona, un grupo o una comunidad que tiene como
consecuencia 0 es muy probable que tenga como consecuencia un traumatismo, dafios
psicol6gicos, problemas de desarrollo o la muerte. (Organizacion Mundial de la Salud, 2016)

La ONU (Organizacion de las Naciones Unidas) en 1993 establecié que en el nivel internacional se
debe considerar que “por violencia contra la mujer se entiende, todo acto de violencia basado en la
pertenencia al sexo femenino que tenga o pueda tener como resultado un dafio o sufrimiento fisico,
sexual o psicolégico para la mujer, asi como las amenazas de tales actos, la coaccién o la
privacion arbitraria de la libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la vida privada”.

Los actos de violencia en contra de las mujeres se manifiestan en todos los ambitos y son
ejercidos por diversos sujetos con quienes establecen diversas relaciones, desde las mas cercanas
como la pareja, hasta por desconocidos, pero también directivos o compafieros de trabajo;
maestros o compafieros de escuela y por diversos familiares. (e-consulta.com Tlaxcala, 2013)

Con respecto a las definiciones anteriores, podemos ver que ambas organizaciones consideran a
la violencia como un acto intencional hacia una o varias personas, que provoca tanto dafios fisicos
como psicologicos y que se desarrolla en cualquier &mbito social.

De acuerdo con estas definiciones se derivan varios tipos de violencia los cuales se describiran
enseguida:
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Tipos de violencia

Fisica: Esta violencia se ejerce por el agresor a través de golpes, implicando el contacto fisico lo
que la hace y notoria (Busca control de la persona).

Psicolégica: Se da a través de insultos, humillaciones y rechazo. La victima siente menospreciada
su moral.

Sexual: Afecta a la mujer en términos de violaciones, abuso sexual y explotacion sexual
(prostitucion), todo esto sin el consentimiento de la victima (invasion fisica).

Econdmica y patrimonial: El agresor impone su voluntad exigiendo dinero y explicaciones. Pero si
este es el proveedor, da menos dinero de lo necesario y somete a su mujer o familia al sufrimiento.

Laboral: Se ejerce en el ambito laboral, cuando la mujer sufre discriminacién y desigualdad.
(Fernandez, 2015)

Violencia de género: Se refiere a todas las formas mediante las cuales se intenta perpetuar el
sistema de jerarquias impuesto por la cultura. Esta es una violencia estructural que se dirige a las
mujeres con el objeto de mantener o incrementar su subordinacion al género masculino. (Corsi,
2003)

Como podemos ver, la violencia se da en diferentes &mbitos, no solo existe la fisica y psicoldgica
sino también otras como las que se mencionaron anteriormente. A partir de esto podemos retomar
diferentes teorias que se fundamentan e interpretan la violencia hacia las mujeres como las que se
describen a continuacion:

La teoria de la trampa psicoldgica: Formulada inicialmente por Brockner y Rubin (1985), se aplica a
mujeres maltratadas que no abandonan al maltratador. Segun esta teoria, al inicio del maltrato, las
mujeres invierten muchos esfuerzos con el fin de que la relacién de pareja sea armoniosa. Cuando,
en una fase posterior, los episodios de maltrato aumentan en frecuencia e intensidad, la mujer
puede plantearse abandonar la relacién. Sin embargo, muchas de ellas creen que hay
posibilidades de que la relacion mejore y, por ello, pueden invertir ain mas esfuerzos para lograr
su objetivo. Asi mismo, cuantos mas esfuerzos y tiempo inviertan (y hayan invertido en el pasado)
para lograr una relacién armoniosa, menor es la probabilidad de que se produzca el abandono de
la relacion de pareja. (Isaura A. Bohérquez, 2006)

Esta postura nos dice que la mujer se esfuerza mucho mas que el hombre para que su relacion
sea estable ya que ella toma los roles de género que se le han establecido (que debe de ser
sumisa, obediente y debe de estar a la disposicién del hombre).

Teoria sociologica: Esta teoria interpreta la violencia como un producto de las caracteristicas
culturales, politicas y econémicas de la sociedad. Factores como la pobreza, la marginacion, la
dificultad del desarrollo intelectual, la explotacion o el sometimiento a sistemas altamente
competitivos, estan en el origen del comportamiento desviado de ciertos ciudadanos y, por tanto,
son las predominantes en la sociedad. En este sentido, en algunas culturas la agresion tiene un
valor positivo, es una forma “normal” de comportarse y, no solo se admite sino que se premia. Esta
tolerancia viene favorecida en muchas ocasiones por un elemento clave de influencia en la
ciudadania: los medios de comunicacion. (Alvarado, 2012)

Esta postura se retoma de algunas culturas en las cuales se ve a la violencia como algo “normal” y
nos dice que los agresores son violentos por la falta de intelecto y por el contexto en el que se
desarrollaron.
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Teoria de la sefial-activacion: Fue propuesta por Berkowitz (1962-1996), quien trato de explicar la
agresion a partir de los supuestos de la teoria de la frustracion, pero introduciendo una serie de
modificaciones, en particular, Berkowitz considera que la frustracion surge cuando la persona
prevé a perder aquello que quiere. La frustracion por tanto, no surge por la privacién de algo, sino
que es necesario desear poseer ese algo. Ademas, Berkowitz sostiene que existe una variable
intermedia entre la frustracion y la agresion a la que denomina coélera. La frustracion provoca célera
y la cllera activa el organismo y lo prepara para la agresion, que finalmente se producira
dependiendo del grado de activacién emocional del sujeto. (Alvarado, 2012)

La teoria de la frustracién y del conflicto:

Cuando el desarrollo habitual del comportamiento motivado se encuentra bloqueado por un
obstaculo del tipo que sea, el individuo trata de adaptarse a la situacién, consiguiendo su objetivo
por otro camino. El termino frustracién designa este tipo de situacion, en la que el obstaculo o
acontecimiento frustrante modifica la conducta humana.

La frustracion podra tener consecuencias muy diversas en funcién de numerosos factores: la
naturaleza del objeto frustrante, la fuerza de la motivacién y la personalidad del sujeto que
experimenta la frustracion. (Alvarado, 2012)

Esta postura establece que el hombre es agresivo cuando no obtiene lo que él desea, teniendo asi
una activacion emocional produciendo la agresion hacia la mujer.

La violencia contra las mujeres en Tlaxcala

Como se ha sefialado, en Tlaxcala, 62 de cada 100 mujeres de 15 y mas afios de edad han
padecido algun incidente de violencia, ya sea por parte de su pareja o de cualquier otra u otras
personas. De las mujeres de 15 y mas afios que han tenido al menos una relacion de pareja,
matrimonio o noviazgo, 47 de cada 100 han sido agredidas por su actual o Ultima pareja a lo largo
de su relacion

La prevalencia de violencia de pareja mas alta esta entre las mujeres que trabajan, donde alcanza
52.9% de todas las mujeres en esta condicion. De las mujeres casadas, unidas o algunas vez
unidas que enfrentaron violencia fisica o sexual infligida por su pareja (20.2%), 88.1% fue violencia
grave y muy grave. (INEGI, 2013).

4. ANALISIS FENOMENOLOGICO

A través de las entrevistas y la narrativa obtenida de ellas, se pudieron rescatar las experiencias
sobre la violencia sufrida por las mujeres, como se describe a continuacion.

Perfil de las informantes

Observamos que no hay un rango especifico de edad en el que la mujer sufra violencia o maltrato,
ya gue desde nuestra infancia estamos expuestas a recibir diferentes tipos de agresiones, dafiando
nuestra integridad.

De acuerdo con el nivel de escolaridad las mujeres agredidas, se dejan someter mas facil ya que
no conocen los derechos que ellas tienen por la falta de desarrollo intelectual.

En las cinco entrevistas que se realizaron los agresores eran principalmente sus parejas
sentimentales (esposos), y en algunas ocasiones terceras personas como lo es la madre y la
suegra.
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La violencia fisica y psicolégica son las mas frecuentes que son ejercidas hacia la mujer
provocandoles inestabilidad emocional al igual que secuelas fisicas (hematomas, heridas fracturas,

lesiones internas entre otros).

¢Queé tipo de violencia afecta
mas?

M Violencia fisica

M Violencia

El 53% de las personas
encuestadas optaron por
que la violencia que afecta
mas es la violencia
psicolégica seguida por la

psicologica violencia fisica
Violencia sexual

La mayor parte de las mujeres que acudieron al instituto fue para buscar orientacién psicologica y
solo algunas toman orientacion juridica para tomar represalias contra su agresor.

La violencia no solo afecta a las mujeres sino también a sus hijos ya que en algunas ocasiones los
hijos presencian esos actos de violencia y le causa dafios a la salud mental y a su desarrollo.

Experiencias

En las experiencias de violencia influyen en diversas situaciones, como el maltrato, a causa del
alcoholismo, la infidelidad o imitar conductas que el agresor presencié en su infancia. Las secuelas
fisicas que el maltrato les ha dejado, van desde un moretdn, golpe o rasgufio, hasta llegar al punto
de causar lesiones internas (fracturas). Hablando desde un punto psicolégico los dafios
provocados han sido el miedo, la inseguridad, baja autoestima, etc. A pesar de lo que han vivido
estas mujeres han logrado salir adelante aln con algunas de las secuelas que les fueron
provocadas por sus agresores.

Motivos o causas La mayor parte de las

personas encuestadas
dijeron que el agresor se
comporta asi por problemas
psicolégicos, seguido por el

H A) Por que la pareja a
hecho algo para

provocarle hecho de que también
W B) Por problemas con sufrieron violencia en su
las drogas y/o alcohol infancia y un tercero por
imitar conductas de
m C) Por problemas agresion.
psicologicos

4%
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5. CONCLUSION

En este trabajo de investigacién se concluyé que desde la nifiez la mujer y el hombre se van
influenciando por mensajes que modelan rasgos de la personalidad, opiniones y modos de
comportamiento, mensajes que forman parte de la vida cotidiana, que se van dando por cultura
general; la mujer es débil, el hombre es fuerte, y es por esto que él se siente superior a ella. La
diferenciacion de genero es evidente, como el cumplimiento de los roles que cada quien
desempefia, entre otras cosas.

Dada la informacion anterior, la violencia es todo acto intencional que se tiene hacia alguna
persona con la finalidad de dafiarla. Esta se da en distintos aspectos, uno de estos es: la violencia
fisica, la cual se refiere a los dafios externos y visibles que le son provocados a la persona
agredida. Otro aspecto es la violencia psicolégica y esta otra se refiere a humillaciones, insultos,
rechazo, inseguridad, baja autoestima, etc.

En la actualidad a pesar de la informacién que se tiene y de los institutos que brindan ayuda se
siguen reportando casos de violencia hacia las mujeres. Aunque muchas de ellas se han atrevido a
hablar para terminar esa situacion, también hay muchos casos de mujeres que aln no se deciden
a hablar y ponerle fin a ese sufrimiento.

Sea cual sea el tipo de violencia, siempre dejara algun rastro psicoldgico en la persona agredida,
pues es muy dificil superar la situacion en la que se vio involucrada. Para esto uno de los
principales institutos encargados de brindar ayuda a las mujeres maltratadas es, El Instituto
Municipal de la Mujer (IMM) del municipio de Tlaxcala, el cual uno de sus deberes es brindar ayuda
psicol6gica y asesoria juridica, para cualquier mujer que presente situacion de violencia y que
acudan a este instituto.

Para disminuir la problematica de la violencia contra las mujeres en nuestra sociedad, se expresan
algunas propuestas que nos pueden ayudar a conseguir la concientizaciéon de los individuos y asi
reducir los indices de violencia que actualmente se muestran. Estas propuestas son:

Realizar conferencias con mujeres, para darles a conocer sus derechos y las instituciones que
brindan apoyo a las mujeres que son victimas de violencia.

Hacer talleres para nifias y nifios, para explicarles sobre la violencia y los dafios que ocasionan
para que ellos no la apliquen, ni sean victimas de esta.

Talleres para las mujeres que han sido victimas de violencia para que puedan seguir con su vida
sin depender de nadie.

Dar platicas en escuelas de cualquier nivel (primaria, secundaria, media superior y superior), para
que la perspectiva de violencia cambie, ya que muchos solo saben que violencia solo son golpes y
no conocen los distintos tipos en las cuales se manifiesta.
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EFECTIVIDAD DE ALERTA AMBER ANTE EL EXTRAVIO DE MENORES EN TLAXCALA
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RESUMEN

El extravio de nifios en Tlaxcala ha ido incrementando afio con afo, afectando a la ciudadania en
general, ya que actualmente dicha problemética no distingue género, edades, ni clases sociales.
Frente a la situacién de extravio el gobierno federal en coordinacién con los gobiernos estatales y
municipales han creado estrategias, programas y procedimientos para la bisqueda, localizacién y
sancion frente al fenédmeno del extravio. Partiendo de un método Investigacién-Accién podemos
inferir sobre la funcionalidad de la Alerta Amber. Segun la Comisién Estatal de los Derechos
Humanos (CNDH), acusa que las autoridades locales del estado de Tlaxcala se niegan a emitir una
Alerta Amber antes del tiempo establecido para determinar una formal desapariciéon. A partir de las
notas periodisticas difundidas en los diferentes medios de comunicaciéon e informacion se
encuentra a los centros comerciales o centros de reunién publicos como los espacios mas
susceptibles para la sustraccibn de menores debido a la concurrencia. En este sentido la
investigacion se propuso describir la efectividad de la Alerta AMBER en los centros comerciales y
de mayor concurrencia en el estado de Tlaxcala.

1. INTRODUCCION

Alrededor del estado, son miles los menores de edad que diariamente son reportados como
desaparecidos. De acuerdo con la CEDH Tlaxcala (2016), las razones de desaparicion de menores
son distintas. Muchos huyen de sus hogares, otros desaparecen por razones desconocidas; son
victimas de sustraccion familiar o sustraccion por personas ajenas a la familia; muchos otros se
pierden o son extraviados (por malentendidos, falta de atencién de los padres o persona que
estaba a cargo del menor), a esto adicionamos el problema del capto de menores para
incorporarlos a la trata sexual, un delito de alta gravedad en Tlaxcala.

Ante la necesidad de brindar mayor proteccibn a los nifios, nifias y adolescentes que se
encuentren en riesgo inminente de ser captados o sufrir dafio grave a su integridad personal, el
gobierno del Estado ha implementado medidas de seguridad y difusion para su busqueda y
localizacion. Es en este sentido, que se requieren nuevas formas para difundir alertas de menores
de edad desaparecidos para abarcar una mayor cantidad de personas para que auxilien en la
pronta ubicacion y recuperacion de ellos. De estas nuevas formas, resalta el uso de tecnologias y
herramientas que dan apoyo a las autoridades junto con los medios de comunicacién para la
difusion de estas.

Gracias al gran avance tecnoldgico que han tenido los dispositivos moéviles en los dltimos afios ha
permitido un incremento en el nimero de usuarios, esto presenta un nuevo escenario para el
desarrollo de aplicaciones. Ya que hoy en dia estos dispositivos son capaces de procesar una
mayor cantidad de datos, permitiendo asi el envio de informaciébn de menores de edad
desaparecidos a dispositivos moviles para que la ciudadania ayude en su pronta recuperacion.
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Paraddéjicamente el uso cada vez mas generalizado del internet y de dispositivos como laptops,
tabletas electrénicas y teléfonos inteligentes, pone en situacién de mayor riesgo a las nifias, nifios,
y adolecentes de ser victimas de delitos como la pornografia infantil, la corrupcion de menores y la
trata de personas.

Cuando son presuntos desaparecidos locales, La Comisién Estatal de Derechos Humanos (CEDH)
funge como observador para dar seguimiento a la denuncia con el debido tramite y procedimiento
ante esta, en el caso de que exista la negacion o atencion negligente el organismo presta asesoria
juridica al solicitante.

Por otra parte, la Procuraduria General de Justicia del Estado, es la principal instancia que se
encarga de brindar el apoyo necesario a la ciudadania y a cualquier persona agraviada, ésta acude
a realizar la denuncia pertinente y dicha dependencia se encarga de hacer la valoracion para la
pronta localizacion del familiar.

Para contrarrestar y por la preocupacién de este problema social, México y los Estados Unidos de
América, renovaron su compromiso para establecer, eficientar e incrementar rutas criticas de
actuacion para la activacion de alertas y lograr una mayor eficacia en la localizacion de los
menores. Las denuncias a las autoridades tiene que ser de inmediato, esto incrementa la
posibilidad de localizacion, el procedimiento que se realiza es la activacion de alerta amber la cual
es exclusiva para menores de edad de 0-17 afios 11 meses.

Los gobiernos de México y los Estados Unidos de América renovaron su compromiso de unir
esfuerzos para fortalecer el Programa Alerta AMBER, con el propésito de establecer, eficientar e
incrementar rutas criticas de actuacion que permitan la activacion de alertas y lograr una mayor
eficiencia en la localizacién de nifias, nifios y adolescentes.

En un comunicado, la Procuraduria General de la Republica, a través de la Fiscalia Especial para
los Delitos de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA), como instancia
coordinadora nacional del Programa Alerta AMBER México, en coordinacion con el Departamento
de Justicia de los Estados Unidos de América y la Oficina Internacional para el Desarrollo de
Sistemas de Procuracién de Justicia (OPDAT, por sus siglas en inglés), llevaron a cabo una
Videoconferencia entre los operadores de este programa en México y en los Estados Unidos de
Ameérica.

Sefal6 la procuraduria que los enlaces del Programa Alerta AMBER de la Ciudad de México,
Puebla, Tlaxcala, Hidalgo, Morelos y Estado de México, se dieron cita en el edificio sede de la
institucidon y sostuvieron un encuentro virtual con sus homélogos de California, Arizona y Texas,
con el fin de intercambiar experiencias.

Partiendo de lo anterior, el trabajo tiene como objetivo identificar la eficiencia y funcionalidad de
los mecanismos de accion de la Alerta AMBER ante el extravio de menores en Tlaxcala, desde la
percepcion de los alumnos de 2° semestre de la Licenciatura en Psicologia de la Universidad
Auténoma de Tlaxcala.

2. MARCO NORMATIVO

La Alerta AMBER es una herramienta de difusion que ayuda a la concientizacion de la ciudadania
para la pronta localizacion de un nifio, nifia o adolecente reportado como desaparecido en el que
participan los 3 niveles de gobierno: Federal, Estatal y Municipal.

Esta consiste emitir un boletin urgente informativo a través de las ondas radiales y televisivas, asi

como a través de los rétulos electronicos de alerta en las carreteras, a fin de obtener la ayuda del
publico para encontrar a un nifio secuestrado y detener a la persona responsable del acto, cuando
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los ciudadanos se convierten en los ojos y oidos de las agencias policiacas, es posible salvar vidas
preciadas.

Aunado a esto, las primeras horas de bUsqueda de una persona son vitales y en el caso de
menores de edad es aun mayor derivado de su situacion de vulnerabilidad, el transcurso del
tiempo es por si solo el enemigo de un nifio secuestrado, ya que la mayoria de los nifios raptados y
gue luego aparecen asesinados mueren dentro de un plazo de tres horas después del secuestro,
es por ello que dicha alerta es transmitida a través de medios masivos como: television, radio,
mensajes por celular, correo electrénico, entre otras, el objetivo de La Alerta AMBER es llegar al
mayor numero de personas en el menor tiempo posible y recuperar a nifios secuestrados antes de
que sufran algun dafio fisico.

Protocolo Nacional Alerta AMBER México.

Ante el reto de brindar proteccion y asistencia a nifias, nifios y adolescentes, los gobiernos de los
paises del mundo, han fortalecido la cooperacién internacional, a través del intercambio e
implementacion de experiencias exitosas y enfocadas a demas de combatir y sancionar la
actividad delictiva, a contar con un marco legal que contenga politicas publicas de prevencién
como de proteccion y asistencia a las victimas.

En virtud de lo anterior el 2 de mayo de 2012, el Gobierno Federal, implemento y pone en
funcionamiento el Programa Nacional Alerta Amber México, para la busqueda y localizacion de
nifas, nifos y adolescentes que se encuentren en riesgo inminente de sufrir dafio grave a si
integridad personal, ya sea por motivo de ausencia, desaparicion, extravio, la privacion ilegal de la
libertad o cualquier otra circunstancia donde se presuma la comision de algun ilicito, ocurrido en
territorio nacional.

Para realizar lo anterior se presenta El Protocolo Nacional Alerta AMBER México, el cual es el
resultado de la suma de esfuerzos interinstitucionales, fomentando la coordinacién y cooperacion
entre entidades federativas, organizaciones de la sociedad civil, empresas de trasporte de
personas, medios de comunicacion y otros sectores involucrados. Se trata de un mecanismo
independiente del proceso judicial que en su caso, se inicie por las autoridades competentes.

Este instrumento es una base de accion, en el que con claridad y precisiéon, se determinan los
mecanismos de implementacion y funcionamiento de la Alerta AMBER México, a nivel nacional y
estatal, las formas de participacién y colaboracién entre los diferentes sectores de la poblacion y
las autoridades de gobierno mexicano, asi como los procedimientos y criterios de activacion,
actualizacion y desactivacion de la Alerta AMBER México. (Protocolo Nacional Alerta AMBER Mex,
2012, p.3-4)

Protocolo Estatal Alerta AMBER Tlaxcala. (Diario Oficial Tlax, 2014)

Alicia Fragoso Sanchez, Procuradora General de Justicia del Estado de Tlaxcala, el 6 de Mayo del
2014 bajo el Acuerdo No. A/02/2014, implementa el Protocolo Estatal Alerta AMBER Tlaxcala,
como un mecanismo para la bdsqueda y pronta recuperacion de nifias, nifios y adolescentes que
se encuentren en riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal por motivo de
ausencia, desaparicién, extravio, privacion ilegal de la libertad, no localizacion o cualquier
circunstancia donde se presuma la comision de algun ilicito ocurrido en territorio tlaxcalteca. Para
el debido seguimiento de este Protocolo Alerta AMBER Tlaxcala, se designara por parte de esta
Procuraduria General de Justicia en el Estado un enlace como Coordinador Estatal, asimismo, un
operador de dicho Protocolo (p. 55)

Este protocolo tiene como objetivo la localizacion de menores que hayan sido sustraidos,
secuestrados o que se encuentren desaparecidos por otra razén dentro del Estado, o bien se
considere que pudieron haber sido trasladados fuera del mismo o incluso al extranjero es el
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objetivo general del protocolo, que sera resultado del trabajo en conjunto y coordinacion con las
dependencias que integraran el Comité de ALERTA AMBER TLAXCALA (p. 56)

Una vez que se notifica a las autoridades policiacas el secuestro de un nifio, éstas deben
determinar si el caso satisface los criterios de Alerta AMBER para emitir una Alerta.

IX.1 Criterios para la activacion:

e Las autoridades policiacas deben tener algin motivo para creer que se ha secuestrado un
nifio de 17.11 afios 0 menos.

e Las autoridades policiacas deben creer que el nifio secuestrado se encuentra en peligro
inminente de sufrir alglin dafio corporal, a su integridad personal, o incluso de muerte, por
motivo de ausencia, desaparicién, extravio, privacion ilegal de la libertad o cualquier
circunstancia donde se presuma la comisién de algun ilicito, ocurriendo en territorio
nacional o estatal.

¢ Que exista informacion suficiente sobre la nifia, nifio o adolecente, como: datos de las
circunstancias del hecho, nombre, edad, sexo, media filiaciéon, sefias particulares,
padecimientos o discapacidades, vestimenta, lugar, personas o vehiculos involucrados, la
Gltima vez que fue vista y otra informacion que se considere relevante. Debe haber
suficiente informacion descriptiva de la victima y el secuestrador para que la Alerta AMBER
sea eficaz en la recuperacion del nifio.

IX.2 Consideraciones para la activacion:

e La activacion de la Alerta sera de manera inmediata, sin dilatacién alguna con previa
evaluacion de las circunstancias que se trate.

e La activacion de la Alerta, sera independiente de los procedimientos e investigaciones que
las autoridades involucradas realicen de acuerdo a sus facultades y atribuciones.

e Se priorizara la biusqueda en areas donde razonablemente sea mas probable encontrar a
la nifia, nifio o adolecente desaparecido.

e La buUsqueda se realizara sin anteponer prejuicios y valores personales, o cualquier otro
acto de discriminacién que pueda impedir u obstaculizar la biusqueda del desaparecido.

e La activacién de la Alerta de manera publica, tendra una duracion maxima de 72 horas; sin
que esto sea limitado para todas las instituciones de investigacién y persecucion del delito,
asi como de proteccion y atencién a victimas de acuerdo a sus competencias.

e Las entidades federativas deberan informar a la Coordinacién Nacional o Estatal segun
corresponda, los casos donde se presuma extraterritorialidad, a efecto de que se valore si
se activa la Alerta a nivel nacional o internacional.

e Cuando se requiera la activacion de una Alerta a nivel internacional, la Coordinacion
Nacional debera coordinarse con los responsables de operar la Alerta o similares del pais
o0 los paises involucrados.

Comision Estatal de Derechos Humanos de Tlaxcala

Es un organismo publico autbnomo, que tiene por objeto esencial la proteccion y observancia de
los Derechos Humanos por medio de procedimientos agiles e informales, que resultan en la
formulacion de Recomendaciones; asi como por medio del contacto directo con las autoridades
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respectivas y con los agraviados, lo cual permite la solucion rapida de la controversia por conducto
de la conciliacion.

Cuando el familiar acude a la estancia a solicitar apoyo por un presunto menor desaparecido local,
se le pregunta si ya presento la denuncia ante las autoridades Estatales correspondientes, si aln
no la realiza, CEDH presta el servicio de asesoria juridica gratuitamente, pidiendo en primer lugar
la fotografia méas reciente y todas las caracteristicas del presunto menor desaparecido que
permitan identificarlo y con toda esta informaciéon se hace el llenado de una ficha con la cual se
elaboran oficios y difunden en las seis visitadurias de CEDH y se pide el apoyo de la procuraduria
la cual si se tiene los criterios requeridos para la activacion de una alerta AMBER ésta se llevara a
cabo y comenzara la busqueda y localizacion del menor, asi mismo en una colaboraciéon en
conjunto, CEDH pide a las 31 sedes municipales la difusién de la alerta.

CEDH funge como observador del debido seguimiento y cumplimiento para la activacion de una
alerta AMBER puesto que la PGJ tiene un protocolo y criterios de valoracion para dicha activacion.
Cuando se presenta el caso del extravio y éste cumple con los criterios para activar un Alerta
AMBER y la PGJ da la negativa de activacion, CEDH hace la observacion a esta instancia para
que una vez cumplidos todos los criterios de Alerta AMBER conforme al protocolo se realice
debidamente la activacién, si después de ésta la negativa persiste CEDH le da el conocimiento al
solicitante que por la negativa de la gente del ministerio publico, puede realizar un procedimiento
de queja el cual el area de visitadurias que se encarga de orientar al interesado respecto de la
naturaleza de su problema y las posibles formas de solucion, asi como canalizarlo a las instancias
competentes y realizar la revision y el seguimiento de las recomendaciones emitidas por la
Comisién y, en su caso, dar seguimiento a las actuaciones y diligencias en las averiguaciones
previas, procedimientos penales y administrativos.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Considerando que el objetivo del trabajo es conocer la percepcién del estudiantado acerca de los
mecanismos de accion de la Alerta AMBER y su efectividad, se ha recabado informacién por
distintas fuentes oficiales como el diario Oficial de Tlaxcala y el Instituto Nacional de Transparencia
y Acceso a la Informacion, de quienes obtuvimos los protocolos Nacional y Estatal de Alerta
AMBER, y con esto poder darle una mayor credibilidad y certeza a los resultados que se obtengan
en esta investigacion, asi mismo, se realiz6 investigacion de campo en la Procuraduria General de
Justicia del Estado de Tlaxcala y a la Comision Estatal de los Derechos Humanos principales
instancias que proporcionan informacién del como opera una Alerta AMBER, en las cuales se
acudio a realizar entrevistas con los responsables de este programa.

Obtenida la informacién necesaria en las instancias ya mencionadas, la investigacion de campo se
complementara con la aplicacién de un cuestionario previamente elaborado, destacando la utilidad
y la difusién que tienen nuestros encuestados acerca de Alerta AMBER, dicho instrumento se
aplicara a alumnos de 2° semestre de la licenciatura en Psicologia en la Universidad Autbnoma de
Tlaxcala. Y al realizar el analisis correspondiente de los resultados que arrojen dichos
cuestionarios, podremos definir si los estudiantes tienen un conocimiento acerca de la Alerta
AMBER por tanto determinar qué tan eficaz ha resultado esta estrategia de blsqueda.

4. RESULTADOS

De acuerdo con los protocolos de Alerta AMBER México y Tlaxcala, las primeras horas de
basqueda, ante un extravid, son vitales y en el caso de menores de edad es aun mayor derivado
de su situacidn de vulnerabilidad, es por ello que dicha alerta es transmitida a través de medios
masivos como: television, radio, mensajes por celular, correo electrénico, entre otras, el objetivo es
llegar al mayor niumero de personas en el menor tiempo posible.
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En una entrevista con la Lic. Yanely Luna Zempoalteca responsable del area de Presuntos
Desaparecidos de la CEDH, pudimos constatar que la ciudadania tlaxcalteca ha hecho uso de esta
Alerta, acudiendo a esta instancia por asesoria juridica y apoyo para realizar la denuncia
correspondiente.

Sin embargo ¢Qué tan efectiva ha resultado esta alerta? Para poder responder esta pregunta, se
realiz6 trabajo de campo, en esta investigacion, con lo cual, daremos a conocer el criterio actual de
su conocimiento, utilidad y difusién que tienen los alumnos de Facultad de Trabajo Social,
Sociologia, Psicologia y Psicoterapia de la Universidad Autbnoma de Tlaxcala, y a partir de estas
tres dimensiones, se implemento6 un cuestionario a 79 alumnos de 2° semestre de dicha facultad.

Aplicando 7 preguntas que abarcaban el nivel de conocimiento de los encuestados, se recopilaron
los siguientes resultados: el 40% del total de los alumnos tienes un amplio conocimiento lo cual
engloba que tienen el conocimiento de las instituciones responsables de la Alerta AMBER vy las
instancias que brindan apoyo en caso de un extravio, y también saben en qué consiste y cudl es el
protocolo de seguimiento que se da, al igual que algin nimero de emergencia. El 50% de los
alumnos tienen un conocimiento suficiente, lo cual nos indica que de las caracteristicas ya
mencionadas que abarcan el conocimiento amplio, solo tienen la mitad de dichos conocimientos.

Y por ultimo el 10% de los alumnos no tienen los conocimientos para que, en caso del extravié de
un menor, puedan activar pertinentemente una Alerta AMBER. Considerando los resultados
anteriores, podemos resaltar que la gran mayoria de los alumnos podrian actuar oportunamente si
se encontraran en dicha situacion, o quizas brindar el apoyo y hasta la asesoria a algun ciudadano.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL, SOCIOLOGIA, PSICOLOGIA'Y PSICOTERAPIA
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA

NIVEL DE CONOCIMIENTO DE ALERTA AMBER
® AMPLIO = SUFICIENTE = DEFICIENTE

10%

Fuente: Proyecto de investigacion acerca de Alerta AMBER, en alumnos universitarios, Mayo 2016.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL, SOCIOLOGIA, PSICOLOGIA Y PSICOTERAPIA
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA

UTILIDAD DE ALERTA AMBER

m Utilidad muv eficiente. m Utilidad basica.

Fuente: Proyecto de investigacion acerca de Alerta AMBER, en alumnos universitarios, Mayo 2016.

El nivel de conocimiento del programa impacta en la percepcion de utilidad del mismo, lo cual
podemos observar en la grafica resultante de la investigacion de campo, donde podemos destacar
la utilidad que estos consideran sobre este servicio, haciendo mencion a la utilidad como
herramienta de bldsqueda ante el extravi6 de menores, aunque en comentarios personales, nos
hacen saber sobre la credibilidad que ésta ha perdido debido a las distintas anomalias y sucesos
gue se han visto en la difusion de ésta , ya que en algunas casos resulta no ser veridico dado que
hoy dia en dia muchos jovenes deciden salir de casa por voluntad propia, entonces se considera
que ha perdido cierta credibilidad ante la sociedad. Dado esto se puede determinar que el 85% de
los encuestados consideran que tiene una utilidad béasica.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA
FACULTAD DE TRABAJO SOCIAL, PSICOLOGIA, SOCIOLOGIA Y PSICOTERAPIA
LICENCIATURA EN PSICOLOGIA

DIFUSION DE ALERTA AMBER

® Mavor Particinacion Menor Participacion

Fuente: Proyecto de Investigacion acerca de Alerta AMBER en alumnos universitarios, Mayo 2016.
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Con la informacién recopilada en esta investigacion y con los items utilizados en la dimension de
nuestro instrumento de medicion, se determina que la difusién que existe de Alerta AMBER es de
menor participacion con un 55%, ya que la persona que llega a ver una publicacién en las redes
sociales, pegada o en algun otro medio de comunicacién suele ser de poca trascendencia, puede
que sea poco probable que se difunda y muy probable que sea ignorada. En la actualidad se ha
mencionado que Alerta AMBER pierde credibilidad ya que la mayoria de las adolescentes
extraviadas aparecen poco tiempo después con la pareja sentimental, a esto afiadimos que las
personas ya no desean aportar a esta herramienta.

5. CONCLUSIONES

Alerta AMBER es un programa donde el gobierno local y federal, sociedad civil y medios de
comunicacién, se coordinan con el objetivo de localizar de forma inmediata a menores de edad que
se encuentran en situaciones de riesgo por ausencia, desaparicion, extravio o privacién ilegal de la
libertad, el éxito del mismo depende de la participacion de los actores involucrados, los niveles de
conocimiento del programan en el pais son reducidos, sin embargo somos el primer pais
latinoamericano que lo implementa, contando ya con un protocolo de operacién lo que a largo
plazo puede significar un programa efectivo para la proteccién de nifios y jovenes en el pais.

Las investigaciones soportan las conclusiones siguientes:

La efectividad de esta herramienta con respecto al criterio de los alumnos universitarios se
considera optima como apoyo ante el extravio de los menores tlaxcaltecas, ya que el estado tiene
implementado un protocolo de Alerta AMBER desde el 2004, el cual no todos los ciudadanos
tenemos el conocimiento de la existencia de este mecanismo de accién, sin embargo basandonos
en la investigacion que se realizd podemos resaltar que los encuestados tienen el conocimiento de
qué es y como funciona la alerta AMBER, y a qué instituciones acudir y solicitar apoyo. La
participacion que tienen los jévenes con respecto a la difusion de una Alerta AMBER, se considera
socialmente activa y tiene un gran alcance principalmente en las redes sociales, ya que se
considera el medio mas concurrido por los jovenes universitarios.

La importancia de este tipo de programas es la de involucrar a mas actores en la responsabilidad
de cuidar a los nifios, y no dejar que so6lo las instituciones gubernamentales se encarguen de
localizar a nifios extraviados; asi como proporcionar mas informacién sobre los protocolos y el
seguimiento de una Alerta AMBER, por lo que incluir a la iniciativa privada y a la sociedad civil es
un elemento importante para garantizar que sea un programa eficaz.

BIBLIOGRAFIA

1. PROTOCOLO NACIONAL ALERTA AMBER MEXICO (2012, p. 3-4)
2. PROTOCOLO ESTATAL ALERTA AMBER TLAXCALA (Diario Oficial Tlax, 2014)

1450



EL SENTIR DE ESTUDIANTES DE INGRESO A LA LICENCIATURA EN FiSICA Y
MATEMATICAS RESPECTO A LA EVALUACION DIAGNOSTICA EN LA ASIGNATURA DE
FISICA

Diana Wendolyne Rios Jarquin®, Arturo Fidencio Méndez Sanchez', Edith Cortez Martinez® y
Leonor Pérez Trejo"

'Depto. de Fisica, Escuela Superior de Fisica y Matematicas, Instituto Politécnico Nacional,
UPALM Edif. 9, Col. Zacatenco, C.P. 07738, México CDMX, México. “Depto. de Ciencias Basicas,
Escuela Superior de Ingenieria Textil, Instituto Politécnico Nacional, UPALM Edif. 7, Col.
Zacatenco, C.P. 07738, México CDMX, México.

RESUMEN:

Una pregunta que se plantea cuando los estudiantes ingresan a nivel superior, es qué tan eficaz es
el modelo actual de ensefianza-aprendizaje. Una forma de intentar responder a esta pregunta es
conocer las opiniones y debilidades de los estudiantes. En este trabajo de investigacion se tomo
como referencia a alumnos de nuevo ingreso que cursan la asignatura de Fisica | para indagar a
cerca de su sentir respecto al conocimiento adquirido en el bachillerato sobre algunos temas como:
Vectores, Tiro Parabdlico, Fuerza y Energia. Se propusieron 3 actividades; la primera fue pedir a
los estudiantes que llenaran un cuadro de autoevaluacion CQR (Lo que Conozco, Lo que Quiero
conocer y Lo que debo Reforzar), la segunda fue la aplicacién de un examen diagnéstico que
consté de 4 problemas y posterior a €l, se aplicé un cuestionario de valoracién acerca de su sentir
durante el examen. Entre los resultados més sobresalientes se encontré que el 79% de los
estudiantes evaluados tuvieron dudas tanto conceptuales como procedimentales en el examen, y
el resto (21%) no entendid los problemas. Asimismo, del cuadro CQR y el cuestionario se observé
la honestidad en los estudiantes ya que comentaron no haber resuelto ningin problema debido a
que no recordaban los conceptos y/o procedimientos en lo absoluto. Estos resultados nos llevan a
cuestionar la viabilidad de los instrumentos de evaluacion utilizados convencionalmente (examen
tradicional) y qué tan eficaz es el modelo actual de ensefianza-aprendizaje de la asignatura de
Fisica.

1. INTRODUCCION

El proceso de ensefianza-aprendizaje y el rendimiento escolar son las mayores preocupaciones
tanto para el sector docente como para el estudiantil, sobre todo cuando se trata de estudiantes de
nuevo ingreso en una escuela de nivel superior. Una de las herramientas que los docentes utilizan
para averiguar acerca de este proceso en alumnos de nuevo ingreso, es la evaluacion diagnéstica,
vista como un acercamiento a los conocimientos que el estudiante posee a priori respecto al curso.

En la carrera de Licenciatura en Fisica y Matematicas el perfil del aspirante abarca cualidades
como el gusto por las matematicas y sus aplicaciones, la capacidad de concentracion, sintesis y
andlisis, el interés en la interaccion de las matematicas con otras disciplinas, la disposicion al
trabajo en equipo, la disciplina y constancia en el trabajo como herramientas para un buen
desempefio como estudiante y a largo plazo como egresado. Debido al caracter personal e
interpersonal que recomienda dicho perfil y a la influencia que tiene éste en el desarrollo del
proceso de ensefianza-aprendizaje y en el rendimiento escolar (Caceres, et al. 2015) se decidio
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hacer un estudio mixto (cualitativo y cuantitativo) de la evaluacién diagndstica con un grupo de
estudiantes de primer semestre de la Licenciatura en Fisica y Mateméticas, especificamente en la
asignatura de Fisica I. El estudio se elabord a partir de 3 herramientas didacticas, la primera de
ellas fue un cuadro de autoevaluacion llamado CQR, en el cudl se preguntd por “aquello” que el
estudiante Conoce, lo que Quiere conocer y lo que considera debe Reforzar, las primeras dos
cuestiones se resolvieron de manera previa a la segunda herramienta que fue un examen que
constd de 4 problemas de temas basicos del curso (Vectores, Tiro Parabdlico, Fuerza y Energia),
posterior a éste se respondié al tercer cuestionamiento del cuadro CQR y por Ultimo un
cuestionario de valoracion, respecto a la experiencia en las actividades previas.

Al analizar los resultados, de manera cuantitativa y cualitativa se encontraron diversas opiniones,
errores conceptuales y procedimentales e incluso preferencias respecto a cierto tipo de problemas,
lo cual no sélo nos ayuda a identificar las debilidades conceptuales y experimentales que poseen
respecto a la materia sino que nos proporciona informacion acerca de la percepcion que tienen
respecto a la Fisica, es decir, el sentir de los estudiantes y con ello nos brindan la oportunidad de
elaborar el material didactico apropiado para ellos.

2. MARCO TEORICO

Actualmente, el pensamiento complejo representa un paradigma en el ambito de la investigacion, y
en particular de la investigacion educativa, pues nos invita a considerar una perspectiva integral del
problema o fenémeno. Esta corriente de pensamiento, fue acufiada por el fildsofo francés Edgar
Morin y ha dado un enfoque de apertura al analisis integrador de las situaciones diversas que
influyen en los fendémenos no solo naturales sino en los sociales (E., Morin, 2004). En este tenor se
desarrolla el trabajo de S., Tobon, J. Pimienta y J. Garcia (2010), quienes nos plantean una
estrategia para la elaboracion de secuencias didacticas, es decir, la metodologia a desarrollar en el
aula durante el curso. La primera etapa de este proceso de ensefianza-aprendizaje es establecer
el contrato didactico, es decir, las reglas y tareas que seran utilizadas en el proceso de evaluacion
del curso; y con él, la evaluacion diagnostica. Estas dos acciones se llevan a cabo con la finalidad
de obtener una perspectiva del grupo de trabajo y poder adaptar las estrategias de ensefianza-
aprendizaje a sus necesidades. Es por eso que esta etapa tiene gran influencia en el rendimiento
escolar de los estudiantes.

De acuerdo a los resultados obtenidos por Caceres et al., el clima en el aula universitaria tiene una
marcada influencia sobre el rendimiento de los estudiantes, considerando el clima en el aula como
el conjunto de variables que predominan en el contexto actitudinal-emocional, tanto entre
estudiantes, como de ellos con los profesores. Entre los aspectos més importantes que se deben
considerar para mejorar el rendimiento de los estudiantes se encuentran las emociones, las cuales
pueden producir ciertos efectos positivos 0 negativos en el proceso de aprendizaje (Pekrun et al.
2012). Las emociones positivas como la curiosidad, la esperanza del éxito y la satisfaccion, facilitan
el aprendizaje regulado de manera interna, mientras que la regulacién externa se correlaciona con
emociones negativas como la confusion, la sorpresa y la desilusion. Sin embargo, las emociones
negativas como la frustracion y el aburrimiento, pueden afectar negativamente el proceso de
aprendizaje.

Si bien es cierto que en cuestion de variables subjetivas como lo son las emociones resulta
complejo medir y evaluar resultados, existen modelos para caracterizarlas (Akbiyik, 2009), uno de
ellos es el modelo construido por Pekrun et al.,, (2002) en el cual afiadieron una segunda
dimension, la actividad, y haciendo uso de estas dos dimensiones (la emocional y la de actividad)
agruparon las emociones académicas, en emociones de activacion positiva (disfrute en el
aprendizaje, esperanza de éxito u orgullo); emociones de desactivacion positiva (alivio,
relajamiento después del éxito, satisfaccion); emociones de activacion negativa (enfado, ansiedad
y verglienza); y emociones de desactivacion negativa (aburrimiento, desesperacién). Por otro lado,
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Kort, Reilly y Picard (2001) propusieron un modelo en espiral de los cuatro cuadrantes del
aprendizaje de acuerdo al afecto y la relacidn que existe entre ellos [Ver figura 2.1].

Ademas, respecto al afecto, existe un modelo dimensional establecido llamado “Modelo circumplejo
del afecto” del psicologo Russel (Olson et al. 1980), el cual caracteriza los extremos de excitacion y
placer de acuerdo a las emociones que los producen. [Véase: Figura 2.2]

Aprendizaje Constructivo |

A
Desilusion Sobrecogimiento
Sorpresa Satisfaccion
Confusian Curiosidad
Il |
Afecto Negativo | » | Afecto Positivo
Frustracion i v
Esperanza
Desechar errores
Mueva investigacion
¥

Mo Aprendizaje

Figura 2.1 Modelo en espiral de cuatro cuadrantes de aprendizaje.

Alta excitacion

I

. excitacion
o confusion

o interes

o frustracion :
© COmpromiso

Desagrado |- Placer

L J

aburrimiento o valencia

o satisfaccion

o desilusion
0 esperanza

Dormido

Figura 2.2 Modelo circumplejo del afecto de Russell.
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3. METODOLOGIA Y DISENO DE HERRAMIENTAS

El estudio se llevé a cabo en la Escuela Superior de Fisica y Matematicas del IPN, con un grupo de
estudiantes de primer semestre en la asignatura de Fisica | y se abarcaron los temas de Vectores,
Tiro Parabolico, Fuerza y Energia. El estudio se desarroll6 en 4 fases:

Fase |: Cuadro CQR (Lo que Conozco, lo que Quiero conocer)

Figura 3.1 Cuadro CQR.

En esta etapa inicial, se buscé indagar sobre los conocimientos previos de los estudiantes
mediante la pregunta ¢ Qué conozco?, de esta manera comenzarian a recordar lo aprendido en el
nivel Medio Superior. Luego se preguntd por lo que los estudiantes Querian conocer, es decir, qué
esperaban del curso, cudles eran sus expectativas incluso el grado de interés que tenian en la
asignatura.

Fase Il: Examen Diagndstico

Esta fase consistio en la aplicacibn de un examen escrito de cuatro problemas, donde cada
problema correspondia a un tema. Esta herramienta se construyé con la finalidad de identificar
errores conceptuales y procedimentales, esto incluye desde operaciones basicas con vectores,
DCL (Diagramas de Cuerpo Libre), ecuaciones de cinematica, conservacién de energia y otros,
pero desde un punto de vista introductorio.

Fase lll: Cuadro CQR (Lo que debo Reforzar)

Luego de resolver el examen, los estudiantes debian pensar en cuales habian sido sus
debilidades, identificarlas y escribirlas en la tercera columna del cuadro. La importancia de esta
tercera fase, es que invita al estudiante a hacer una autoevaluaciéon e incluso introducirlo en un
proceso de metacognicion.

Fase IV: Cuestionario de Valoracion

Por ultimo, para esta fase se construy6é un cuestionario de 5 preguntas, de las cuales 4 estaban
enfocadas en identificar qué tipo de ejercicios fueron lo que les resultaron mas faciles de resolver o
comprender y cuales no, y porqué. La Ultima pregunta, estaba enfocada al auto-reconocimiento, es
decir, a que realizaran una comparacion entre sus respuestas al cuadro CQR y su experiencia
durante el examen.

4. RESULTADOS

Tomando en cuenta el analisis que sugiere Caceres et al. (2015) respecto al clima en el aula, es
importante analizar el aspecto actitudinal-emocional de los estudiantes, ya que éste influye de
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manera contundente en la caracterizacion del clima. Para este analisis hemos adaptado un
esquema para describir el comportamiento emocional de los estudiantes, de acuerdo a los modelos
de caracterizacion de emociones positivas y negativas respecto al proceso de aprendizaje que
proponen Kort, Reilly, Picard (2001) y considerando los resultados de la investigacion cualitativa de
Pekrun, Goetz y Titz (2002), [Véase: Figura 4.1].

Aprendizaje Constructivo

Sobrecogimiento

Satisfaccion
Sorpresa

. Curiosidad
Confusién

Disfrute en el aprendizaje
Aburrimiento .

> Esperanza de éxito
Desesperacion

Orgullo

o)

E >
= o
) S
) o
=

Esperanza
Mueva investigacion
Alivio

Relajamiento después
del éxito

Afecto
OAIISOd

Verglienza Satisfaccion

No Aprendizaje

Figura 4.1 Modelo de caracterizacion emociones-aprendizaje

- ——

EMOCIONES CQR
(Lo que Quiero conocer y Lo que debo Reforzar)

DESESPERACION
ABURRIMIENTO
CONFUSION
SORPRESA

DESILUSION

ORGULLO
ESPERANZA-EXITO
DISFRUTE-APRENDIZAJE I

i

H

=

CURIOSIDAD
¥ VECTORES ™ VECTORES W TIRO PARABOLICO TIRO PARABOLICO
m FUERZA m FUERZA mENERGIA m ENERGIA

Figura 4.2 Identificaciobn de emociones
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Con base en este esquema, al identificar las emociones presentes de las respuestas de los
estudiantes al cuadro CQR se tomaron en cuenta las columnas correspondientes a Lo que Quiero
conocer y Lo que debo Reforzar y se not6 que éstas corresponden Unicamente a los cuadrantes | y
Il del Modelo de caracterizacién emociones-aprendizaje, es decir, a aquellas que estan orientadas
hacia un aprendizaje constructivo [Véase Figura 4.2 ldentificacion de emociones]. Este resultado
es muy valioso, debido a que nos proporciona una idea general del sentir de los estudiantes, en su
calidad de nuevo ingreso. Ademas, da una idea de la visién que tiene la mayoria de ellos en un
periodo a mediano o largo plazo, pues casi un 70% de los estudiantes manifiestan sentir curiosidad
por la materia, saber sus aplicaciones y esperan obtener un conocimiento profundo en la Fisica.
Por otro lado, al menos un 29% tiene la esperanza de mejorar y profundizar sus conocimientos en
la materia.

Respecto al examen diagndstico, se hizo un analisis acerca de lo que los estudiantes
respondieron, en comparacion con lo que debieron haber respondido de acuerdo a cada concepto
0 procedimiento.

De esta manera se identificaron algunos de los errores conceptuales y procedimentales que
cometen al resolver los problemas. En la Figura 4.3, se muestran una tabla con los mas comunes
en cada tema.

TEMA Errores conceptuales/procedimentales

Confunde las componentes del vector aceleracion con los
valores de las velocidades y el tiempo

Toma como direccién del vector de aceleraciéon el cuadrante en
Vectores el que se ubica.

Utiliza la ecuacion de la velocidad final en términos de la
velocidad inicial, la aceleracién y el tiempo, para expresar el
vector posicion.

Utiliza la ecuacién de movimiento rectilineo uniforme para
calcular la posicion.

No calcula las componentes del vector, sélo las ubica de manera
visual.
Tiro Parabolico
Dificultad para recordar las formulas.
Aproxima el valor de la aceleracion: no lo calcula.
Fuerza No plantea adecuadamente el diagrama de cuerpo libre.
Aplica incorrectamente la Segunda Ley de Newton
Plantea la fuerza de friccién en la direccién del movimiento.

Energia No plantea correctamente las ecuaciones de energia.

Figura 4.3 Tabla de Identificacion de errores
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Por dltimo, al analizar el cuestionario de valoracion, los resultados fueron ciertamente
preocupantes pues al preguntar por la percepcién respecto al grado de dificultad del examen,
ningun estudiante lo consideré Facil de resolver o Facil de resolver mayormente, sin embargo
78.95% confes6 haber tenido dudas y el resto (21.05%) no entendio los problemas. Por otro lado,
como de los 4 problemas planteados se les dio la libertad de responder solo 3 de ellos, se hizo una
estadistica acerca de qué ejercicio decidieron no resolver y resulté que el 32% decidié no resolver
ninguno, debido por supuesto al grado de dificulta que presentaban, otro 32% dej6 de 2 a 3
problemas sin resolver, un 16% considerd no resolver el primer ejercicio, que correspondia al tema
de Vectores, 10% el ejercicio de Tiro Parabdlico y 10% el de Energia. Lo interesante de estos
resultados, es que nadie abandono la posibilidad de resolver el correspondiente a Fuerza, siendo
éste uno de los ejercicios que exigia un procedimiento mas elaborado que el resto. La razén por la
que los estudiantes decidieron abordar el problema de fuerza es que fue uno de los dos ejercicios
gue estaban representados esquematicamente. Este Ultimo resultado se constatd a través de los
resultados de la pregunta 4 [Véase Figura 4.4 Cuestionario de valoracion], en la cual el 38% de los
estudiantes mostraron su agrado por este problema, justificando su respuesta con argumentos
como — el 3 porque parecia mas facil y divertido, o estaba mas visual-.

é¢Queé ejercicio te agrado masy

porqué?
13% "12%* 4% M Vectores
M Tiro Parabdlico
Fuerza
Energia
m Ningtn

Figura 4.4 Cuestionario de valoracion: Pregunta 4

5. CONCLUSIONES

Como resultado de este estudio, se encontr6 que en general el grupo mostré una actitud
propositiva. Asimismo, se mostré que los problemas con imagenes son un gran apoyo para mejorar
el entendimiento del planteamiento del mismo, lo que implica que se les dificulta el cambio de
representacion escrita a una representacion gréafica y/o analitica.

Por otro lado es comudn que al observar el bajo rendimiento de los alumnos en los cursos de Fisica
I de Nivel Superior, el docente tenga la creencia de que la causa es el bajo interés en la asignatura,
lo que contrasta con los resultados de este trabajo, pues los alumnos manifiestan emociones como
curiosidad y disfrute del aprendizaje que estan orientadas hacia un aprendizaje constructivo. Esto
nos lleva a pensar que, en el nivel medio superior, el estudiante no adquiere los conocimientos
significativos que requiere para la asignatura de Fisica | en el nivel superior.
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También, hemos podido percatarnos de la importancia que tiene abrir el panorama respecto a los
métodos, las estrategias y las herramientas de ensefianza-aprendizaje en el ambito de la Fisica.
Resaltando la trascendencia que tienen las componentes afectivas en el proceso de aprendizaje, la
tarea a realizar en futuras investigaciones, consiste en construir los mecanismos y estrategias
adecuadas para considerar estas nuevas variables en pro de la busqueda de un mejor rendimiento
escolar de estudiantes.
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ESTRATEGIAS DE ESTIMULACION PARA APRENDIZAJE ON LINE EN LAS UNIVERSIDADES
UVM Y UNACAR A NIVEL SUPERIOR

Mayli del Refugio Lépez Rodriguez’, Cristina Lagunes Huerta °.

Universidad del Valle de México Campus San Angell, Universidad Autbnoma de Ciudad del
Carmen

La enseflanza on line ciertamente llega a Nivel Superior; y esto cambia radicalmente los
paradigmas de estimulacion hacia la participacion del estudiante; debido a la modificacién de
entorno y actitudes de los participantes; como ejemplo los intereses, se crean comunidades de
aprendizaje continuas; la comunicacién puede ser sincrénica o asincronica, y en general debemos
de trabajar en pro del buen ambiente del grupo a fin de mantener la participacion dentro del curso.1

El objetivo del presente trabajo es difundir las estrategias de estimulacién a la participacion dentro
de ambientes virtuales de Educacion Superior en plataformas Moodle y Blackboard y en dos
Instituciones.

El trabajo en linea desde inicios del S. XXI, en sus diversas modalidades desde plataformas
cerradas hasta opciones de Software libre.2 ha sido exitosa; en UVM fueron pioneros en disefio
de Programas Ejecutivos con materias presenciales y en linea; con la integracion en la red
Laureate, este programa ha crecido y en la actualidad incluso se tiene interaccién a nivel
internacional; en la UNACAR inicia en 2011, con programas cuatrimestrales para carreras en el
area de econdémico administrativas. En ambas instituciones se comparte la importancia de
mantener estrategias que alienten la participacion de los estudiantes; que es lo que se tratd la
presente investigacion, analizando los estilos de aprendizaje.

En la UVM, existen tres modalidades de Licenciaturas; licenciatura tradicional, que esté disefiada
para jévenes con corte semestral y hoy por hoy tiene algunas materias en linea; licenciaturas
ejecutivas de corte cuatrimestral, las cuales tienen algunas materias en linea (aunque la modalidad
es Blended o semipresencial) y las licenciaturas 100% en linea.

Como la UVM, pertenece al grupo Laureate Inc.; existen alianzas importantes con otras
universidades a nivel mundial. En el caso de las licenciaturas tradicionales, se ha implementado,
una modalidad llamada Aula Internacional, misma que oferta alguna materia en linea, que son
similares en varias universidades de la Red, se homologan las opciones y se ofrecen hacia los
estudiantes que deseen tener una experiencia internacional, sin salir de su hogar.

En el aula virtual, se trabaja dentro de una plataforma cerrada, llamada Blackboard, los docentes
seleccionados, tienen estudiantes de todos los paises participantes dentro de ese lanzamiento y
ademas no necesariamente le tocan los estudiantes de su propio campus. En el caso de la
UNACAR el desarrollo del entorno visual nace privilegiando a las comunidades de dificil acceso a
planteles de educacidn superior, como Sabancuy, Palizada, Calakmul y Xpujil4. Donde se
establecen nodos que permiten el acceso a internet. Desde luego sin ser restrictivo a ninguna
persona que cumpla con los requisitos de admision.

En el caso de UVM, cuenta con 38 campus distribuidos en toda la Republica Mexicana, de tal
forma que al docente asignado le pueden tocar estudiantes de su propio campus, de su propia
ciudad o no; esto significa que también para el docente es una experiencia internacional ya que
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Laureate cuenta con mas de 80 instituciones en 28 paises3: De menos en el caso de la
experiencia a nivel latinoamericano, ha sido muy enriqguecedor ya que uno de los principales
motivantes para participar dentro del programa.

Los docentes que trabajan dentro del programa deben tener experiencia en el manejo del trabajo
en linea, cuestion de verdad importante, ya que el trabajo que se realiza es continuo y se debe de
tener atencion a la plataforma de menos cuatro dias a la semana, lo cual es la primera estrategia
de motivacion que presenta el sistema on line; en las cuales se da anuncio de bienvenida al curso,
anuncio de programa de actividades en la semana, recordatorios en caso de que sea necesario,
asi como anuncio de fin de semana.

La segunda estrategia es tener un contacto directo con los estudiantes, ya que existen la
modalidad de clases presenciales a distancia, es decir, se presentan videoconferencias, con los
estudiantes en donde deben de tener un tema central, donde se comenta que se hace en cada
pais y estos temas son de tipo cultural, multidisciplinario o cotidiano, se ven las similitudes y las
diferencias dentro de la cultura; esto no solo es a nivel nacional, sino que en ocasiones las
costumbres difieren de regién a regién dentro del pais. (Como es en nuestro caso). Se busca un
horario realmente favorable para todos, y se presentan en la zona de anuncios los diferentes
horarios que tienen los estudiantes, por ejemplo: México, (en el caso de nuestro pais se llega a
anunciar hasta tres husos horarios porque UVM existe desde el norte del pais hasta el sureste)
Pera, Honduras, Costa Rica y Chile.

La estrategia de seguimiento y retencion es importante; el docente, busca que los estudiantes
estén participando de manera continua y si no se les manda e-mail avisando que se estan
atrasando y se reporta a su universidad y a su campus para que no pierdan la materia. Este
seguimiento se realiza principalmente en las primeras semanas del curso; y es fundamental para
mantener al grupo de trabajando conjuntamente

Otra estrategia importante es la presentacién de un foro donde los estudiantes pueden entrar en
contacto con el docente, en caso de tener duda o algun problema de orden académico. Este foro
debe responderse a mas tardar en 48 horas; igualmente los foros de debate, se establece la
estrategia de fomentar la participacién de los estudiantes por medio de preguntas e inicio de
debate dentro del foro.

Dentro de esta plataforma se dan diversas actividades, las cuales son individuales, pueden ser en
parejas o grupales. Asi pues, hay resiimenes, cuestionarios, examenes, foros, blogs, wikis, y
ademas reuniones por medio de aplicaciones a fin de que los estudiantes puedan establecer
contacto tanto a nivel sincrénico como asincrono.

En este formato se trabaja se trabaja con metodologias activas y particularmente Aprendizaje
Orientado a Proyecto, por lo cual se involucra el Aprendizaje Colaborativo de manera continua, es
decir, los estudiantes construyen su propio aprendizaje a partir de su convivencia y su aprendizaje
es autonomo, la labor del docente esta mas encaminada hacia la consecucién de los objetivos de
la materia.

En cuanto a la formacién de equipos de trabajo, los encargados son los responsables del
departamento de Aula Internacional, asi que no necesariamente se va a trabajar con personas del
mismo pais, muy por el contrario, generalmente la seleccién se hace al azar evitando eso si que
haya muchas personas de la misma universidad, esto al principio es molesto para el estudiante,
pero finalmente se le brinda la posibilidad de una experiencia mucho mas enriquecedora.

Un reto en la presentacion de programas es erradicar los plagios y mejorar la buena ortografia,
entonces lo que se hace es una base de datos que busca trabajos que han sido agregados dentro
de la plataforma, asi como citas textuales o coincidencias dentro de la red; lo cual obliga a los
estudiantes a mantener atencién en crear por si mismos los trabajos que presentan.
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Estos trabajos finalmente se van a presentar en una sesion plenaria, no solo delante del docente a
cargo; sino que se presentan los diversos grupos abiertos que pueden ser desde tres hasta 15
grupos (en este caso se hacen varias sesiones).

Cada actividad origina puntaje, y cada actividad extra (por ejemplo, asistir a una videoconferencia)
origina puntaje extra llamados oro, y la presentacion del mejor trabajo por grupo, origina que los
gue presentan dentro de este coloquio tengan mas puntos; por cual las calificaciones suelen ser
muy altas si el estudiante participa de una manera activa.

Como se puede ver, existen multiples estrategias para que los estudiantes se mantengan atentos
al curso, que participen y que lleven a buen puerto este curso.

En el caso de la UNACAR, se describird especificamente las estrategias de motivacion para el
curso de Razonamiento Logico, lo cual represento todo un reto, inicialmente era considerado
dentro del bloque propedéutico. Actualmente forma parte del curriculo de las carreras del Area
Econdmico Administrativas.

En primer lugar, los docentes recibieron la capacitacion para generar el guion didactico apegado al
formato institucional. Identificandose como principales estrategias didacticas: Foros de discusion,
Tareas especificas (Problemario y cuaderno de ejercicios) y Cuestionarios. Un punto importante es
el planteamiento de una situacion problema, generalmente a partir de un hecho cotidiano, donde
debe interpretarse conforme a los conocimientos propuestos en el curso: Logica matemética y
Conjuntos, NUmeros reales y Expresiones algebraicas.

En segundo término, cabe resaltar que el fraccionamiento de las actividades permitié al alumno
avanzar poco a poco, asignandose tareas semanales, usando ademas juegos matematicos para
despertar su interés por las tareas a realizar.

En tercer término, nos planteamos ¢cémo obtener datos reales que permitan realizar un
acercamiento a los contenidos del curso? Aqui utilizamos un cuestionario con 8 items, que
permiten determinar el estilo de aprendizaje de una manera muy rapida y generar una base de
datos que son el sustento para resolver la situacion problema, aunado a datos como edad, sexo y
preguntas encaminadas a determinar si conocian su estilo de aprendizaje.

El cuestionario: Mi forma de aprender, se resuelve en linea lo que permite al facilitador tener el
concentrado de las respuestas, revisar y validar la base de datos. Ademé&s, cada uno determina
cual es la forma en que aprende, usando esta informacion para generar los materiales.

De las encuestas realizadas el 70 % son mujeres y el 30 % mujeres, predominando los estilos
Visual e intelectual. La mayoria desconocia su forma de aprender.

Si bien los cursos en linea requieren el desarrollo de habilidades como autodisciplina y
autocorreccion, se destaca ademas el trabajo colaborativo.

Algunos datos interesantes que se obtienen son: el 60% de los estudiantes cumple con la entrega
de la situacion problema y refiere en un 90% haber aprendido Razonamiento Légico.

Los Retos, son actividades ludicas, algunas disefiadas especialmente para poner en practica sus
habilidades de razonamiento y célculo matemético, las expresiones como: Logrado, me senti muy

bien al superar el reto, jSi se pudo! Denotaron su aceptacion en general se obtuvo una
participacion del 65%.

Los cuestionarios obtienen un 80% de participacion, al igual que la solucién del Problemario.
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Finalmente, la experiencia permitié que en los Ultimos cursos se modificaran aquellas actividades
con muy baja participacién. Otra estrategia que no fue posible desarrollar en todo su potencial
fueron las videoconferencias, mas que nada por razones técnicas.

Las estrategias usadas tanto por la UVM y la UNACAR tienen como objetivo primordial mantener la
atencion del alumno en los cursos y que vayan adquiriendo los conocimientos necesarios para
desarrollar las competencias previstas en cada programa educativo.

Otro punto de concordancia es promover el trabajo individual o por equipo original, sabemos que el
plagio y las actitudes deshonestas son algo posible, aqui ambas instituciones insisten en el
desarrollo de valores como la Honestidad.

Aunque basicamente los alumnos que ingresan a los programas de ambas instituciones provienen
de situaciones economicas y académicas casi opuestas, se privilegia la adquisicion de habilidades
que les permitan desenvolverse en los diferentes escenarios laborales.

En conclusién, tanto en la UVM como en la UNACAR, han desarrollado estrategias que permitan a
sus alumnos adquirir las competencias que les permita desarrollarse profesionalmente utilizando la
tecnologia como herramienta fundamental para dicho fin. Ademas. comparten el interés por ofrecer
cada vez cursos con actividades que mantenga su interés y motivacibn para continuar su
trayectoria escolar.
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IDENTIFICACION Y LOCALIZACION ACTUAL DE LA FLORA QUE FORMO PARTE DE LA
ECONOMIA Y DIETA EN CAZADORES RECOLECTORES Y PESCADORES DE LA ANTIGUA
CALIFORNIA

Armando de JesUs Romero Monteverde®, Tania Samantha Pérez Adame®

% Instituto Nacional de Antropologia e Historia, Centro INAH-Baja California Sur

RESUMEN

Las sociedades de cazadores recolectores y pescadores que habitaron la Peninsula de Baja
California, se desarrollaron en condiciones marginales, y sin contacto con los grupos indigenas del
sur de los Estados Unidos y Noroeste de México, situacidbn que propicié la conservacion de
elementos culturales ancestrales; entre ellos resulta de interés el conocimiento de su medio y el
manejo tradicional de estrategias de sobrevivencia para obtener sus alimentos.

En la actualidad, el trabajo de identificacién de las plantas que producen algun fruto, semilla, tallo,
hoja, flor e incluso savia que en la antigiiedad fueron parte fundamental dentro de la economia y
dieta de los cazadores recolectores y pescadores que habitaron la peninsula; es sin duda una labor
que requiere un enfoque interdisciplinario. La identificacion etnobotdnica de las mismas se ha
logrado a buena medida gracias a las fuentes que la etnohistoria nos ha provisto para la
observacion y localizaciéon de las mismas, asi como a la toma de fotografias y la realizacién de
entrevistas entre los rancheros [as], a quienes consideramos depositarios de un conocimiento
ancestral, que ha pasado de generacion en generacién, lo cual nos permite conocer aspectos
relacionados con el mundo material o tangible de los pobladores de la antigua California, entre los
cuales destacamos la dieta o habitos alimentarios. No obstante, existen muchas plantas ain sin
identificar y que formaron parte de la dieta de los cazadores recolectores, consideramos que
vamos por buen camino para que en un futuro éstas puedan ser identificadas y analizadas.

1. INTRODUCCION

El actual estado de Baja California Sur se encontraba, al momento del contacto espafiol, habitada
por grupos indigenas semindmadas pertenecientes a la familia yumana, con excepcién del grupo
Perict. Histéricamente se reconocieron tres grupos que son conocidos como: pericles, guaycuras
y cochimies, hoy extintos. Estos grupos permanecieron en sus territorios de recorrido organizados
a través de bandas o rancherias con grupos no mayores de 100 individuos. Se sustentaban en una
economia de apropiacion mediante la recoleccion, la caza y la pesca. Poseian un conocimiento
ancestral de su entorno que les permitio trascender en el tiempo hasta la llegada de los espafioles
y su posterior extincion, tanto cultural como bioI(’)gica.15

Los recursos alimentarios provenientes de la flora fueron, a pesar de la aridez, variados y su
disponibilidad estaba sujeta a condiciones naturales, pues ellos desconocian la agricultura e
incluso la domesticacién de animales situacion que los hacia fuertemente dependientes de la

5 Armando Romero-Monteverde, “Los grupos prehispanicos de Baja California: a partir del contacto con los
jesuitas hasta su expulsion 1697-1768” tesis, 2006
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naturaleza. Estas poblaciones estaban siempre sujetas a la incertidumbre en la disponibilidad
alimentaria, por las variaciones estacionales muy bruscas, que provocaba la escasez en periodos
muy largos, y la abundancia en periodos muy cortos: lo primero por las sequias prolongadas y lo
segundo por la rapida maduracion de los frutos y semillas que obligaba a la recoleccion inmediata
para que no se perdiera. El factor critico que determinaba, en cierta forma, la escasez o
abundancia parece haber sido el agua, lo que provoc6 que establecieran estrategias alimentarias
que mantenia a estas sociedades en un esfuerzo constante para sobrevivir y que les permitia
encontrar alimentos en condiciones de bastante restriccién; desplazandose de un lugar a otro, en
un area determinada bajo su control donde tenian sus zonas de campamento, aprovisionamiento
de agua, recoleccion, caza y pesca, en pocas palabras, donde satisfacian sus necesidades
materiales y espirituales.

2. LA RECOLECCION

Las cronicas jesuiticas'® registran, cuando menos para el grupo Cochimi, que tenian un calendario
en él que nombraban las estaciones del afio de acuerdo a la disponibilidad y escasez de alimento.
La existencia del calendario nos sugiere la importancia que tenia la recoleccién en las sociedades
de cazadores recolectores y pescadores, tanto que, para contar el tiempo transcurrido en un
espacio mas largo, no contaban por lunas sino por las estaciones del afio. Pero era mas frecuente
que se valieran de sefias para referirse a un acontecimiento Easado: como diciendo cuando
cogimos la semilla, o cuando fuimos a tal parte, o cosa semejante.l

Los cochimies en su calendario, llamaban al ciclo completo de las estaciones, es decir al afio,
meyibo, y lo dividian en seis estaciones, de dos meses cada uno. A las estaciones de mayor
abundancia la llamaban meyib6 y amada-appi. La primera, meyibé, era el nombre que daban a la
primera temporada de pitahayas, comprendia parte de junio, todo julio y parte de agosto. Era la
época de la recoleccién de la pitahaya dulce y de mayor relajacién del grupo que permitia la
congregacion de todas las bandas en un lugar determinado para la celebracion de sus rituales,
bailes, matrimonios, ritos de iniciacién y otras ceremonias, practicas que daba cohesién e identidad
al grupo. La segunda que comprendia parte de agosto, abarcaba todo septiembre y parte de
octubre, en cuyo tiempo reverdecian las plantas con las lluvias que entonces caian, aunque
escasas, también les era tan grata como la primera por la recoleccién de pitahayas agridulces,
tunas y otras frutas y semillas que apreciaban. Las tres siguientes estaciones llamadas amada-
appi-gal-l4, meyihél y meyijbén respectivamente, abarcaba todo el otofio e invierno y se
caracterizaba por la recolecciéon de magueyes sazones y de algunas semillas ya sazonadas y las
semillas tostadas, molidas y almacenadas durante las tres estaciones anteriores. La peor época,
llamada mayijbén-maayi, era la estacion mala, comprendia parte de abril, mayo y parte de junio; en
ella no tenian més alimento que el mezcal® gue obtenian de ciertos magueyes de la region y que
ya estaba por acabarse por habérselos comido o porque ya estaba maduro™.

Como vemos en el calendario no se consideran los tiempos de caza, ni de pesca por lo que es
esencialmente un calendario de recoleccion. No desconocemos que fue elaborado por un jesuita y
que omitié algunos datos que nos podrian ser de mucha utilidad, sin embargo, afortunadamente en
el norte de la peninsula sobreviven grupos de origen yumano, como los kiliwas que también tenian
un calendario muy parecido al que aqui hemos descrito.?°

® Del Barco Miguel, Historia Natural y Crénica de la Antigua California, México. UNAM, 2da., Edicion,
Ilgtfoduccién y notas Miguel Ledn Portilla, (serie historiadores y cronistas de Indias/3), 1988.

Idem.
%la palabra mezcal es de origen nahuatl y se refiere al maguey que ha recibido un proceso de coccion, no a
la bebida alcohdlica que se obtiene con el destilado del jugo del mezcal.
¥ cuando el maguey echa su vastago y florece, termina su ciclo biol6gico y comienza a secarse.
20 Cfr: Meigs Peveril, The kiliwas indians of lower California,1939; OCHOA, Zazueta J., Los kiliwas: Y el
mundo se hizo asi, México, 1972
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Peveril Meigs en 1939, realiza una lista de sesenta siete plantas conocidas por los kiliwas de
Arroyo de Ledn y las clasifica segin su uso en: alimentarias, medicinales e industriales.?! Por la
caracteristica muy parecida de la flora peninsular nortefia de los grupos yumanos a la flora del sur
peninsular,22 muchas de ellas también fueron conocidas y usadas por los californios, segun los
registros etnohistoricos, principalmente de la obra de Miguel del Barco que se dedicé a describir
algunas de ellas por sus caracteristicas fisicas, tipo de fruto, distribucién, estacién y mes en que
fructifica, asi como su forma de recoleccion. Si bien mucha de la informacién se ha perdido como lo
sefala Wilkens en 1998, “...debido a la forzada aculturaciéon y extincion de la mayoria de los
grupos indigenas de la peninsula, un enfoque creciente en el inmenso y complejo cuerpo del
conocimiento que aun existe entre algunos mayores de las comunidades sobrevivientes promete
proporcionar nuevas penetraciones sobre las formas tradicionales del manejo del medio ambiente,
tanto como guiar los acercamientos actuales para la utilizacion de los recursos naturales.”®

Entre las plantas que merecen especial mencion, en orden de importancia, se encuentran: la
pitahaya, el maguey, el medesa o dipua, el tedda, el anaba, el copal, el ciruelo de monte, el
garambullo, el cardén, entre otras (ver cuadro no 1). También se aprovechaban de algunas raices
como la yuca (Manihot cartaginensis) y la jicama del desierto (Pachyrhizus erosus). Las
recolectaban cuando sabian que las raices estaban ya en sazén; hacian un pequefio hoyo con un
palo o hueso y las sacaban. Otro de los alimentos del que se aprovechaban era el de las hojas
tiernas de ciertos arbustos o yerbas como: la verdolaga y el quelite, asi como del tallo tierno y la
espiga del tule (Parkinsonia aculeata), y carrizo. Al respecto Piccolo en 1702, dice que: “apenas
hay raiz de plantas y arboles que no saquen provecho.”24 En los siguientes parrafos y cuadros
sefialamos algunas caracteristicas de la flora, tanto cultural como utilitaria, que sirvi6 a los
californios para alimento, elaboracion de ornatos, artefactos, vestimenta e incluso para usos
medicinales y rituales, por razones de espacio sélo hemos incluido las méas importantes:

Pitahaya: “Los tres meses de la pitahaya eran como en algunas tierras de Europa los tiempos de
carnestolendas, en que buena parte salian de si los hombres, entregdndose del todo a sus fiestas,
bailes, convites de rancherias distantes, y sus géneros de comedias y bufonadas que hacen con
que suelen pasarse las noches enteras con risada Yy fiesta, siendo los comediantes los que mejor
saben remedar, lo cual hacen con grande propiedad.”® Afios después otro misionero dijo al

21 Meigs Peveril, op. cit., p.8

22 Actualmente existen 5 grupos de filiacion yumana en el norte de la peninsula: kiliwa, cucapa, paipai,
kumaia y tipai.

23 Wilken, Michael. 1997 Interviews with Native Baja Californians as part of study: "Indian Groups of the
California -Baja California Border Region and Border Environmental Issues",1998.

24Piccolo Francisco Maria, Informe de la nueva cristiandad de California y otros documentos, 1962.

25 Idem, p. 192.
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respecto: “Esta es la famosa pitahaya quien los indios californios aman con una especie de pasién
o entusiasmo dificil de explicar; esta es la planta por cuya posesion derramaron tanta sangre en su
antigledad, arruinandose uno a otros con continuas guerras; esta fue, en fin, como un idolo de su
adoracion, por el concepto de que en ella respiraba una superior virtud a manera de deidad”®®

Revisando los datos etnohistoricos referentes a la dieta alimentaria de estas sociedades, asi como
los datos etnograficos obtenidos por nosotros, hemos realizado una lista de cuando menos 47
plantas que han formado parte importante de la cultura, dieta y economia de estas poblaciones. De
ellas pocas fueron tan relevantes en las culturas de estas sociedades como lo fue la pitahaya; sin
embargo, el maguey tuvo también su relevancia porque daba sustento durante seis meses del afio.
En siguiente cuadro sefialamos algunas caracteristicas de la flora que sirvié a los californios para
aIimentg, elaboracién de ornatos, artefactos, vestimenta e incluso para usos medicinales y
rituales’.

Nota: la lista no estd completa pero se dan los nombres vulgares de las planta que se han
identificado.

Nombre Nom.bre, . Nombre cientifico U‘?‘OS . Otros usos
vulgar prehispanico alimentarios
No . , . o . .
identificado Agigandu No identificado Semillas No se registra
Berro Nasturtium sp. Hoja No se registra
Bebelama Falta identificar Fruto No se registra
Biznaga Opuntia ferocactus Semilla No se registra
Bledo Celosa floribundia S_em|lla y hojas No se registra
tiernas

. Kkuwinska Fruto [!a semilla .

Cacachila . y hojas son | No se registra
humboldtiano
venenosas]
Cardon c- Pachycereus Pringlei Semilla Medicinal
camamaahua
Caribe c.- tedegua Cmdos_colus Almendra No se registra
angustidens [cruda]
Carrizo : Balsas, flechas vy
c.- cadecé Falta identificar Z:“? a tiemo -y vestimenta,

primitivo PlY cuentas
Chia Salvia hispanica Semillas No se registra

26 Bayle, R.P.C., “Memorias para la historia natural de California, escritas por un religioso de la provincia del

Santo Evangelio, de México. Afio de 1790” en Mision de la Baja California, 1946
% a referencia del uso medicinal de las plantas o hierbas es escasa.
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Chiltepin Capsicum annuum Fruto No se registra
Chilitos Cephalocereus sp. Fruto No se registra
Cholla C.-“A” Opuntia bigelovii Tuna No se registra
Ciruela  del Cytocorpa edulis Fruto, cascara y Lefia y sombra
monte almendra
Colorin Ammona palustris Semilla y flor Balsas
Uso ceremonial:
Copal Bursea microphila Semillas resina y tronco
Datilillo Yuca Valida Semilla No se registra
Encino Quercus sp. Bellota Sombra
Esparrago Espiga No se registra
Frutilla Lycium californicum Fruta No se registra
Garambullo | c.- Gakil, Lophocereus Schotti Fruto No se registra
Granadilla Pasiflora sp. Semilla y fruto No se registra
: Lacistema
Guayparin aggregatum Fruto Sombra
No c.- Guiguil Castilla tortuosa Fruto No se registra
identificado | & W9U" 9
La madera es
Guatamote Baccharisglutinosa tallo usada para hacer
fuego
Jicama
Pachyrhizus angulatus | Camote [crudo] No se registra
del desierto
Jojoba Simodsia californica Ser_mlla MUY Medicinal
resinosa
Lechuguilla Agave sobria No se registra Fibras . para
cordeleria
Macabi (c) Posiblemente un tipo Semillas y ejotes | No se registra
de palo verde
Matacora :
Jatrhopa cuneata No se registra F|bras, para
cesteria
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Mauto Semilla, resina Lefia y sombra
Agave deserti, Agave | Penca, cogollo, | Fibras para
Maguey . . ; .
consociata quiote y miel cordeleria
Manzanita Arctostaphylos sp. Fruto No se registra
Mora Fruto No se registra
Nopal Opuntia sp. Tunas
Palmas _
Erythea brandegeei y | Fruto  llamado Faldellines,
Blancay X . petates, bolsos vy
E. armata taquito y palmito )
bultos mortuorios
roja
Palo clarin No identificada Semillas No se registra
Palo de
arco Tabepwa No se registra Lanzas, flechas y
Impetiginosa chozas
Palo de Cercidium sp. No se registra Resina para pegar
brea sus flechas
Palo . . . Semillas y ejote Lena y el centro del
blanco C.- gokio Lysiloma candida tierno tronco para
elaborar artefactos
Palo No identificada Senu”as y ejote Lefa
escopeta tierno
Semillas y ejote
verde y
Palo verde | c).-medesa Cercidium posiblemente la
microphillium 0 | semilla Lefia, sombra y uso
g).-dipua Cercidium torreyana germinada ceremonial y
después de la | cohesion social
lluvia
Palo santo No se registra Seme No se registra
oleaginosa
NO. s€ c)?.-Phalah Fruto oleaginoso | No se registra
registra
Papache No identificada Fruto No se registra
Pimientilla No identificada Semillas
Pifion Pinus quadrifolia Almendra No se registra
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Pitahaya c.- ambia Machaerocereaus fruta, semilla y | Uso ceremonial y
agria ' gumossus cascara de cohesién social
Pitahaya c.- ambia Stenocereus thurberi fryta, semilla y | Uso cerg’momall y
dulce cascara de cohesién social
Quelite Amarantus sp. S_em|llas y hoja No se registra
tierna
San
Miguelito Antigonon leptopus Semillas Y| No se registra
camote
T_abacg No identificada Hoja USO. geremomal y
cimarron medicinal
. o Ejote tierno vy .
Talayote No identificada No se registra
asado
NO - C).-Tedda No identificada SenuHa y ejote No se registra
identificada tierno
Tomatillo No identificada Fruto No se registra
Toloache Datura sp Flor Ceremonial
Raiz, cafa
Tule, 0 . . .
. Juncos sp. tierna y espiga | No se registra
juncos .
tierna
Ufa de Falta su nombre No se sefiala gggesra parahacer
gato cientifico .
ceremoniales
Utatave No identificada Fruta No se registra
Uva Cissus sycioides Fruto No se registra
Verdolaga Portulaca sp. semilla y hoja No se registra
Yuca Manihot esculenta, Camp te asado y No se registra
Semillas
Zalate,
Tezcalama,
o higuera C).- anaba Ficus palmeri Fruto Sombra
cimarrona
Zaya Amoreuxia palmitifida | Camote No se registra
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3. LOS RANCHEROS HEREDEROS DE UNA TRADICION

Durante el contacto, sobre todo en la época misional, algunos de sus conocimientos fueron
heredados a los nuevos colonos, en particular a los soldados de los presidios y sus descendientes.
Estos, después de la expulsién de los jesuitas en 1768, heredaron también los ranchos misionales.
Es necesario sefialar que desde 1748, con la formacion del primer pueblo secular llamado Real de
Santa Ana, ya habian surgido algunos ranchos ocupando grandes extensiones de tierras bajo el
sistema de propiedad indivisa. No entraremos en detalle sobre el surgimiento de los ranchos, pero
basta sefialar que durante las Reformas Borbdnicas, las concesiones de sitios de ganados [para
formar ranchos] se sucedieron durante todo el siglo XVIIl y ya para el México Independiente
grandes extensiones de tierras habian sido dadas en concesion. Las sociedades contemporaneas
de rancheros, las siguen utilizando, ya sea como sustento, como uso forrajero para el ganado,
como lefia o para la construccion. En ninguno de los casos se ha generado el cultivo o
domesticacion de estas especies.”® La tabla es mucho mas amplia pero por razones de espacio
hemos incluido una pequefia parte.

Relacion de algunas plantas de uso prehispénico utilizadas en la regién por los rancheros con fines
alimentarios, comerciales, combustibles, forrajeros y otros

Tablano. 2

Pitahaya Recoleccion del fruto, para consumo y comercializacion. En la época de

dulce recoleccion se realizan festividades en algunas comunidades con premiacion a la
recoleccion del mejor fruto. También se usa como hachones y para cercos.

Pitahaya idem.

agria

Cardon Hachones, corrales y lefia; su semilla es comestible, algunos elaboran atole

Garambullo Medicinal, el de siete puntas, ocasionalmente comen el fruto

Nopal Su fruto es comestible aunque no lo consumen, también es forrajero

Cholla Medicinal, su raiz sirve para dolores de rifion; también se usa como lefia y
Gltimamente su madera para hacer artesanias.

Biznaga Se usa para hacer dulces, y como forraje para el ganado. Actualmente esta
prohibido su uso. El fruto y semilla no lo consumen.

Maguey Preparacion del mezcal para autoconsumo. Esta4 costumbre practicamente se ha
perdido, pero todavia de vez en cuando alguien, de los mas viejo lo prepara.

Damiana Medicinal y como the, se prepara con ella una bebida llamada vino de damiana. Se
recolecta en grandes cantidades en la sierra de la Cacabhila.

Orégano Medicinal y condimento usado en la cocina; en la sierra de la Cacachila se haya
con cierta regularidad

28 Excepto el Chiltepin el cual esta siendo estudiado por el Centro de Investigaciones Bioldgicas del Noroeste,
CIBNOR. Julio Antonio Hernandez Gonzélez, Investigador. Comunicacion personal
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San Miguel Medicinal: da un pequefio camote que es usado para la tos, tomado en infusién
Hierba del | Medicinal, se usa el camote

indio

Mauto Resina como golosina, forraje [hoja y vaina], lefia, sombra y se obtienen troncos

para cercos y construccion de las antiguas casas y/ o enramadas; su lefia tiene
demanda comercial, una carga de 60 lefios se paga en 200 pesos por el
intermediario. Su resina es utilizada como golosina.

Palo amarillo

Su madera es muy dura y se utiliza como posterios para hacer los corrales,
también se suele sacar lefia, es muy apreciada. Cada vez hay menos.

Palo adan Es muy escaso en la regién por su floracion es apreciado por los apicultores.

Ufa de gato Su madera es dura y buena para lefia y sacar postes; también es forrajera y da
buena sombra y cuando esta en floracién sus flores son alimento del ganado y
para la apicultura.

Palo fierro Medicinal; su vaina combinada con otras planta tiene uso medicinal, su madera es
muy dura, en la region es escasa.

Palo brea En la época misional fue usada su resina para carenar sus embarcaciones. Uso
actual forrajero.

Lomboy Medicinal, su goma se usa para las heridas; en la region fue utilizada para obtener
sus cenizas para elaborar jabdén y como combustible para los hornos de cal. Es
forrajero. También fue utilizado como cerco vivo.

Torote Su madera cuando esti seca, por su consistencia ligera se utiliza para la

elaboracién de bancos. También se utilizaba su cascara como curtiente y su resina
es medicinal. Actualmente tiene potencial en el turismo, pues gusta mucho en los
jardines. Su resina combinada con sebo es utilizada para matar coyotes.

Zalate o higo
silvestre

Sus frutos son comestibles, lo recolectan los rancheros, para comerlos maduros o
para comerlos en conservas; su sombra gusta mucho y el ganado come sus
frutos, asi como sus hojas que, también, tiene uso medicinal

Encino

Su fruto llamado bellota es consumido como atole y también es consumido por los
puercos, borregos y chivos. Su arbol da excelente sombra y cuando se seca su
madera era utilizada para fabricar “canoas”y otros artefactos.

Ciruelo

Su fruto es muy apreciado comido sazén o maduro, también se elabora en almibar
y en escabeche. Para consumo propio y comercio. También es consumido por el
ganado.

Copal

Medicinal, hay de dos especies rojo y blanco. Se utiliza para las heridas tatemada
y molida o tomada en infusion. Actualmente le han encontrado propiedades
alternativas.

Datilillo

Su hoja se utiliza como amarre para techar con palma y para hacer sudadores
para las bestias. Tiene propiedades medicinales pero en la regiéon se desconoce.
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Los Kiliwas en el norte exportan su jugo cocido.

Palma

Se utilizan sus hojas para techar, ha sido muy sobreexplotada, actualmente
abunda en los cafiones y oasis, también su tronco se utilizaba para hacer
techumbres. Tiene demanda comercial. Sus frutos llamados taquitos también son
degustados por los rancheros, pero en exceso produce vomito. Hay rancheros
especializados en su corte, denominados palmeros.

Palmilla

Otra especie de palma, su hoja no tiene uso comercial, obtenciéon de vigas para
hacer enramadas; su fruto es comestible y en la region cuando madura lo comen

Mezquitillo

Tinte, su raiz se utiliza para obtener un tinte color canela para tefiir las vaquetas y
la gamuza. Cada vez hay menos.

Candelilla

Proporciona una sabia blanca como leche y tomada es toxica.

Hierba de la
flecha

Toxico. Cualquiera que se guarece bajo su sombra puede quedar ciego; el humo
también produce los mismos efectos. Los seris utilizaban su goma para envenenar
sus flechas de ahi su nombre.

Matacora

Se utiliza como infusion para curar a las vacas; también se utilizd para fabricar
jaboén con sus cenizas.

Fuentes. Entrevistas: Feliz Navarro, rancho San Pedro; y rancheros de San Blas pertenecientes a
la familia Geraldo e Hirales; Familia Rivera Cota de San Antonio de la Sierra, Santa Ana, Agua de
En medio; Rancho los Tamales y Tejones de la familia Geraldo y Avilés; Rancho Buena Vista,
Proto Martinez (g.p.d.)

4. CONCLUSIONES

Estas son las plantas que fueron registradas, en su mayoria, por Miguel del Barco que tuvieron

algun tipo de u

so en la California por los cazadores recolectores y pescadores. El trabajo de

identificacién todavia no esta completo. Pues nos faltan muchas plantas por identificar que estan

referidas en las

fuentes etnohistoricas y otras que el trabajo arqueoldgico ha puesto en evidencia.

Por otro lado existen muchas plantas con fines alimentarios, obtencion de maderas y medicinales
que los rancheros conocen y esperan a ser identificadas. Afortunadamente muchos aspectos del
conocimiento tradicional indigena acerca del recurso natural aln existen entre los grupos
sobrevivientes del norte de la peninsula. Este conocimiento tradicional todavia es posible
encontrarlo en las poblaciones actuales de rancheros y en las comunidades indigenas del norte
que espera para ser rescatado ante los embates de la globalizacion.
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RESUMEN

En México existen 62 grupos reconocidos como indigenas, sin embargo no existen criterios fijos
para definirlos como tal. Generalmente se consideran cuatro aspectos: territorio, ascendencia, ser
hablante de una lengua indigena y autoadscripcion.

En la cotidianidad, la convivencia con los grupos no indigenas les lleva a vivir situaciones de
discriminacion, al punto de que existen circulos sociales que despectivamente les llaman “indios”.

Esta investigacién tuvo por objetivo identificar si existe correspondencia entre la percepciéon de la
poblacién indigena (Mazahua, Mixteco, Nahuatl, Purépecha, Otomi) avecindada en la ciudad de
Ledn, Gto, con las expresiones de la poblacién no indigena como manifestacion de discriminacién.
Se analiz6 tanto la informacion obtenida en dos entrevistas grupales a 16 representantes de los
grupos antes mencionados, como las expresiones obtenidas de la poblacion no indigena durante el
trabajo de campo realizado en el periodo del 28 de enero al 29 de febrero de 2016.

Los representantes de la poblacion indigena mencionaron que se les discrimina a través de frases
como “ahi viene la india pata rajada”, de actos de violencia pasiva como dejarles la basura fuera de
Sus casas, o0 en acciones como burlarse de ellos al escucharlos hablar.

Durante el trabajo de campo escuchamos frases despectivas como: “inditos, indios, viven en
aquella casa verde, tengan cuidado les vayan a sacar el machete”, “No de esos no hay aqui,
gracias a dios”, “4 Los que hablan chistoso?”, “Si, esos que se visten raro y venden artesanias”, “; A
qué te refieres con indigenas? ;A los pobres? ;Los que no hablan bien espafol?” Esto al

preguntar si conocian a algin indigena que viviera en la colonia.

1.- INTRODUCCION

En los ultimos afios, en México se han identificado 62 grupos considerados como indigenas a lo
largo y ancho del pais (CDI, 2016). Los pueblos indigenas se reconocen como grupos vulnerables
lo que en ocasiones les convierte en foco de diversas formas de discriminacién, sélo por hablar
alguna lengua diferente al espafiol, por la forma de vestir o por las condiciones del sitio donde
viven.

Es evidente que las personas no indigenas minimizamos a estos grupos y nos parece légico
pensar que el término indigenas alude a pobreza, zonas rurales, personas que no han estudiado y
gue econémicamente no estan de todo bien, por todo ello es normal escuchar la denominacion
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“indios pata rajada” como una forma de desprecio que en si misma incluye la precariedad en la que
transita la poblacion indigena.

2.- TEORIA

La poblacion indigena es la méas desfavorecida de todos los grupos existentes tanto a nivel mundial
como en el territorio mexicano, esto propicia que dificilmente sean aceptados por el resto de la
poblacion. Aunque no existe una definicién oficial del término “indigena”, generalmente se
considera que son los descendientes de quienes habitaban originalmente un territorio, y que
pasaron a ser dominados por los colonizadores del lugar (ONU, 2015), existen cuatro criterios que
se emplean para identificarlos: territorio, ascendencia, ser hablante de una lengua indigena y
autoadscripcion.

Como se menciond anteriormente, los grupos indigenas existen en todo México y suelen ser
altamente vulnerables ante la marginacion y la exclusion. Sin embargo, son parte activa en el
mundo del trabajo, ahi desempefian diversas actividades de subsistencia que combinan cada vez
mas las ocupaciones y préacticas tradicionales con nuevas modalidades de generacién de ingresos.
Ademas, recurren a sus conocimientos y competencias tradicionales como recursos para el
desempefio de su actividad actual (OIT, 2015)

Aunque es en las zonas rurales donde se ve mas poblacién indigena, existe una importante
migracion de estos grupos hacia las zonas urbanas, algunos se trasladan de manera permanente,
y otros lo hacen de manera ciclica tanto por actividades agricolas como por actividades
relacionadas con el comercio (OIT, 2015).

Con frecuencia estos grupos se instalan en asentamientos irregulares lo que da pie a que
pertenezcan a minorias excluidas, lo que les coloca en situacion de pobreza, desigualdad y
explotacion. Ademas, dificilmente reciben apoyo gubernamental para mejorar la infraestructura de
los espacios donde habitan (OIT,2015).

Por todo lo anterior, en nuestra sociedad la palabra indio se suele asociar con el estigma de
pobreza, atraso e ignorancia, generalmente atribuido al supuesto atraso de sus culturas y sus
formas de vida (CDI, 2016). Asi, los indigenas son concebidos como un grupo al que se debe
ayudar ya que se les considera victimas de la “colonizacién” y un problema que corresponde
resolver a los no indigenas (mestizos).

Aunqgue estos aspectos no son privativos de la poblacién indigena ya que existen otros sectores de
la poblacion con quienes los comparten, es en ellos en quienes se suele acentuar la discriminacion
por el uso de su vestimenta tipica, el uso de sus lenguas de origen y sus rasgos fisicos ya que son
criterios que se usan para impedirles el acceso a servicios sociales, participacién politica y
oportunidades de trabajo (CDI, 2016; Siri, 2008).

Las formas como se manifiesta dicha discriminacion se observa a través de la insuficiente
representacion de esta poblacion ante diferentes instancias gubernamentales, la forma brusca o
burlesca en que se les trata, acceso a trabajo con salarios bajos, mayores indices de desnutricion,
malos tratos por parte de los no indigenas (Siri, 2008).

2. METODO
Obijetivo General
Identificar si existe correspondencia entre la percepcién de la poblacion indigena (Mazahua,

Mixteco, Nahuatl, Purépecha, Otomi) avecindada en la ciudad de Ledn, Gto, con las expresiones
de la poblacion no indigena como manifestacion de discriminaciéon. Lo anterior a través de dos
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grupos focales con los representantes de la poblacién indigena ante el Consejo Consultivo
Municipal Indigenista y la observacion in situ en 20 colonias con presencia indigena.

Descripcion del Instrumento

Se disefiaron una guia de entrevista y una guia de observacion para este estudio, la finalidad de
ambas fue recabar informacién acerca de aspectos relacionados con la marginacion y la calidad de
vida de los indigenas asentados o0 en transito (jornaleros) en el municipio de Ledn, Gto.

Participantes

En el caso de los grupos focales participaron un total de 15 representantes pertenecientes a cinco
grupos indigenas: Mazahua, Mixteco, Nahuatl, Purépecha, Otomi.

En el caso de la observacién in situ, se tomaron como unidad de registro las expresiones de las
personas al preguntarles si conocian a alguna persona que perteneciera a una comunidad
indigena y que viviera en la zona donde nos encontrabamos.

Conduccién del Estudio

Para realizar los grupos focales, en primera instancia se asistié a la reunién —del 29 de octubre de
2015- del Consejo Consultivo Indigenista del Municipio de Ledn Guanajuato, se expuso el objetivo
del estudio y se pidi6 a los representantes de la poblacién indigena nos indicaran fechas en que
pudiéramos reunirnos con ellos para realizar la entrevista; la comunidad Mixteca sefial6é el 3 de
noviembre y los cuatro grupos restantes el 6 de noviembre. Las entrevistas se desarrollaron en una
sala de juntas perteneciente a la Direccion de Desarrollo Social del Municipio de Le6n.

Para recopilar la informacion mediante la observacion in situ, se procedi6 a visitar 20 colonias de la
ciudad de Ledn Guanajuato en donde diversos informantes no indicaron habia presencia indigena.
Una vez en el lugar se llamaba a la puerta de las casas —ya que paralelamente se levantdé una
encuesta— y se les explicaba el motivo de nuestra presencia en el lugar, se escuchaba la respuesta
y se anotaba la expresion utilizada en una bitacora.

Posteriormente se trancribieron tanto las entrevistas como la bitacoras para identificar las unidades
semanticas relacionadas con la discriminacion.

Disefio del Analisis

Para analizar la informacion se utilizo la técnica del analisis de contenido, es decir, en primer lugar
se identificaron las unidades semanticas relacionadas con la discriminacion en la informacion
proporcionada en los grupos focales. En segundo lugar, se identificaron las unidades semanticas
relacionadas con la discriminacién en las respuestas que nos dieron las personas a la pregunta
¢sabe si en esta zona vive alguna persona que se considere indigena o que hable una lengua
diferente al espafiol?

3. RESULTADOS

Los representantes de los grupos indigenas ante el Consejo Consultivo Indigenista del Municipio
de Leon Guanajuato manifestaron a través de los grupos focales que continuamente eran
discriminados tanto verbalmente como con diferentes acciones cometidas hacia ellos.

Indicaron que les era comun escuchar frases como “ahi viene la india pata rajada”, escuchar
comentarios burlescos acerca de su vestimenta o forma de hablar, y ser victimas de violencia
pasiva como cuando los vecinos les dejan la basura afuera de su casa bajo la justificacién de que
ellos (los indigenas ) son “cochinos”.
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A partir de la observacion in situ se registraron frases como: “inditos, indios, viven en aquella casa
verde, tengan cuidado les vayan a sacar el machete”, “No de esos no hay aqui, gracias a dios”,
“¢Los que hablan chistoso?”, “Si, esos que se visten raro y venden artesanias”, “; A qué te refieres
con indigenas? ¢ A los pobres? ¢;Los que no hablan bien espafiol?” Esto al preguntar si conocian a

algln indigena que viviera en la colonia.

4. CONCLUSIONES

A través de este estudio se encontro que las personas con ascendencia indigena o que hablan una
lengua diferente al espafiol son familias de muy bajos recursos y son grupos que emigraron al
municipio de Ledn en la busqueda de una mejor calidad de vida para sus integrantes, pues
generalmente los apoyos son insuficientes para ellos.

Se percibio que las personas adultas no tienen un empleo definido, la mayoria no tiene estudios,
es por ello que estos grupos se dedican al comercio ambulante. La marginacién de estos grupos es
muy alta ya que ellos no perciben un salario fijo y no tienen otra area de oportunidad que les ayude
a tener mayores ingresos.

La exclusién es uno de los aspectos presentes estas familias, la discriminacion de la poblaciéon no
indigena se hace presente en acciones como insultos, burlas y expresiones despectivas o de
desprecio.

Se observé que estas familas necesitan de apoyo gubernamental ya que les hacen falta calles
pavimentadas, techo, drenaje, luz, becas para el estudio de los nifios y jovenes, etc.
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Jessica Gonzalez', Daniela Marquez', Dayana Luna®

'Area Académica de Psicologia, Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo,

RESUMEN

La homosexualidad no es un tema nuevo, como cualquier realidad esta presente en las diferentes
culturas a lo largo del tiempo y tiene toda una historia atravesada por distintos procesos de
expresion y represién. Desde Safo de Mitilene pasando por Sor Juana hasta llegar a pleno siglo
XXI, la construccién social (y sus consecuencias practicas) de la homosexualidad femenina ha
representado un factor importante para determinar si una joven quiere o no “salir del closet”.

El objetivo de la investigacién fue identificar y describir los procesos psicosociales asi como las
significaciones que una joven lesbiana construye antes, durante y después de decidir “Salir del
Closet”.

Se utilizé una metodologia de corte cualitativo, desde un estudio de caso y con la técnica de
entrevista a profundidad a una participante lesbiana de 24 afios de edad.

Los resultados obtenidos muestran que la heteronorma esta presente y obstaculiza el camino para
vivir una sexualidad plena dentro de la diversidad sexual, el “qué diran” de la sociedad y el temor al
rechazo estan presentes, sin embargo el apoyo de la familia es crucial en el proceso de “Salir del
Closet”

Algunas conclusiones del presente estudio revelan que existe en algin momento miedo de
autodescubrirse en cuanto a la orientacion sexual respecta, debido a los estereotipos presentes en
la sociedad, en donde la religiéon es un factor interviniente que fortalece la heteronorma vivida. A
demas de existir cambios de perspectivas respecto a las significaciones e ideales de vida que van
ocurriendo antes, durante y después de “Salir del Closet”.

1. INTRODUCCION

La homosexualidad femenina ha estado presente en los diferentes momentos del desarrollo de la
sociedad, pasando por distintos periodos de expresion y represion, en una cultura
predominantemente machista, capitalista, miségina, racista e imperialista, donde los roles de
género tradicionales son inquebrantables, en este sentido, ser mujer ya es bastante dificil y ser
mujer lesbiana es una carrera interminable en donde las jovenes han descolonizado su cuerpo
siendo asi la lesbiandad, en muchos sentidos, una amenaza latente para el patriarcado. Desde
tiempos remotos y en diferentes culturas, la homosexualidad femenina ha estado presente; desde
la famosa poetisa griega Safo de Mitilene, una maravillosa mujer que destaca, por encima de todo,
la hermosura y sensibilidad de su poesia, la décima musa diria Platon o de acuerdo con Plutarco,
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la bella Safo. Su obra es el reflejo de sus sentimientos mas intimos ya que siempre escribié de
amor, incluso a la hermosa Afrodita dedico su tradicional lirica griega; hasta llegar a Sor Juana Inés
de la Cruz quien tenia un amor platénico por Maria Luisa Manrique de Lara, una poetisa con amor
hacia las mujeres y cuyos poemas se encuentran impregnados con perfumes, colores y riquezas.

A lo largo del desarrollo de la humanidad los individuos fueron aprendiendo a comportarse de
alguna manera ya determinada, roles especificos que hombres y mujeres deben seguir para poder
pertenecer a una sociedad con una tradicion heteronormada en este sentido, podriamos decir que
la lesbiandad atenta contra muchos tabues de organizacion patriarcal, asi como los “deberes” de la
identidad (masculina/femenina), originados por los roles de género tradicionales, tirando abajo la
creencia que la cultura machista ha fomentado diciendo que las mujeres necesitan de un hombre
para tener una vida plena. México es sin duda una de las sociedades que estan completamente
basadas en la familia; tan es asi, que es una de las pocas instituciones en que se confia
colectivamente. Sin embargo se trata de una concepciéon muy tradicional de familia; por lo que todo
aquello que se salga de lo heterosexual es una amenaza para muchas personas que aln tienen
esa forma conservadora de entender la sociedad.

Es decir que los modos de produccién vividos en pleno siglo XXI y que ademas se encuentran
envueltos por lo patriarcal y heteronormado atraviesan todas las significaciones de vida y los
procesos psicosociales por los que atraviesa una joven lesbiana al decidir “Salir del Closet”,
teniendo como escenario principal la dinamica familiar y haciendo hincapié en los diferentes
cambios de perspectivas que acontecen de acuerdo a las significaciones de la participante
respecto a su orientacion sexual.

Como lo menciona Aguilar (2008), esta ideologia que podriamos llamar androcéntrica, plantea
como necesarios los dualismos: cultura/naturaleza, homosexualidad/heterosexualidad, objetividad/
subjetividad, etc., identificando lo masculino con el primer par invariablemente y construyendo una
constelacién de creencias tradicionales que estructuran las politicas y practicas de las instituciones
sociales.

Una de las instituciones mas importantes en la sociedad Mexicana es la iglesia, desde la religion,
las orientaciones no heterosexuales han sido repudiadas como pecados contra la ley de Dios,
desde la medicina han sido estigmatizadas como patologias sexuales y desde los c6digos penales
han sido condenadas como delitos contra la moral (Crompton, 2003).

La busqueda de una identidad genérica destruye los planes emancipatorios de la ciencia, es lo que
Haraway llama “cierre metafisico de identidad” (p.249), aquella accién por la cual el género queda
atrapado en un sexo y en una identidad (Aguilar, 2008).

En este sentido, tenemos que tomar en cuenta que a través de una vision heteronormada, la
discriminacién a mujeres lesbianas ha estado relacionada con figuras sexistas de la sociedad ya
que con frecuencia las personas homofdbicas, no respetan los derechos de las personas
homosexuales, como el derecho a la vida y la integridad personal, a la educacion y el trabajo, a la
privacidad, al desarrollo de la sexualidad, a expresar amor y a formar una familia.

“El término homofobia se refiere a la aversion, odio, miedo, prejuicio o discriminaciébn contra
hombres o mujeres; aunque también se considera a las demas personas que integran a la
diversidad sexual” (Alvarez-Gayou & Camacho, 2013).

2. METODOLOGIA

La presente investigacion se desarrollé desde un enfoque cualitativo, que consistié en un estudio
de caso utilizando la técnica de entrevista a profundidad a una persona perteneciente a la
diversidad sexual quien se autonombré como lesbiana y nos estaremos refiriendo a ella con el
seuddnimo “Mel’”.
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De acuerdo con Robles (2011), la metodologia cualitativa nos puede ayudar teniendo una
aproximacién mas cercana a las vivencias de las personas entrevistadas permitiendo asi tener una
perspectiva holistica del fenémeno estudiado, de la misma manera busca comprender e identificar
las formas de relacion entre los fendmenos de estudio, en este caso entre las relaciones
psicosociales familiares con las significaciones de vida.

“La entrevista en profundidad juega un papel importante, ya que se construye a partir de reiterados
encuentros cara a cara del investigador y los informantes con el objetivo de adentrarse en su
intimidad y comprender la individualidad de cada uno, la intencionalidad principal de este tipo de
técnica, es adentrase en la vida del otro, penetrar y detallar en lo trascendente, descifrar y
comprender los gustos, los miedos, las satisfacciones, las angustias, zozobras y alegrias,
significativas y relevantes del entrevistado; consiste en construir paso a paso y minuciosamente la
experiencia del otro” (Robles, 2011).

3. RESULTADOS

Los resultados obtenidos en la presente investigacion muestran que debido a la socializacién
heteronormada, la participante tiene dificultades para hablar respecto a la orientacién sexual con
los padres, sin embargo, ellos muestran apoyo lo cual ayudd para que Mel pudiera sentirse mas
cdémoda en todas las esferas de sus relaciones psicosociales.

“Mi familia supo y me apoyé muchisimo, entonces lo digeri bastante bien, yo creo que como todos,
en un principio si nos asustamos...” (Mel en entrevista, 2015).

A demas de mencionar el temor de los padres al creer que su hija no podra tener una familia
“tradicional”’, de la misma manera que tendra dificultad para desenvolverse laboralmente y/o que
sera discriminada por el resto de la sociedad. Siguiendo esta linea, tenemos que tomar en cuenta a
la homofobia, ya que es uno de los principales miedos que sufren los padres con hijos
homosexuales, ocasionando que las jovenes signifiquen ya sea de manera positiva 0 negativa sus
vivencias en torno a su orientacién sexual.

Como lo mencionan Christer & McCreary (2010), la homofobia significa tener una actitud rigida de
rechazo con ideas estereotipadas y conductas discriminatorias y agresivas a personas con
orientacibn homosexual y bisexual. Cuando estd presente en individuos con orientacion
heterosexual, dirigida al otro distinto de mi, se habla de homofobia externalizada; cuando esta
presente en personas con conductas homosexuales, dirigida hacia mi deseo interno, se habla de
homofobia internalizada (Witten & Eyler, 2009).

En este sentido la heteronorma esté presente en las relaciones psicosociales de Mel, la sociedad
se configura en procesos psicosociales que marginan a las personas que no son heterosexuales.

“Yo creci en una familia muy machista, con ideas un poquito retrogradas, vengo de una ciudad
muy pequefia la gente y la sociedad tienden a pensar de esa manera, entonces yo también
pensaba asi...” (Mel en entrevista, 2015).

Por ejemplo, ser "tolerantes" o "aceptar" la diversidad sexual podria llamarse heterosexista, pues
se supone que son de alguna manera inferiores a los heterosexuales ya que requieren tolerancia
y/o aceptacion; marginando y estereotipando a ciertos grupos que causan en gran parte de la
sociedad “antipatia” debido a una orientacién sexual que sale de la “norma”, haciendo juicios
previos de lo que “es bueno” y de lo que “es malo”. La diversidad sexual ha sido considerada como
una cuestion ritual, como herejia, como desorden o como trastorno mental, como una perturbacion,
perversion o desviacion sexual, hasta llegar a la actual contextualizacién de ser una orientacion
distinta a la heterosexual. Sin embargo aun se tienen ciertas ideas “preconcebidas” de lo que
significa, creyendo que las personas homosexuales tienen las mismas caracteristicas entre ellas
mismas, los conservadores creen que es una desviacién que se puede curar con un tratamiento
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psiquiatrico y/o la conversion a una religion que perdone su pecado y expire sus culpas; una
religion hecha por un sistema totalitario sediento de poder, reprogramando una “inclinacion” o
jugando a ser Dios.

El heterosexismo también se puede encontrar en las actitudes comunes, tales como la percepcién
de que las parejas "del mismo sexo" no deben expresar afecto en publico, o tener los mismos
derechos, como las parejas de “otro género” (Barker, M. Jones, R. Richards, C. et al, 2012). La
diferencia hetero-homo no sélo esta constatada a través de estas practicas lingiisticas, sino que
sirve también para ordenar el régimen de las sexualidades, segun el cual Unicamente los
comportamientos heterosexuales merecen la calificacién de modelo sexual (Cornejo, 2012).

Una de las dificultades expresadas por Mel en el proceso del “salir del closet” es la idea
heteronormada respecto a que lo Unico valido para tener una vida plena es todo aquello que se
acerca a lo heterosexual y lo tradicional. Esta diferenciacion de lo homosexual con lo heterosexual
abarca “normas” de comportamiento, actitudes, valores, tareas, etc., y trasciende las formas de
vida de los sujetos ya que provoca una relacibn de poder en donde los roles de género
tradicionales y la heteronorma lucharan arduamente para ganar una batalla contra la singularidad
inherente de cada ser humano.

“El aceptar que no fue como tu pensabas desde tu infancia, que no es como te dicen tienes que
ser de la sociedad...” (Mel en entrevista, 2015).

Como lo menciona Aguilar (2008), desde el feminismo postmoderno podemos denunciar estos
dualismos del pensamiento occidental: sujeto/objeto, naturaleza/cultura, racional/irracional,
homosexual/heterosexual, etc. y no privilegiar ninguno de los términos que componen el binomio
ademas de que se crean nuevas formas de subjetividad politica sin cierres metafisicos de
identidad que contribuyen al desmembramiento de la politica de una identidad genérica.

A partir de la idea del rompimiento de estas dualidades es que el sujeto logra empoderarse y dar
cuenta consigo mismo que el proceso que esta llevando al “Salir del Closet” es algo
completamente normal, siendo este el puente para cambiar su perspectiva respecto a la
homosexualidad.

“No hay nada como estar comodo con lo que tU eres, que te aceptes y te quieras porque al final
con la Unica persona que estaras hasta el final de tus dias eres tu mismo” (Mel en entrevista,
2015).

Finalmente otro de los factores que mas influyé en Mel fue el peso de la religién presente en su
familia, culturalmente hablando, aunque la mayoria de la poblacién es mestiza y catdlica por la
influencia hispana histoérica, el pais esta inmerso en una ideologia judeocristiana que entre muchos
aspectos, censura y reprime de manera importante cualquier forma de actividad sexual que no sea
con fines reproductivos.

En este sentido, la iglesia Catdlica, fiel a su tradicion histérica como promotora de exterminios,
sigue atacando las relaciones homosexuales con declaraciones agresivas, promoviendo el odio y
la intolerancia hacia las personas homosexuales. Uno de los estragos sociales presentes mas
fuertes que ha causado la Iglesia es que encierra a las personas en roles de género tradicionales
rigidos y estéticos, disminuyendo asi la creatividad y la capacidad de expresion; es decir, que el
condicionamiento homofébico impide desarrollar vinculos de mayor intimidad entre las personas
del mismo sexo, limitando la comunicacion y los vinculos familiares.

De acuerdo con Mel, las relaciones psicosociales y significaciones con sus padres, se vieron

atravesadas por un proceso de cambio de perspectivas, generadas por la manera de vivir su
homosexualidad.
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“Eres mi hija y te tengo que respetar y apoyar sobre todo, la biblia me dira lo que sea pero el
carifio que tengo hacia ti no cambia, profese la religion que profese” (Mel en entrevista, 2015.

Es decir, pasando por todo este ciclo de critica desde la iglesia hacia la homosexualidad, se crean
procesos con perspectivas cambiantes por parte de los padres, de una visién llena de prejuicios a
una visién maternalista que apoya y defiende a sus hijos, normalizando la homosexualidad como
una forma de vida tan vélida como lo heterosexual.

4. CONCLUSIONES

La heteronorma esta presente en las relaciones psicosociales de Mel, la sociedad se configura en
procesos psicosociales que marginan y estereotipan a las personas que no son heterosexuales. El
temor por tener una confrontacién con los padres es lo que en cierta medida generé que la
informante prefiriera “hablar” sobre su orientacion sexual hasta tener una pareja, ya que existe
miedo al rechazo por parte de su familia nuclear.

“Me vio besandome con mi pareja de ese entonces, en un principio no lo tomé muy bien pero me
dijo que no me lo iba a prohibir...” (Mel en entrevista, 2015).

Las significaciones que tienen respecto a sus relaciones psicosociales familiares se transformaran
a través de los diferentes momentos del “Salir del Closet” (antes, durante y después), desde una
forma androcéntrica y tradicional de verse a si mismo respecto de los otros hacia una aceptacién
mas plena su propia individualidad, empoderandose para tomar el control de sus cuerpos y
relaciones personales.

“No tengo porque tener miedo y eso también me hace estar comoda con quien soy, si lo tuve
alguna vez pero conforme pasan las cosas me di cuenta que no habia porque y al final de cuentas
la gente siempre va a hablar hagas las cosas bien o hagas las cosas mal y las palabras realmente
no te afectan, no hacen nada en tu persona entonces para que tener miedo” (Mel en entrevista,
2015.

En muchas ocasiones y lo largo del tiempo, la sociedad se ha convertido en una plaza donde se
somete a la mujer al escarnio publico cuando decide mostrarse tal y como es, expresando su
sensualidad y deseos abiertamente, crecemos con una institucionalizacién heternormada que en
muchas ocasiones reprime y censura a todo aquello que se salga de la “norma”, haciéndonos creer
que es insano 0 que seremos condenados ante la ley de Dios, atacando las relaciones no
heterosexuales en forma de rechazo, prejuicio y estereotipos. En definitiva, la homosexualidad nos
lleva a confrontar en muchos sentidos nuestros mitos y prejuicios sobre neo modelos de
convivencia, de amor, otras formas de “estar en la vida”.

La metodologia cualitativa y la entrevista a profundidad, nos ayuda a conectarnos como personas y
no como "tipos" sin privilegiar lo heterosexual de lo homosexual, los relatos de vida nos recuerdan
gue la existencia humana va mas alla de la expectativa y de las primeras impresiones.
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RESUMEN

Los ejercicios con los aparatos componen el contenido basico de los programas competitivos en la
gimnasia ritmica. Las rutinas competitivas de las gimnastas de la calificacién superior representan
la unién de los movimientos diversos del cuerpo con los movimientos distintos con los aparatos en
la combinacion con la masica.

La hipotesis de la investigacion: se supone que la introduccién en el calentamiento los ejercicios
con el listdbn abastecera el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucion de los ejercicios con el
aparato de la gimnasia ritmica moderna, que corresponde a las exigencias.

El objetivo del trabajo: elaborar y experimentar la metodologia de la realizacion del calentamiento
con listdn, para el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucién de este tipo de la prueba multiple
por las gimnastas de 10-14 afios.

Se llevé a cabo el experimento durante un afio. El experimento consistié en 14 gimnastas. Las
gimnastas se dividieron en dos grupos: control y experimental. Para determinar del estado de
preparacion técnico pasaron las pruebas de control realizadas en la forma de un test de 23
ejercicios para evaluar.

Fue encontrado los ejercicios eficaces para el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucion de
los ejercicios con el liston, también los modos no tradicionales de la ejecucién de los ejercicios.
Determinaron las faltas tipicas a la ejecucién de los ejercicios con el liston: la infraccion del dibujo,
obtencién de los nudos, trabajo por la cinta por la mano izquierda.

Fue demostrada la eficiencia de la aplicacion del calentamiento con el liston y ha mostrado una alta
importancia en el perfeccionamiento de la técnica de ejecucion de los ejercicios con el liston. Las
variantes del perfeccionamiento mas usados son siguientes: 86 % - utilizar 2 listones; 73,1 % -
preparacion con aparatos (15 "-20"); 25.8 % - calentamiento con el liston.

Palabras claves: gimnasia ritmica, liston, técnica de ejecucion.

1. INTRODUCCION

Los ejercicios con los aparatos componen el contenido basico de los programas competitivos por la
gimnasia ritmica.Las rutinas competitivas de las gimnastas de la calificacion superior representan
la unién de los movimientos diversos del cuerpo con los movimientos distintos con los aparatos,
cumplido en la combinacion con la musica’.
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Se recomienda introducir los ejercicios con los aparatos en la parte basica de la leccion, y
aprendizaje de los nuevos ejercicios exigentes la buena coordinacion, debe preceder ya estudiado,
cumplido es intenso®.Unas de las tareas de la etapa de la preparacion profunda son: el aumento de
seguridad (estabilidad) de la ejecucién de los elementos bdasicos, incluso con el aparato y
aprendizaje de los elementos mas dificiles®.

La hipétesis de la investigacion: se supone que la introduccién en el calentamiento los ejercicios
con el liston abastecera el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucién de los ejercicios con el
aparato de la gimnasia ritmica moderna, que corresponde a las exigencias.

El objetivo del trabajo: elaborar y es experimental fundamentar la metodologia de la realizacion del
calentamiento con listén, para el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucion de este tipo de la
prueba miltiple por las gimnastas de 10-14 afios.

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
Para el lograr el objetivo fueron elaboradas las siguientes metas:

1. Estudiar las exigencias presentadas por el comité FIG técnico a la realizacion de los ejercicios
con el liston.

2. Establecer los modos del perfeccionamiento de los ejercicios con el listdn aplicado en la practica
moderna de la Gimnasia Ritmica.

3. Seleccionar los ejercicios eficaces para el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucion de los
ejercicios con el listdn y revelar las faltas tipicas a la ejecucién de los ejercicios con ellistén a las
gimnastas de la calificacion distinta.

4. Fundamentar la eficiencia de la aplicacién de la metodologia propuesta y su influencia en el
perfeccionamiento de la técnica de la ejecucion de los ejercicios con ellistéon.

2. METODOLOGIA

Primeramente fueron hechos el test de los entrenadores de la gimnasia ritmica, para entender
mejor las opciones cuales son usadas para dia de hoy para mejorar la técnica del dicho aparato.
Después fueron hechos los estudios de ejecucion de los elementos con el listén. Las
observaciones de ejecucion de los ejercicios pasaban en Club Tigres UANL de Gimnasia Ritmica
durante periodo des de marzo 2014 a mayo de 2014 afio. En las observacionespedagdgicas
participaron 25 deportistas de diferentes edades.Durante las observaciones de las gimnastas habia
una seleccion de los ejercicios eficaz para el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucion de los
ejercicios con el listén: las uniones dificiles e interesantes con el liston, también los modos no
tradicionales de la ejecucion de los ejercicios, que eran incluidos en las rutinas. También durante
las observaciones de las gimnastas eran registrados los errores tipicos a la ejecucién en los
ejercicios.

En el experimento participd 14 gimnastas, con la antigledad deportiva 4-7afos. Ellas fueron
divididas en dos grupos: de control (7 gimnastas) y experimental (7 gimnastas).

Las gimnastas pasaran una serie de los experimentos, en el curso de ellos estaban determinados
los resultados de la influencia del calentamiento con listén al estado de preparacién técnico de las
personas sometidas a prueba.En los test eran usados los ejercicios basicos técnicos con el liston,
coordinados con cada uno los criterios, que determinan el nivel del estado de preparacion técnico
de las gimnastas.
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El grupo de control se ocupaba por programa antes establecido, cumpliendo las lecciones
demostrativas con el listdn, y al grupo experimental era propuesta una nueva metodologia.

La prueba fue durante 12 meses de mayo 2014 a mayo de 2015 donde las deportistas se
ocupaban dos veces por semana, cumpliendo el calentamiento con el listén por complejos
propuestos de los ejercicios.

Se llevaron a cabo pruebas de test para determinar el nivel de ejercicios de preparacién técnicacon
el listobn antes y después del experimento. Para determinar del estado de preparacién técnico
pasaron las pruebas de control realizadas en la forma de un test de 23 ejercicios para evaluar. En
los test eran usados los elementos basicos técnicos con el listén, coordinado con cada uno los
criterios (Tabla 1), que determinan el nivel del estado de preparacién técnico de las gimnastas. Los
ejercicios propuestos representan todos los grupos estructurales de los ejercicios con el listén.

Tabla 1.Las pruebas aplicadas antes ydespués del experimento.

de lavarilla por las manos y la espalda

Numer | La anotacion de la | La descripcién de la dificultad El valor de
o] dificultad la dificultad
1. espérales describiendo un gran circulo | 0,2
(m ) du?ante itmi ’
pasos ritmicos
2. ((m3 Q) una serie de Ia,s” espirales de la cinta en el | 0,5
tiempo “echappé
3. (ﬂjﬁﬁjﬁ; an o ) 2 saltos sin dificultad con el giro del cuerpo | 0,4
sobre el dibujo del espiral
4, la espiral durante los pasos ritmicos con el | 0,4
(W (& Fa'al fG) giro + “echappé”
5. (ﬂjﬁﬁ‘-‘.}; o )A la espiral sobre el giro la attitude con el giro a | 0,2
720 grados
6. la espiral en la onda lateral 0,4
@y L5 S ),
7. VA AAS =|= serpentinas durante los pasos ritmicos 0,3
(VW 0
8. \‘,ﬁ "“N‘ A serpentinas sobre el giro el pie adelante a 90 | 0,3
(VW ) grados con el giro a 720 grados
9. WA AN serpentinas con el movimiento asciende y | 0,4
(¥ W e S-)A descendente en la onda adelante
) - - -
10. (\‘,ﬁ AN )A o 2 saltos jeteen circulo con serpentinas 0,4
11. =I= rebote en la rodilla la varilla 0,2
( )
12. el ocho con la bajada al suelo y el rodamiento | 0,2
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13.

el ocho horizontal con rotacién la varilla en la
mano, sobre el equilibrio la attitude

0,2

14.

(OO0 —e—)A

en el salto "cosaco" la transmision de la varilla
bajo el pie después del movimiento ocho

0,2

15.

espirales alrededor de la varilla de la cinta y
del brazo

0,1

16.

espirales alrededor de la varilla de la cinta y
del brazo, con lanzamiento

0,2

17.

3 saltos tijeras adelante, piernas flexionadas
con el paso completo a través del dibujo y con
el lanzamiento después de ultimo salto

0,5

18.

los saltos pequefio a través de la cinta

0,2

19.

el lanzamiento durante el salto doblando las
pienas + 2 “echappé”, en tercero
atrapamiento

0,4

20.

el lanzamiento por el pie + 1 elemento con
rotacion + recuperar en una posicion en el
suelo

0,3

21.

el lanzamiento por el pie durante el
movimiento de pierna en el anillo + 3 rodadas

0,5

22.

el lanzamiento por el pie durante pasada al
frente adelante + “echappé” + 1 elemento con
rotacion + sin atrapamiento y el otro
lanzamiento inmediato

0,5

23.

el lanzamiento por el pie durante “tour plongé
“ (vuelta picada) +1 elemento con rotacion +
atrapamiento por las piernas

0,5

La apreciacion del test era pasada por las reglas de las competiciones por la gimnasia ritmica.

El analisis de resultados de las pruebas gimnastas al principio y al final del experimento se llevé a
cabo mediante la determinacion dela media aritmética, la media aritmética delos errores, la
mediana y la apreciacion de la veracidad de estos datos del criterio de Vilkoksona para los

extractos vinculados.

3. RESULTADOS Y DISCUSION

La encuesta de los especialistas en la gimnasia ritmica era pasada a la revelacién del hecho de la
inclusién en el calentamiento los ejercicios con el listén, los modos usados del perfeccionamiento
de los ejercicios coneste aparato.En el test han tomado parte los 12 especialistas.Los resultados

del testestan presentados en los Fig.1.
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Fig. 1 Opciones para mejorar el ejercicio con el liston.

Como permite ver los resultados de estudio de pensamiento y practica de otros entrenadores,
tenemos lo siguiente:

73,1 % la preparacién de aparatos (15 — 20 minutos);
8,6 % usar el listdn la combinacion con otros aparatos;
86% - utilizar 2 listones;

25,8 % incluyen el listén en el calentamiento;

Se ve que en el proceso de prueba predominan tales modos del perfeccionamiento de los
ejercicios con el listdbn, como la preparacion de objeto (15-20 minutos) y el uso de 2 listones.

Los resultados de las observaciones pedagogicas.

El objetivo de las observaciones era: la selecciéon del material eficaz para el experimento
pedagdgico y la revelacion de los errores tipicos a la ejecucion de los ejercicios con el listén.

Las observaciones eran pasadas del modo siguiente: a las gimnastas observaron durante el
entrenamiento eran registradas los errores tipicos a la ejecucion de los ejercicios con el liston
(Tabla 2).
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Tabla 2. Los errores comunes al realizar ejercicios con el listén por las gimnastas de diferentes
edades.

Ne Afos 10-11 12 (13 | 14
El ejercicio
con la listén
1 La infraccién del dibujo 6 4 2 1
2 El enrollamiento involuntario 5 2 1 -
3 Los nudos 4 3 1 2
4 La pérdida del aparato 5 3 2 1
5 La caza incorrecta 4 2 - -
6 Los elementos por la mano izquierda 2 2 3 3

Es recomendable incluir los ejercicios con el listdn en el calentamiento de todas las edades que
estan entrenando.

La introduccion de los ejercicios en el calentamiento permitirda mas rapido asimilar el trabajo con el
aparato dado y més rapidamente pasar a su perfeccionamiento, subiendo el estado de preparacion
técnico de las gimnastas.

Segun los resultados de las observaciones pedagdégicas de las gimnastas de la calificacion distinta
esta reflejado en la Tabla 2. En esta tabla permite ver que las deportistas de la edad y nivel de
preparacién menor tienen mas errores técnicos comparando con las gimnastas de mayor edad y el
nivel de preparacion mas avanzada.Lo mas importante por la dificultad es la violacion del dibujo, y
es el fundamento sin que noes posibledominarel aparato, no es posible el crecimiento de nivel de
habilidad. Como fue mencionado, la metodologia del calentamiento con el uso de listén se elaboré
a base de observaciones de las gimnastas y tomando en cuenta su edad y nivel de antigliedad en
el deporte. En la siguiente tabla permite ver los resultados del experimento en grupo de control y
en el grupo experimental.

Tabla 3.Resultados de la prueba de los grupos de control y experimental antes y después del
experimento.

Las pruebas de rutina Incremento%
Grupo Antes del | Después del p
experimento experimento
(X£Sx) W (X£Sx) W
Control 4,4+0,5 0,206 5,9+0,2 0,126 21 0,05
Experimental 4,3+0,3 0,314 6,8+0,1 0,080 33 0,05
Diferencia de los datos 0,1+0,2 0,108 0,9+0,1 0,460 12 0,05

Los resultados del metodologia aplicada en el calentamiento de los ejercicios con el liston (Tabla 3)
permiten notar que el punto medio en el comienzo y al fin del experimento del grupo de control
cambio de 4,4 +0,3 a 5,9 0,2 respectivamente y del grupo experimental cambio de 4,3 +0,3 a 6,8
10,1. Puede constatar, con todo eso, que el indice del crecimiento de porcentaje al fin del
experimento del grupo experimental, compone 33 %, y del grupo de control es 21 %.
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4. CONCLUSIONES

1. Determinaron los modos del perfeccionamiento de los ejercicios con el liston aplicado en la
practica moderna de la gimnasia ritmica por medio del sondeo de los especialistas en el deporte
dado. Las variantes del perfeccionamiento mas usadosson siguientes:

86 % - utilizar 2 listones;
73,1 % - preparacion con aparatos (15 "-20");
25.8 % - calentamiento con el listén.

2. Fue encontrados los ejercicios eficaz para el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucién de
los ejercicios con el listén, también los modos no tradicionales de la ejecucién de los ejercicios, que
eran incluidos en el experimento pedagdgico.

3. Determinaron las faltas tipicas a la ejecucion de los ejercicios con el liston: la infraccion del
dibujo, obtencién de los nudos, trabajo por la cinta por la mano izquierda.

4. Fue demostrada la eficiencia de la aplicacion del calentamiento con el liston, que ha mostrado a
una alta importancia en el perfeccionamiento de la técnica de la ejecucién de los ejercicios con el
liston. Esto es testimoniado por los datos del crecimiento de los resultados:

El grupo de control - 21 %;

El grupo experimental-33 %.
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CANCER DE MAMA (PROVOCADO POR FACTORES AMBIENTALES?

Maria del Rocio Castrezana Camposr*

! Universidad Nacional Auténoma de México, Facultad de Filosofia y Letras, Instituto de Geografia,
Doctorante del Posgrado en Goegrafia, Ciudad de México.

RESUMEN

Se ubicé y realizd la cartografia de las regiones geograficas donde se han presentado con mayor
incidencia los casos de cancer de mama en México y se analizaron los factores geograficos
caracteristicos, para determinar si existe relacién entre éstos y los diferentes aspectos ambientales
que estan condicionando la presencia y el desarrollo de dicha neoplastia. La delimitacion se
sustentd en el andlisis de variables como morbilidad, mortalidad, actividad econdémica,
contaminacion ambiental y otros factores de riesgo y se aplicé la correlacién de Pearson,
resultando alta en algunas de ellas, por lo que se concluye que la conjuncion de diversos factores
desarrollados en un mismo lugar, dan como resultado un presencia mas acentuada de esta
enfermedad en espacios especificos de México.

Palabras clave: cancer de mama, contaminacién ambiental, desechos toxicos, analisis espacial,
mortalidad.

1. INTRODUCCION.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) considera al cancer de mama como uno de los
padecimientos predominantes a nivel mundial. En el periodo de 2003 a 2010 se diagnosticaron con
cancer de mama a 4.4 millones de mujeres, cifra que incluso podria resultar subestimada, OMS,
(2012).

Existe la tendencia a registrase por afio un promedio de 1.38 millones de mujeres con el
diagnostico confirmado de cancer de mama, representando el 23% de todos los aproximadamente
6 millones de cancer malignos que se presentan en la mujer OMS, (2014). El cancer mamario
representa el 10.5% de todos los nuevos casos de canceres que se presentan tanto en hombres
como mujeres y sélo es superado por el cancer de pulmén, Beaulieu, (2009).

En México, la OMS informé el 19 de octubre de 2014, que la principal causa de muerte de mujeres
de 30 a 54 afios es por esta neoplastia, cada 9 minutos se detecta un nuevo caso y existen mas de
60,000 mujeres de 14 afios y mas con este padecimiento. El Programa de Acciéon Cancer de Mama
de la Secretaria de Salud indic6 en 2012 que el rango de edad de las mujeres con esta neoplastia
se amplié a partir de 2006, pues paso de 45 a 60 afios y mas de edad, a mujeres de 14 afos y
mas. Asimismo se ha convertido en la principal causa de decesos por procesos tumorales
superando al carcinoma cervico uterino a partir de dicho afo.

El comportamiento del cancer de mama en periodo tan corto de tiempo, lo ha convertido en uno de
los principales problemas de salud publica, el cual puede afectar a un importante rango de la
poblacién femenina en edad productiva (20 a 59 afios) que representa aproximadamente el 27%

1491



de la poblacion total del pais, de acuerdo a los datos del Censo General de Vivienda de 2010,
Inegi, (2010). El Sistema Nacional de Informacion de Salud (SINAIS) report6 25,010 casos nuevos,
segun el registro de egresos hospitalarios reportados por las diferentes instituciones de salud
publica del pais: IMSS, ISSTE, PEMEX, SEMAR y SS.

2. METODOLOGIA.

Este trabajo tiene como objetivo relacionar la presencia del cdncer de mama en determinados
espacios geograficos, con la confluencia de variables ambientales y socioeconémicas que han
provocado contaminacion de diversas formas y niveles. La hipétesis a comprobar es que México
presenta factores y diferencias territoriales, de contaminacién ambiental y socioeconémicas que
pueden estar condicionando el desarrollo de cancer de mama en proporciones alarmantes entre la
poblacién femenina a partir de los de 14 afos, (independiente de la predisposicién genética para
desarrollar este tipo de cancer), por lo que se pueden delimitar los espacios geogréaficos con mayor
presencia de esta neoplastia y analizar el comportamiento de los principales factores de riesgo que
probablemente han provocado el incremento de este padecimiento.

Para tal efecto se procedio a lo siguiente:

Se realizé la revision y andlisis, desde el punto de vista de la estadistica descriptiva, la informacion
y estadisticas de las diferentes dependencias oficiales de salud, tanto a nivel federal, estatal y
municipal de la poblacién con cancer de mama del afio 2000 al 2012.

Se analiz6 la informacion estadistica de los diversos productos de Inegi (Instituto Nacional de
Estadistica Geografia e Informatica): Atlas digital, censos de poblacion y los cubos de informacion
para el analisis y cruce de variables, como las tasas de mortalidad y morbilidad, las actividades
econdOmicas de las afectadas, lugar de incidencia, entre otros.

Se conformé una base de datos a partir de la informacion obtenida del Sistema Unico de
Informacién para la Vigilancia Epidemioldgica (SUIVE) y el Sistema Nacional de Informacién de
Salud (SINAIS) de la Secretaria de Salud y los registros administrativos del INEGI, para conocer la
tendencia del comportamiento del cancer de mama a nivel estatal y municipal.

Se cartografiaron los veinticuatro estados y los ciento veinte municipios donde se han dado de
manera sostenida las tasas mas altas y mas bajas de mortalidad y morbilidad y los totales de
mortalidad por cancer de mama en el periodo de 2000 al 2012.

Se utilizo la correlacién de Pearson en algunas de las variables del analisis cuando la disposicién
estadistica y las caracteristicas del tema a evaluar lo permitieron, lo que posibilité determinar qué
tan alta es la relacion entre el desarrollo del cancer de mama contra la presencia de determinadas
variables que se presentan en un mismo espacio. En un diagrama de dispersién, cuanto mas
estrechamente se acumulen los datos de las coordenadas X, Y, en torno a una recta, mayor sera la
correlacién. En este contexto tenemos la R de Pearson, coeficiente que miden la estrechez de los
valores X, Y respecto a la recta de regresion.

El célculo de coeficiente de correlacion de Pearson (Ritchey, 2008: 518-523) se desarrolla en la
expresion siguiente:

L IE-D0-Y)
IE-D7T0 -

r=coeficiente de correlaciéon de Pearson

x=variable independiente
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y=variable dependiente
X =media de la variable independiente
y=media de la variable dependiente

Tras efectuar la operacién los valores de la r de Pearson oscilan entre -1 y 1 pasando por el 0. La
interpretacion del grado de correlacion entre las variables es la siguiente:

Valorde lar Interpretacion

1.0 Relacion perfecta positiva

0.9 Muy fuerte positiva

0.7 Moderadamente fuerte positiva
0.4 Moderadamente débil positiva
0.1 Muy débil positiva

0 No existe relacion

-0.1 Muy débil negativa

-0.4 Moderadamente débil negativa
-0.7 Moderadamente fuerte negativa
-0.9 Muy fuerte negativa

-1.0 Relacion perfecta negativa

3. TEORIA.

Este estudio se abordé desde la perspectiva de la Geografia Médica que atiende la relacion entre
los seres vivos y los sistemas ambientales donde radica, cuando se ve afectada la salud de los
primeros por dicha relacién, como se distribuye o propaga un padecimiento y que condiciones
geogréaficas han favorecido esa evolucion y propagacion, Guerrero, (2011).

Es, desde esta perspectiva conceptual que se aborda este grave padecimiento, revisando el
comportamiento temporal y espacial y diagnosticando las posibles causas o factores ambientales
que pueden estar incidiendo en la afectacion de la salud de las mujeres mexicanas a causa del
cancer de mama.

Para el presente estudio, se elabor6 un catalogo de los factores geograficos con las siguientes
variables: localizacién y/o ubicacion, delimitacién, temporalidad, contaminacion de aguas
superficiales y subterraneas, contaminacion del aire, contaminacion de suelos, actividad industria y
actividad minera. Se seleccionaron veinticuatro estados que durante el periodo 2000-2012 tuvieron
los datos mas significativos de las tasa de mortalidad y morbilidad por cancer de mama en mujeres
de 14 afios y mas por cada 100,000 mujeres. (Ver figura No. 1y graficas No. 1, 2, 3y 4)
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FIGURA NO. 1 CATALOGO DE VARIABLES

ELABORO: CASTREZANA, R.

Grifica Mo, 3 Estados que presentaron de manerd sosienida duranie el pedodo de 2000-2010 las
tasas mas altas de morbilidad por céncer de mama.
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Grdfica No.1
Estados queregistraron de manera sostenida las tasas demortalidad
por cancer de mama mas altas
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4. RESULTADOS.

Una de las variables méas importantes en el desarrollo del presente estudio fue la relacién espacial
entre los municipios con presencia de cuerpos acuiferos (rios arroyos, lagos o lagunas) altamente
contaminados y los municipios objetivo, tomando en cuenta la clasificacion de la Comision
Nacional del Agua (Conagua) dependencia que utiliza tres indicadores en sus mediciones:
Demanda Bioquimica de Oxigeno a cinco dias (DBO5), Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) y los
Solidos Suspendidos Totales (SST), Conagua, (2012). Conjuntando estos tres indicadores,
Conagua muestra los espacios marcados como severamente contaminados, de los cuales
veinticinco se localizan en siete de los doce estados seleccionados con las estadisticas mas
significativas de cancer de mama y dieciocho se ubican especificamente en los municipios objetivo
que equivalen al 31.1% del total de los sesenta y un municipios seleccionados (ver mapa No. 4)
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Aguas subterraneas. En la revision de esta variable algunos de los principales contaminantes son
los nitratos que en concentraciones mayores a 45 mg/l es potencialmente peligrosa, ya que puede
causar metahemoglobinemia infantil y posibles desarrollos de cancer. Otros elementos que
también se encuentran en concentraciones importantes son compuestos aromaticos y bencénicos
(este ultimo catalogado como un elemento altamente cancerigeno), DDT, el hierro, magnesio,
arsénico, etc. Respecto al arsénico, este se ha encontrado en concentraciones peligrosas en la
zona de pozos de la regién lagunera en los municipios de Torredn y Gémez Palacio de los estados
de Coahuila y Durango respectivamente de la que se abastece a la poblacion para consumo
personal, con concentraciones de 0,09 a 0,59 mg/l en el agua potable, niveles que son superiores
a los permitidos de 0,05 mg/l. (SINA, 2011), observandose nuevamente la correlacion entre la
presencia de estos pozos con los municipio objetivo (ver mapas Nos. 5y 6)

@"-\,‘ IMPA No § UBICACION DE ACUIFERQS EN LOS MUNICIPIOS CON LAS TASAS DE
P \ = UORTALIOAD Y MORBILIDAD MA S ALTAS 20002000

Elaboro: Castrezana R.
Fuente: INEGI, 2012

1496



Calidad del Aire. Respecto a los principales contaminantes del aire que pueden provocar
afectaciones a la salud en general de la poblacién y en consecuencias también ser considerados
como factores de riesgo para el desarrollo del cancer de mama, el analisis de esta variables se
basé en la revision de los principales contaminantes que afectan la calidad del aire que reporta la
red de monitoreo de la Comisién para la Cooperacion Ambiental (CCA) acerca de las emisiones
atmosféricas de las Centrales Eléctricas en América del Norte y su distribuciéon espacial en
correspondencia con los estados y municipios objetivo, elementos que son inherentes a procesos
antropogénicos resultado principalmente de la quema de combustible que pueden provenir de
diferentes fuentes como los vehiculos automotores, centrales eléctricas, industrias, comercios e
incluso fuentes domésticas. Al respecto, en el encuentro "Hacia Ciudades Saludables y
Competitivas”, que se desarrollé en marzo de 2015 la jefa del Laboratorio de Epigenética y Medio
Ambiente, del Instituto Nacional de Cancerologia (Incan), Dra. Yesennia Sanchez Pérez, afirmé
gue "entre los grandes peligros a la salud estan las particulas contaminantes suspendidas en el
aire, ya que son factor de riesgo para contraer cancer de pulmén, cancer de mama y cancer
gastrico", (Baltazar, 2015:15). La investigadora también sefialé que la contaminacion producto de
las emisiones de diferentes fuentes, entre ellas las provenientes de los vehiculos automotores y las
industrias y que se componen principalmente por Monéxido de Carbono, Bioxido de Azufre, Biéxido
de Nitrégeno, Plomo, Ozono y material particulado (PM10 y PM 2.5), son en parte responsables del
aumento de este tipo de padecimientos, Baltazar, (2015). En el mapa No. 8 se puede apreciar la
ubicacion de las centrales en correspondencia con los municipios objetivos y la presencia de uno
de los elementos contaminantes.

La actividad industrial es otro de los elementos que se considera importante resaltar y en este
documento se muestran los sitios con las industrias mas contaminantes y su relacién con los
municipios objetivo, (ver mapa No. 11). El cuadro No. 1, se muestra que al aplicar la correlacion de
Pearson, salvo los estados de Coahuila y Baja California Sur, los valores que se obtienen son en
general altos, lo que se puede interpretar que a mayor presencia de industrias contaminantes,
también se da un mayor desarrollo de cancer de mama y probablemente otro tipo de canceres o
padecimientos entre la poblacién expuesta a esos desechos y emisiones industriales.

Mapa No. 8 EMISIONES DE 802

»,
e

Elabord: Castrezara R
Fuente Comsidn para la Cooperacdn Ambeental (CCA), 2014
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CUADRO No. 1 CORRELACION DE
PEARSON

Estado R’
Aguascalientes 0.72
Baja California 0.85
Baja California Sur 0.25
Coahuila 0.32
Chihuahua 0.87
Distrito Federal 0.61
Jalisco 0.83
Nuevo Ledn 0.52
San Luis Potosi 0.97
Sinaloa 0.76
Sonora 0.62
Tamaulipas 0.52
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Estado R’

Campeche 0.31
Chiapas 0.32
Guanajuato 0.42
Guerrero 0.37
Hidalgo 0.01
México 0.55
Oaxaca 0.23
Puebla 0.41
Quintana Roo 0.88
Tabasco 0.37
Tlaxcala 0.01
Yucatan 0.23

5. CONCLUSIONES.

Después de la aplicacién del catdlogo de variables propuestas en el presente estudio y poder
delimitar los principales espacios donde se ha desarrollado el cancer mama en México durante los
ultimos doce afios, se puede decir que se lograron identificar varios factores de riesgo que se han
conjugado en determinados lugares, situacién que ha dado como resultado una presencia méas
acentuada de esta neoplastia en areas especificas de México. Lo anterior tiene relevancia si se
considera que la OMS atribuye a los factores y condiciones ambientales los causantes del
desarrollo de mas del ochenta por ciento de la mayoria de los canceres que se presentan en el
mundo, principalmente los de pulmén y de mama. Lo anterior permitird focalizar e implementar
politicas publicas tendientes a la prevencion de la poblacién femenina que se encuentra mas
expuesta a los factores de riesgo descritos en el estudio y en la designacion de recursos para la
deteccion, el tratamiento y atencién de la poblacion femenina que presente este padecimiento,
considerado, hoy en dia, como un grave problema de salud publica, debido al gran incremento que
afo con afo registra esta neoplastia entre las mujeres mexicanas.
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EVALUACION SENSORIAL DE PLATILLOS DE LA COCINA MEXICANA PREHISPANA Y
MESTIZA DE LA COMUNIDAD DE XALATZALA, GUERRERO

Marisol Serrano Rocha, Luis Alberto Nepomuceno Méndez, Libertad Marquez Fernandez.

Escuela de Gastronomia y Turismo, Universidad de la Sierra A.C.

RESUMEN

La poblacion de Xalatzala, Guerrero, pertenece al municipio de Tlapa de Comonfort , esta
comunidad cuenta con aproximadamente 2050 habitantes que se caracterizan™ por conservar sus
tradiciones prehispanicas y mestizas, la poblacién celebra dos fiestas al afio: el 15 de Agosto y el
quinto viernes de cuaresma, los habitantes hablan lengua nahualt, mixteco, tlapaneco y algunos
ademas el espafiol®. Entre sus tradiciones se encuentra la gastronomia prehispanica y mestiza
cuyas recetas son aprendidas entre generaciones oralmente @ por lo que el objetivo de esta
investigacién es documentar la gastronomia de la comunidad, evaluando las caracteristicas
sensoriales de platillos representativos de dicha comunidad conservando el procesamiento, los
utensilios y el tipo de ingredientes entre ellos algunos endémicos de la regién. Los platillos
presentados tal y como lo marcan sus tradiciones son: la sopa de epaquelite, mole chile ajo,
picaditas con salsa de jitomate chino y chile regional y agua de nance®; todos los platillos fueron
evaluados en sus caracteristicas sensoriales las que gozaron de un grado de aceptabilidad entre
“me gusta mucho” y “me gusta muchisimo”, de una escala hedénica bipolar de 7 puntos.

1. INTRODUCCION

Existen diversas comunidades rurales en todo lo largo de la Republica Mexicana, donde
costumbres, lenguas y formas de vida siguen siendo la de sus ancestros, consumiendo
ingredientes cultivados por la poblacién, algunos de origen silvestre, con las técnicas culinarias y
utensilios prehispanicos y en algunos casos con la influencia propia del mestizaje.

Estas comunidades se encuentran en una ubicacion dificil de llegar ya que se encuentran lejanas
de las zonas urbanas lo que dificulta su contacto para realizar investigaciones a cerca de su
acontecer y del conocimiento de su gastronomia tan peculiar.

Documentar parte de su vida diaria como es la gastronomia, que solo es aprendida oralmente y
bajo la practica de generacién en generacion en la lengua materna Nahuatl, cuyas nuevas
generaciones se han visto inclinadas a no hablarla ni aprenderla, prefiriendo el hablar espafiol
solamente, evitando perder esta gastronomia, se ha dado a la tarea de investigar esta
gastronomia.

2. TEORIA

Guerrero es uno de los estados, de la Republica de México, su capital es Chilpancingo de los
Bravo, la comunidad de Xalatzala, se encuentra ubicada a 12 kildbmetros de distancia, al sur del
municipio de Tlapa de Comonfort La poblacion total de Xalatzala es de 1693 personas, de los
cuales 823 son masculinos y 870 femeninas, edades de los ciudadanos 846 menores de edad, 847
adultos de los cuales 158 tienen mas de 60 afios.
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El clima templado favorece la siembra del maiz, chile, tomate y jitomate que siembran los
campesinos para el sostén de sus familias, algunas de ellas se dedican a comerciar parte de sus
cosechas.

La religion predominante es la catélica, aunque se siguen practicando los ritos ceremoniales
prehispanicos; ademas existen pequefios grupos que forman la “iglesia de Dios de la profecia” de
origen evangélico y otro es el grupo de cuarto y quinto paso.

Loa catdlicos que forman la mayor parte de la poblacién festejan a la Virgen de la Asuncién el 15
de agosto y el quinto viernes de cuaresma; otro festejo es el del Sefor de la Inspiracion, fiesta
que dura cinco dias, celebrando con el jaripeo, puestos de comerciantes, la diversién con los toros,
después se organizan juegos de basquetbol participando otras comunidades y en la noche hay
castillos, toritos de lumbre, la mona y para terminar un baile que organiza la comunidad; por ultimo
se hace una procesion con el Sefior de la Inspiracién por las calles principales terminando con una
misa de agradecimiento.

La Mayordomia es un cargo tradicional de funcién religiosa, consiste en el patrocinio de las fiestas
religiosas, es voluntaria, funge como una Institucién que se encarga de la organizacién social y
ceremonial de la comunidad.

Los mayordomos ocupan un lugar central en la estructura organizativa de la comunidad, tienen el
deber de cumplir con las exigencias del cargo, en primer lugar cuidar y servir al santo por un afio
en segundo lugar, organizar y financiar la fiesta en su honor; por lo tanto, son los encargados para
dar alimentacion y hospedaje a las bandas de viento y a los peregrinos. Ademés durante la
procesion algunas personas salen de sus casas y reparten café, atoles y pozole o tamales para
alimentar a las personas que andan por las calles.

Las personas mayores de esta localidad aun creen en los chamanes, y es muy dificil convencerlos
de consultar a un Médico y prefieren a estos sefiores que los curan de una manera ancestral.

La gastronomia que conserva esta comunidad se basa en el entorno familiar debido a que en una
casa familiar habitan también los abuelos, los tios, los primos, etc.; con el respeto muy marcado a
los mayores de edad como a los ancianos y ancianas; las recetas han perdurado porque son
trasmitidas oralmente por generaciones, utilizando utensilios, técnicas e ingredientes algunos
prehispénicos.

En cuanto al agua que la comunidad consume, es llevada de pozos limpios y de manantiales,
aledafios a su comunidad.

La lengua que se habla en esta comunidad es el nahuatl, la mayoria de las personas aun lo hablan
mientras que los mas jévenes ya lo hablan muy poco, olvidando esta que es su lengua materna.

3. PARTE EXPERIMENTAL

Para reutilizar recetas autoctonas utilizando los utensilios y las técnicas que son aprendidas
oralmente en la comunidad, se entrevistaron a personas mayores que han conservado esta
gastronomia heredada de sus antepasados; todas estas recetas se recolectaron en lengua Nahuatl

Los Chef que conforman la planta académica de la Universidad seleccionaron cuatro platillos de
once representativos de la comunidad.

Para la elaboracion de los platillos seleccionados se utilizaron las técnicas prehispanicas, tales
como el tatemado, la nixtamalizacion, el pib y el hervido, y utensilios como el metate, metlapil, el
molcajete, las cazuelas, el tlalchikihuitl, comales de barro, ollas comitalli, utilizando fuego y horno
de lefia para cocinar, lo que hace diferente su gastronomia.
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Utensilios para la preparacién de los platillos;

Foto 1. Molcajete y temolote, tejolote, molote o temolochin.

En este utensilio de origen prehispanico se elaboraron las salsas con las que se aderezan las
picaditas que se consumen en la comunidad.

Foto 2. Comalli, comali o comal de barro

Se muestra la coccion de las picaditas en un comal de barro curado con cal y el soplador para
avivar el fuego

Foto 3. Tlalchikiuitl- chiquihuite- chalchiquihuite, ike, ika.

Recipiente prehispanico para lavar y eliminar el exceso de cal de la nixtamalizacién del maiz de las
picadita
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Foto 7. Cazuela.

Cazuela de barro donde se preparan los guisados y moles como el mole chile ajo

4. RESULTADOS

Para la evaluacién se escogieron los platillos: sopa de epaquelite, mole chile ajo, picaditas con
salsa de jitomate chino y chile regional y agua de nance, todos los platillos se elaboraron con los
ingredientes cosechados en la comunidad, se siguieron las técnicas prehispanicas y el tipo de
coccion, estos platillos se compararon con técnicas actuales, encontrandose diferencia de sabor y
textura, el grado de aceptabilidad de los platillos autéctonos obtuvieron una evaluacién entre “me
gusta mucho” y “me gusta muchisimo”, de una escala hedoénica bipolar de 7 puntos.

Platillos evaluados

Sopa de epaquelite Mole chile ajo Picaditas

1 f & |

Bolejas de huamuchil tostado Agua de Nance Ixtapopo (sal tostada)

y

B =




5. CONCLUSIONES

Esta investigacién tiene como finalidad el dar a conocer parte de la cultura gastronémica
prehispanica, ya que en la republica Mexicana existe una diversidad de comunidades lejanas que
aun conservan oralmente este tipo de recetas que resultan desconocidas tanto sus ingredientes
como sus técnicas.

Para la reutilizacion de estas recetas son redactadas en lengua Nahuatl y Espafiol para la
poblacion joven de la comunidad; ademas dar a conocer esta gastronomia en el entorno actual
para conocer ingredientes endémicos que tienen una produccién organica.

Las recetas propuestas y otras se avalaran por las autoridades de la comunidad para
documentarles y registrarlas como parte del acervo cultural gastronémico
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RESUMEN

Introduccién: a finales de los afios ochenta, asistimos a un proceso socio-territorial de la nueva
organizacion periférica de la Ciudad de México. Las tierras prometidas para el éxodo popular de los
despedidos y sin trabajo, se hallaban localizadas en la periferia, al oriente de la ciudad, donde se
desarrollaban “estrategias de supervivencia” que iban desde la autoconstruccién de la vivienda a la
improvisacion de su fuente de trabajo. Teoria: como punto de partida, desmontamos, al amparo de
la teoria, ciertas consideraciones tedricas clasicas acerca de la periferia urbana, considerada sélo
como un gran hotel para llegar a dormir por las noches, sin considerar la realidad local presente en
la periferia, en relacién con su fuerza de trabajo y las actividades econdmicas locales que se
realizan de forma cada vez mayor, participando asi en la redistribucién de los circuitos comerciales
(Hiernaux y Linddn, 2008). Esta deconstruccién nos permitié considerar el manejo del territorio y la
participacion familiar, asi como sus préacticas de accion. Metodologia: para comprender la
complejidad de la periferizacién en las “estrategias de supervivencia” que fueron implementando
los nuevos residentes de la periferia, las cuales integran el manejo del territorio desde la
perspectiva de los habitantes, utilizamos la entrevista abierta como herramienta metodoldgica. Para
el analisis de los discursos producidos, utilizamos el programa de software textSTAT (Simple Text
Analysis Tool), que posibilita el analisis de significados y datos textuales. Conclusiones: A través
del uso del software textSTAT para el andlisis de significados y datos textuales, en las entrevistas
realizadas encontramos una serie de palabras con una elevada frecuencia, las cuales analizamos
en su contexto y nos remitieron a varias lineas tematicas en torno a:

1) Procesos sociales vinculados al espacio.

2) El establecimiento de nuevas economias populares periféricas para subsistir.
3) Nuevos roles familiares.

4) La economia popular asociada a la consolidacién con el espacio.

5) Nuevos imaginarios compartidos.

1. INTRODUCCION

A partir de los afios ochenta, empieza a construirse el nuevo territorio de los desplazados al oriente
de la Ciudad de México, como resultado de una politica neoliberal represiva, encaminada a la
estratificacion social. En este sentido, el neoliberalismo se cifra en los mismos mecanismos a partir
de los cuales se ha configurado la dominacion patriarcal. En las tierras de la periferia de la Ciudad
de México, existe una relacidn entre cada habitante y su habitat, que mas que marcar un espacio
geopolitico, “es la negacion politica de la diversidad cultural, que impide el desarrollo y ademas es
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generadora de violencia” (Lagarde, 1996: 93). Marca asimismo, un avance hacia la
estigmatizacion, y marginacion del individuo, que de esta manera, “es un efecto del poder y al
mismo tiempo es su relevo” (Foucault, 1976, 38), ya que el poder transita por el individuo que ha
constituido. Asi, la experiencia internalizada de esos individuos de la periferia, ciudadanos carentes
de servicios esenciales basicos, infraestructura, incomunicados de la metrépoli, al ser relevos del
poder, llevan a cabo mecanismos infinitesimales y complejas contradicciones a partir de su propia
historia, con sus propios procesos y tecnologias, para ir recorriendo su propio trayecto, utilizando
su propio sometimiento, encaminado a desarrollar “estrategias de sobrevivencia” que fueron desde
la autoconstruccion de la vivienda a la improvisacion de su fuente de trabajo.

2. TEORIA

Se puede hablar aqui de una interaccion entre las “estrategias de supervivencia” individuales y las
comunitarias ante las situaciones limite a que han sido sometidos los habitantes de la periferia
urbana, como resultado de un nuevo régimen de pobreza en la ciudad, abandonados a “un
territorio de desolaciéon que ahora solo contiene a las fracciones inestables de la clase obrera,
expuesta a todas las formas de la inseguridad (econ6mica, social, criminal, sanitaria, de vivienda,
etc.), como producto de la desintegracion de instituciones paralelas que caracterizaba al gueto en
su forma propiamente auténtica” (Wacquant, 2005:72-80). Como resultado de todas esas formas
de inseguridad, Wacquant sefiala la emergencia a ambos lados del Atlantico, de este nuevo
régimen de pobreza en la ciudad, alimentado por una fragmentacién del trabajo asalariado, la
reduccion de la proteccidn social y la estigmatizacion territorial, tal como sucede en las franjas de la
periferia metropolitana de la Ciudad de México. De esta forma, “castigar a los pobres” es un
modelo de penalizacibn como técnica para gestionar la marginalidad urbana (Wacquant (2009).

Sin embargo, so6lo aquellos individuos inmersos e identificados en una realidad historica, se
esfuerzan por sobrellevar las situaciones controversiales y encuentran la manera de vincularse con
Su nuevo territorio a través de practicas de accion involucrando a sus familias. Asi, siguiendo a
Suérez (2005: 41), “para la comunidad, una tragedia puede significar el desafio para movilizar las
capacidades solidarias de la poblacién y emprender procesos de renovaciéon, de reconstruccion
social.”

3. METODOLOGIA

Una aproximacion cualitativa a nuestro objeto de estudio, posibilita una forma particular de
acercamiento a la indagacién. De esta manera, su relacidon con la teoria, con su modificacién, con
su bifurcacion, es lo que hace a la investigacion cualitativa significativa. Sin embargo, la
experiencia de los individuos, la trama de su vida cotidiana, esta plagada de tensiones y dilemas,
ya que nos enfrentamos a hechos sociales complejos. En este sentido, rastreando la nocion de
pensamiento complejo, propuesta por Morin, ésta se refiere a la “capacidad de interconectar
distintas dimensiones de lo real” (Morin, 1984: 304-309). Asi, para comprender la complejidad de la
periferizacion en las “estrategias de supervivencia” que fueron implementando los nuevos
residentes de la periferia, las cuales integran el manejo del territorio desde la perspectiva de los
habitantes, utilizamos la entrevista abierta como herramienta metodolégica. Asi, los relatos de los
hechos singulares y su dialogo con el campo conceptual que hemos construido, nos lleva del
campo de lo observable al texto a interpretar.

Entrevistamos a cuatro familias que fueron desplazadas de la Ciudad de México, justamente
después del fracasado programa salinista de Solidaridad que daba inicio el 2 de diciembre de
1988, cuando de pronto se encontraron sin trabajo y sin vivienda costeable. Escuchamos a cada
familia en forma individual, durante tres sesiones de hora y media cada una, con la consigna de
hablarnos de su desplazamiento de la Ciudad de México y su experiencia como familia. Para tal
encomienda, fue preciso que las familias evocaran sus historias personales, muchas de ellas
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dolorosas, violentas, con saltos irreparables, con la riqueza del “haber estado alli” (Geertz,
1997:33).

Las cuatro familias se asentaron en Tecamac (municipio conurbado de del Estado de México,
dentro de los 125 que lo conforman), el cual forma parte de la Zona Metropolitana del Valle de
México, la cual tiene 18 millones 335 mil habitantes, de acuerdo al Censo de Poblacién y Vivienda
2010 del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica.

Para el analisis de los discursos producidos por las cuatro familias, utilizamos el programa de
software textSTAT (Simple Text Analysis Tool), que posibilita el analisis de significados y datos
textuales. En este sentido, es a través del arte de la interpretacion, el cual recurre a la originalidad,
apela a la creatividad del investigador, ya que ilumina los textos, los descifra, hace énfasis,
parafrasea, lo cual se traduce en acciones con la capacidad de explicar los fendmenos sociales.

4. RESULTADOS

Las Nuevas Tecnologias aumentan la confiabilidad de los estudios culturales, los cuales reflejan
las actitudes, opiniones y repercusiones de un grupo determinado.

Al utilizar el software de textSTAT, aparece en pantalla la frecuencia con que aparecen las
palabras en el texto proveniente de cada entrevista, y a su vez, el investigador puede observar la
concordancia, o0 sea, el contexto en el cual se usan esas palabras. Como ejemplo, al ver la
frecuencia con la cual aparece la palabra “familia” en las entrevistas (vertidas en un corpus que se
arma con los textos de todas las entrevistas)”, podemos ver como el entrevistado ve a la “familia,”
es decir, el contexto en el cual aparece la palabra “familia”: “[...] la familia finalmente se integré al
trabajo [...]”. De esta manera es que podemos ver cémo el entrevistado ha podido hacerse de una
representacién de como se coloca ‘la familia” ante la nueva situacién vivida en el nuevo territorio
de la periferia.

En otro ejemplo, podemos ver la frecuencia con la cual aparece la palabra “espacio” en las
entrevistas (vertidas en un corpus armado con todas las entrevistas) es decir, el contexto en el cual
aparece la palabra “espacio” “[...] el nuevo espacio se nos presentaba como el lugar que nos iba a
permitir absorber la nueva realidad [...].” De tal manera que hemos podido ver como el entrevistado

es un ser avido de absorber la vida, atravesando las vicisitudes.

Asi, cada palabra utilizada con mayor frecuencia en la entrevista, es analizada por contexto linea
por linea, péarrafo por péarrafo, por el texto completo. Al hacer el andlisis linea a linea, péarrafo a
parrafo, encontramos la linea argumental, lo cual va identificando las tematicas que se van
configurando a través del texto de la entrevista y los contenidos, y asi se va estableciendo la
relacién que existe entre ellos.

5. CONCLUSIONES

A través del uso del software textSTAT para el andlisis de significados y datos textuales, en las
entrevistas realizadas, encontramos una serie de palabras con una elevada frecuencia, las cuales
analizamos en su contexto y nos remitieron a varias lineas teméticas en torno a:

Nuevos imaginarios compartidos que les han posibilitado responder de una manera activa y
autogestiva a los desafios del desplazamiento.

Procesos socio-espaciales individuales y colectivos, al ejercer su capacidad de dominar el espacio,
y legitimarlo.

La economia popular asociada a la consolidacion con el espacio, lo cual ha mostrado un modo de
buscar salidas y entender los mecanismos del riesgo y superar la adversidad.
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Nuevos roles familiares que han tenido evidentemente, una repercusion para afrontar las
adversidades y emprender procesos de renovacion.

El establecimiento de nuevas economias populares lejos de la trampa econdmica de la metropoli,
dejando de lado las largas horas diarias de transporte para cruzar la periferia y salir a encontrar
empleo o trabajar en la Ciudad de México.
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ANALISIS DE LA SITUACION DE LA MIPYME EN MEXICO

Adriana Chavez Hernandez', Diana del ConsuelolCaIdera Gonzalez', Miguel Agustin Ortega
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'Universidad de Guanajuato.

RESUMEN

Las Micros, Pequefias y Medianas Empresas (Mipymes), son organizaciones medulares del
crecimiento econémico de México. De acuerdo con el INEGI representan la principal fuente de
ingreso y de generacion de empleo en el pais.

Sin embargo, literatura reciente muestra diversas problematicas a las cuales se enfrentan (Maza,
1997; Romero, 2006; Caldera, Aguirre & Carrillo, 2015; Tavera & Salinas, 2011; Lépez, Contreras
& Molina, 2013).

El objetivo de este trabajo es analizar la situacion de la Mipyme en México, para identificar las
probleméticas recurrentes en su gestion. La metodologia es de corte no experimental y se basa en
andlisis documental de fuentes primarias y secundarias de informacion y tiene un enfoque
descriptivo.

Las conclusiones arrojan que generalmente en las Mipymes la gestién se basa en la intuicion y la
experiencia practica, mas que en una planeacion formal y deliberada; que los dirigentes en su
mayoria desconocen el sector y el mercado en el que se desenvuelven; que tienen problemas
financieros, de organizacion y de profesionalizacién; que su liderazgo es incipiente y que la
sucesioén no es planeada; todo lo cual abona a que tengan un periodo de vida muy corto.

1. INTRODUCCION

Resulta innegable la importancia de las Mipymes para la economia mexicana, ya que representan
la principal fuente de ingreso y de generacién de empleo en el pais.

Sin embargo, estas empresas cuentan con una particularidad, que consiste en que usualmente son
creadas como fuente de autoempleo o de sustento para un individuo o una familia, pensando en
subsistir hoy sin pensar en el mafiana, por lo que, dichas organizaciones suelen presentar diversas
problemaéticas propias de la falta de planeacién y estructura con la que nacieron, lo que desemboca
en que cuenten con un ciclo de vida muy corto.

Es importante conocer y analizar los motivos que impiden que una Mipyme crezca, se desarrolle y
se fortalezca, puesto que como ya se menciond estas organizaciones son imprescindibles para el
desarrollo del pais.

2. TEORIA

En México las empresas, por su tamafio, se clasifican como micro, pequefias, medianas y grandes,
esto dependiendo del nUmero de trabajadores que emplean y el monto de ventas anuales, tal y
como se muestra en la Tabla 1.



Ahora bien, en México para el 2014 existian 5'654,014 establecimientos los cuales daban empleo a
29'642,421 personas, de éste total de unidades econdémicas el 99.8% corresponden a Mipymes,
siendo este tipo de organizaciones las que predominan en el mercado nacional y son de gran
importancia en cuanto al empleo ya que generan el 74% de los puestos de trabajo (INEGI, 2015).
Ademas de la importancia que representan por los empleos que generan, también son relevantes

para el crecimiento del pais ya que aportan el 52% del Producto Interno Bruto (PIB) nacional
(ProMéxico, 2016).

Tabla 1. Estratificaciéon de las empresas

Estratificacion
Rango de Rango de monto de Tope maximo
Tamaiio Sector numero de ventas anuales co?ﬂbinn(lo*
trabajadores (mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 46
Pequefia Comercio Desde 11 hasta Desde $4 D1 hasta 93
$100
Industria y Servicios DesdeE101 hasta Desde $$ 01 hasta 95
Mediana Comercio Desdigé hasta
Desde $100.01 hasta 238
Senvici Desde 51 hasta
ervicios 100
Desde 51 hasta | Desde $100.01 hasta
Industria 250 5250 250

*Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.

Fuente: DOF (2009)

Asi, pese a la crisis mundial del 2009 la economia mexicana ha recuperado terreno manteniendo
un crecimiento sostenido hasta el 2014 de 2.5% (INEGI, 2015) donde las actividades econémicas
de las Mipymes han mantenido similares proporciones en su conformacion predominando el sector
terciario de dicado a la prestacion de servicios y comercio.

De acuerdo con Valdés & Sanchez (2012), estas empresas tienen otras bondades ademas de lo ya
mencionado, entre las que destacan que representan la participacién de la sociedad en el
crecimiento econdmico, ayudan a descentralizar la economia, le permiten a sus creadores y
participantes directos el generarse un futuro y expectativas a largo plazo, ademéas de promover la
innovacion, la creatividad y el emprendimiento.

La importancia de estas unidades econémicas no es exclusiva de México, sino de diversos paises,
entre los que destacan los miembros de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos (OCDE) (Romero, 2006) donde las Mipymes aportaban la década pasada entre el 50 y
60% del PIB.

Una vez definida la importancia que tienen las Mipymes en diversos paises y en especial para el
crecimiento de México, es necesario sefialar las vicisitudes mas comunes a las que se enfrentan.
Una de ellas es su alto indice de mortalidad, lo cual representa la punta del iceberg. De acuerdo al
INEGI del 2009 al 2012, que corresponde a un periodo de 3 afios se registro la muerte de un 22%
de los establecimientos existentes en México tal y como se muestra en la siguiente ilustracion.



llustracion 1. Porcentaje de nacimientos, muertes y crecimiento de establecimientos 2009-2012

28.3% 22.0% 6.2%

ientos de imi Muertes de establecimientos Crecimi de

Crecimiento anual 1.7%

Fuente: INEGI (2013, p.10).

De la misma manera y de acuerdo a datos de la Confederacién de Camaras Industriales
(CONCAMIN)(2016) la permanencia de estas empresas se vuelve un factor critico en el mercado,
ya que cada afio se crean entre 350 y 400 mil Mipymes en el pais pero la mitad cierra al afio y sélo
10% supera los 5 afos de vida.

Esto es preocupante debido a que lo que se espera es que las Mipymes no solo permanezcan,
sino que se desarrollen y fortalezcan, generando asi mas empleos, de mejor calidad y un mayor
aporte al PIB nacional. Es por esto que el gobierno mexicano desde hace algunos afios se ha
preocupado por impulsar a este tipo de empresas a través de diversos programas de apoyo entre
los que destacan financiamiento, informacién, consultoria y asistencia técnica, asi como la
capacitacién genérica y especializada.

Sin embargo, a pesar del apoyo brindado, las Mipymes contindan con las mismas problematicas en
lugar de crecer. Se ha identificado que el apoyo que reciben a través de programas publicos
principalmente es financiero y solo funciona como una ayuda momentaneamente que le dara
algunos meses mas de vida a la empresa. De esta manera consideramos que para que los apoyos
tengan el efecto deseado, primeramente, se deben resolver los problemas de raiz, para no
desembocar en la mortalidad y en el mejor de los casos, en el estancamiento de las mismas.

Como se menciond, la problematica inicial es la forma en la que nacen, caracterizada por el deseo
de construir un patrimonio, como una forma de autoempleo y usualmente se gestan de manera no
planeada lo cual incrementa su probabilidad de morir en el corto plazo. Otras situaciones que
afectan a este tipo de organizaciones son la falta de capital y conocimientos en el ambito de los
negocios de sus duefios, aunado a la frustracién que se genera en éstos a raiz de los fracasos que
puedan darse en un inicio y que de igual manera tienen como resultado el cierre de la empresa.
Asi, al fundar a las Mipymes como consecuencia de la falta de planeacion, estructura y
conocimientos, se crea una organizacién poco clara en cuanto a decisiones referentes a la gestion
de las compras, empleados y dinero, una mala gestion de costos, e inclusive la falta de reglas y
limites de los duefios sobre sus propias funciones y privilegios, lo cual llevan a la muerte de la
organizacion (KPMG, 2013).

3. METODOLOGIA

El objetivo fue analizar la situacion de la Mipyme en México, para identificar las probleméticas
recurrentes en su gestion.

La metodologia empleada para la realizacién de ésta investigacion es de corte no experimental y
se basa en analisis documental de fuentes primarias y secundarias de informacion y tiene un
enfoque descriptivo.



4. RESULTADOS

Las principales probleméaticas que se encontraron y que llevan a las Mipymes a la muerte se
muestran en la llustracion 2 donde se observa que las principales razones que llevan a una
Mipyme al fracaso estan relacionadas con fallas administrativas con las que nace la empresa y que
conserva debido a la manera improvisada con la que es creada y la falta de conocimiento teérico y
préactico con el que su dirigente la maneja, lo cual coincide con lo postulado por Maza (1997) quien
sostiene que los problemas de estas empresas radican en una mala administracion y planeacion,
manejo ineficiente de recursos y un mal sistema de control.

Ademas de lo anterior, las Mipymes generalmente se orientan al mercado interno, por lo que son
mas vulnerables ante las inestabilidades econémicas.

Sin embargo, son situaciones que pueden preverse, todo dependera de su lider y la visiéon que
tenga éste sobre su empresa.

llustracion 2. Principales problematicas de las Mipymes

Falta de
financiamiento

Falta de
estructura
organizacional

Falta de
planeacion

Falta de sistemas
internos de
aseguramiento de
calidad

Desconocimiento
de su
competencia

Falta de .
o A Desconocimiento
innovacion en sus
o del mercado
procesos y gestién
Falta de Desconocimiento
profesionalizacidn del sector

Fuente: Elaboracion propia con base en Maza (1997), KPMG (2013), Palomo (2005), &
CONDUSEF (sff)

5. CONCLUSIONES

Generalmente la gestion en las Mipymes se basa en la intuicion y la experiencia practica, mas que
en una planeacion formal y deliberada. Los dirigentes en su mayoria desconocen el sector y el
mercado en el que se desenvuelven; ademas de que tienen problemas financieros, de



organizacién y de profesionalizacion. El liderazgo es incipiente y la sucesion de mando no es
planeada; todo lo cual abona a que tengan un periodo de vida muy corto.

Por otro lado, si bien se entiende la razén por la cual las Mipyme tienden a crearse de manera
poco estructurada y sin una planeacién, lo ideal seria que desde su concepcién se pensara al
menos en un plan y una estructura, sin embargo, la realidad de estas empresas es otra, no
obstante, el hecho de que nazcan de esta manera no implica que sobre la marcha puedan
estructurarse e idear un plan a futuro con lo cual podrian incrementar sus oportunidades de
sobrevivir y crecer.
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LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL EN LA INNOVACION DE LA TECNOLOGIA DIGITAL
EN EDUCACION SUPERIOR
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RESUMEN

La investigacion realizada al interior de Cuerpo Académico de Innovacion en procesos de negocios
y organizaciones en la Universidad Tecnol6gica del Estado de Zacatecas (UTZAC) esta centrada
en generar produccion académica en lineas de investigacion registradas en PRODEP y fomentar la
divulgacion cientifica, especificando en las tendencias de la Comunicacién Organizacional a través
del uso de la tecnologia digital. Actualmente las Universidades Tecnoldgicas de nuestro pais,
celebran 25 afios de creacién, destacando en el Modelo Educativo los atributos a saber, en la
intensidad, la continuidad, la pertinencia, la flexibilidad y la polivalencia hacia la mejora de la
calidad educativa. En la Universidad Tecnol6gica del Estado de Zacatecas se celebran 17 afios de
su creacion, destacando en el Modelo Educativo, la comunicacion organizacional a traves de
innovacion de la Tecnologia digital. El objetivo de la investigacién esta enfocado en identificar el
proceso innovador en la Comunicacion organizacional en la comunidad universitaria de la UTZAC
con la Tecnologia en vanguardia. En el fundamento tedrico se destacan las Teorias de la
Comunicacion y la Tecnologia Digital. La metodologia tiene el enfoque mixto con el alcance
exploratorio y descriptivo; las técnicas son consulta de estudios, observacion, entrevistas en la
comunidad universitaria. En la UTZAC se cuenta con infraestructura de acceso a internet en
network en la comunidad universitaria, destacando la utilizacion en equipos de telefonia celular
personal, en mas del 90% de los estudiantes que participaron en las entrevistas en las actividades
que realizan para comunicarse con estudiantes, docentes y personal administrativo.

1. INTRODUCCION

El presente articulo indaga en las tendencias de la Comunicacién Organizacional, a través de la
innovacion con el uso de Tecnologia Digital en los procesos de Educacidon Superior en la
Comunidad Universitaria, destacando la importancia de las aportaciones teédricas. En la parte
experimental se describe la metodologia que se ha aplica, detallando resultados obtenidos en la
innovacion de estrategias de comunicacién. Finalmente concluyendo en

2. TEORIA

Las indagaciones de los fundamentos tedricos y perspectivas en la Comunicacion y su extension
de la comunicacién organizacional son de gran trascendencia, segun Bronstrup, Ribeiro, & Godoi
(2008), en la década de los ochenta se han destacado a nivel internacional auges importantes, en
las denominaciones con caracteristicas diferentes entre paises, significaciones y comprensiones
distintas, en su clasificacion en Comunicacion social, Comunicacion empresarial o comunicacion
organizacional.



Este analisis tedrico esta relacionado a las tendencias tecnoldgicas, hoy en dia, segin Rudinei,
(2014) menciona al “hombre mecanico”, de acuerdo a Mumford (1960)*° el “hombre posthistorico”,
el hombre de su tiempo, el hombre que vive en un mundo en el cual “todos los objetivos humanos
serian absorbidos por un proceso mecanico inmune a cualquier deseo humano que difiera de él”.
Destacando la visualizacion de las sociedades de las ficciones distépicas como sistemas cerrados
y totales en los cuales nada debe suceder que no forme parte de su plano estatico de existencia,
aplicandose también a los medios de comunicacién, representados como partes indisociables de
ese mundo como un todo, decisivos para la conformacion de los sujetos; los medios de
comunicacion imaginados con tecnologias de transformacién del hombre y fundamentales para
mantener el poder, con la participacion del hombre, sobre la perspectiva, que pueda ser
modificada y administrada a través de esos medios. El individuo de cualquier actitud disonante de
aquello que se define como el modo estandarizado de estabilidad de esas sociedades, el éxito de
los sistemas de dominacién con el propésito de la totalizacién del pensamiento, con eficiencia a
medida en que el hombre se revela como indiferente a dichos sistemas o se siente satisfecho con
su condicién. La perfeccion social, en esas distopias, imaginada como la posibilidad de que el
hombre se transforme en objeto descifrable y cifrable, disponible y moldeable.

En seguimiento al andlisis anterior, enmarcado en Estudios internacionales sobre jévenes, politica
e Internet, (Padilla de la Torre & Flores Marquez, 2011), al inicio de la presente década 2010, las
nuevas generaciones median varias de sus actividades a través de las tecnologias de informacion
y comunicacién, destacando la aportacion de Sonia Livingstone (2003)30 en la realizaciéon de
investigaciones en este tema, clasifica los trabajos en cuatro grandes categorias: a) Comunicacion,
identidad y participacién, b) Educacion, aprendizaje y alfabetizacién, c) Los peligros de la exclusion
y la brecha digital, d) Los riesgos del uso, el contenido y la comercializacién. La reflexién
presentada de estos nucleos tematicos es de tres perspectivas: la primera, la sociologia de la
infancia y los estudios de audiencias, los cuales se centran en los nifios, mas que en la tecnologia
o los medios y los conciben como intérpretes activos en linea; en segundo lugar, se ubican las
investigaciones sobre nifios e Internet, que consideran que se debe trascender el estudio del
acceso y se indaga en la naturaleza de Internet; finalmente, los estudios que comprenden los
nuevos medios no remplazan a los tradicionales, enriquecen y redefinen el ambiente mediético.
Continuando con el andlisis se destaca, en 2008, la importancia de las transformaciones en la
investigacion sobre la participacion juvenil e Internet, registrando una explosion de iniciativas de
gobiernos, industria, organizaciones juveniles y activistas sociales, por un lado la supuesta
generacion politicamente apatica, pero digitalmente entusiasta, capitalizando la apropiacion
creativa y con frecuencia experta que los jévenes hacen de Internet.

Ademas se incluye al andlisis tedrico, la aportacion en el tema de Innovacién en la Comunicacion
Organizacional, centrada en ideas basadas por aportaciones del Talento Humano de la Empresa
y Organizacién, comprendidas como el conjunto de procesos sisteméticos, criticos y empiricos
que se aplican al estudio de fendbmenos sociales y tecnolégicos, en la mejora de procesos,
productos y servicios que se ofrecen con el uso de la Tecnologia disponible y en vanguardia,
destacando la reflexion de estudios realizados en las empresas y organizaciones, que mencionan
entre las caracteristicas de Creatividad e Innovacién en la estructura organizativa, la participacion
del Talento humano para generar cambios en la mejora de sus procesos (Torres, 2015).

% Mumford, L. (1960). Las transformaciones del hombre. Buenos Aires,Argentina: Sur. [Trabajo original
ublicado en Nueva York, ee.uu. en 1956].

0 Livingstone, S. (2003). Children’s use of the Internet: Reflections on the emerging research agenda. New

Media & Society, 5 (2), 147-166.

' | ivingstone, S. (2008). Taking risky opportunities in youthful content creation: Teenagers’ use of social

networking sites for intimacy, privacy and self-expression. New Media & Society, 10 (3), 393-411.
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3. PARTE EXPERIMENTAL

En la investigacion se aplica el enfoque metodolégico mixto (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2010), con alcance exploratorio y descriptivo; las técnicas empleadas
son consulta de estudios, observacion, entrevistas en la comunidad universitaria en grupos de
jévenes universitarios en el nivel T.S.U. y nivel de Ingenieria, personal administrativo y docente
destacando las tendencias en la Comunicacion organizacional con el uso de tecnologia en
vanguardia.

4. RESULTADOS

Los hallazgos identificados en la comunidad Universitaria,
estan centrados en el uso de la innovacion en la tecnologia
digital como medios en la comunicacién organizacional a
través del internet y la lineas telefénicas en movil y local. En el
primer grupo de analisis, son los estudiantes identificandose
el uso del internet en primer lugar, especificando en el uso de RV IE=
whats App y redes sociales en Facebook con la infraestructura b

de dos accesos libres en wi-fi, en las cuentas UTZAC, y
México-Conectado, en segundo lugar el correo electrénico y
en tercer lugar el uso de teléfono para llamadas
personalizadas, mensajes, otros. Continuando con el analisis
grupos en la investigacion, el personal administrativo las

llustracion: Servicio de Internet

Mexico-Conectado

Conectado

UTZAC

estrategias de comunicacion institucional se realiza en primer
lugar a través de correo electrénico con cuentas
personalizadas, primer letra del nombre, primer apellido y la
extension @utzac.edu.mx. La informacién que se otorga a
través de este medio es Institucional, las cuentas que se

Administracion-UTZAC
CRAMAC

MxConectado-|

administran son en los grupos de calidad@utzac.edu.mx, y
administrativos@utzac.edu.mx. En segundo lugar, la
informacion general en la pagina web y con la infraestructura
de red inalambrica, la comunicacion informal en grupos
sociales en whats apps. Es importante mencionar que se
cuenta con el uso de internet a través de la cuenta de acceso
en wi-fi con contrasefia en Administracion-UTZAC y acceso
libre en UTZAC, y México-Conectado. El tercer grupo es el
personal docente las estrategias de la comunicaciéon se han
generado en primer lugar a través de la tecnologia digital de
internet por correo electronico administrada a través de la
cuenta docentes@utzac.edu.mx, y en grupos a través de
whats apps en la telefonia moévil con mas del 90%. Es
importante mencionar que se cuenta con el acceso controlado
en wi-fi como Docentes-UTZAC con contrasefia controlada,
acceso libre en UTZAC, y México-Conectado, ver ilustracion.

P2PCaB0

P2PMAYRA

CUB10

DIR-UTZAC

Docentes-UTZAC

INFINITUMS5546

5. CONCLUSIONES

La Comunicacion Organizacion a través del uso de la Tecnologia Digital en vanguardia genera
cambios de comportamiento social y cultural en el Talento humano, el uso de internet como una
herramienta Util en la comunidad universitaria facilita que los mensajes lleguen con mayor
velocidad, ademas de fomentar la comunicacion interna y externa. De igual manera, la
disponibilidad con equipos e infraestructura en vanguardia fomenta mayor eficiencia en los
procesos laborales en la comunidad universitaria, asi como también el desarrollo sustentable que



motiva a desarrollar investigaciones en relacién a la modernizacion tecnolégica que se genera por
el desarrollo econémico del entorno nacional e internacional.

BIBLIOGRAFIA

10.

11.

12.

13.

Bronstrup, Celsi; Ribeiro, Anely; Godoi, Elena; (2007). Comunicacién, lenguaje y
comunicacion organizacional. Signo y Pensamiento, XXVI julio-diciembre, 26-37.
Calderon-Adel, Antonio; (2015). Gardufio, G. y Martell, L. (Coords.) (2015). Diez autores
clave para comprender la comunicacibn como metadisciplina. México: Universidad
Auténoma del Estado de México- E6n.. Global Media Journal, 69-70.

Casas Pérez, Maria de la Luz; (2014). Ciudades inteligentes y ambientes de comunicacion
digital. Global Media Journal, 1-20.

Castells i Talens, Antoni; (2016). Representaciones Mediaticas de Mahoma: Nuevos retos
para el estudio de la comunicacion internacional. Global Media Journal, 59-70.

Kopp, Rudinei; (2014). Los medios de comunicacion y la transformacion del hombre en la
literatura distépica. Comunicacion y Sociedad, Julio-Diciembre, 159-178.

Linne, Joaquin; (2015). Estudiar en Internet 2.0. Practicas de jovenes universitarios de la
Ciudad de Buenos Aires. Comunicacion y Sociedad, Enero-Junio, 195-213.

Meneses, Maria Elena; Pérez Salazar, Gabriel; (2016). Cémo y qué se estudia sobre
Internet y la Sociedad de la Informacion en México. Una mirada desde Ila
amic. Comunicacion y Sociedad, Mayo-Agosto, 43-70.

Padilla de la Torre, Maria Rebeca; Flores Marquez, Dorismilda; (2011). El estudio de las
practicas politicas de los jévenes en Internet. Comunicacion y Sociedad, Enero-Junio, 101-
122.

Rodelo, Frida V.; (2016). Corona Berkin, S. & Gonzalez Ponce, C. (Coords.). (2015). Trucos
para el maestro. Coémo utilizar la tecnologia en el aula . México, D. F.: Amaquemecan, 271
pp.. Comunicacioén y Sociedad, Enero-Junio, 303-307.

Rodriguez Salazar, Tania; Rodriguez Morales, Zeyda; (2016). El amor y las nuevas
tecnologias: experiencias de comunicacion y conflicto. Comunicaciéon y Sociedad, Enero-
Junio, 15-41.

Rodriguez Pallares, Miriam; (2015). El negocio de la prensa digital. En busca de un modelo
sostenible para los nuevos tiempos. Garcia Santamaria, José Vicente (Edicién). UNIR
Research e Instituto para la Innovacién Periodistica (2IP) (versién digital). La Rioja, 2014.
136 pp. ISBN (Mobi): 978-84-16125-26-5. Comunicacion y Hombre, Noviembre-Sin mes,
Schleifer, Pablo; (2015). Estado, mercado y medios de comunicacion en el capitalismo
neoliberal. Comunicacién y Sociedad, Enero-Junio, 215-238.

Torres de Santiago, J. (2015). Tendencias de Creatividad e Innovacidon en el sector
empresarial. Academia Journals, 5794-5799.

1520



LA RECREACION DEL ADULTO MAYOR COMO UN FACTOR IMPORTANTE QUE INCIDE EN
EL DESARROLLO DE LA PERSONALIDAD.

Clara Martha Gonzalez Garcia.

Universidad Pedagdégica Nacional, Unidad Ajusco.

RESUMEN

En la actualidad existen diversas modalidades educativas que promueven en los Adultos Mayores
una mejor calidad de vida, como: talleres, espacios recreativos, cursos, etc.; que se ocupan de
mejorar la calidad de vida de este sector poblacional. En estos espacios se hace una integracion
multidisciplinar (psicologia, educacion fisica, nutricién, danza, yoga, etc.) que se conjunta para
aportar sus practicas y acciones promotoras de la calidad de vida. Estos espacios contribuyen para
que dicha poblacion identifiqgue que existen distintos modos de llegar a la vejez, manteniéndose
autébnomos y buscando estrategias que les permitan adaptarse al cambio y conservando su sentido
de identidad. Las Personas Mayores tienen derecho a elegir su estilo de vida y a decidir por ellas
mismas; pero para alcanzar esos derechos es preciso fomentar y educar los mecanismos de
defensa de la integridad personal, en especial la de aquellos ciudadanos que viven en situaciones
menos favorecidas. Persuadidos de que el desarrollo de las personas es un derecho durante toda
la vida, no parece coherente que nuestras instituciones generen la sensacién de que la vejez es un
periodo de pasividad y de inevitable aislamiento. Si deseamos una sociedad para todos, es preciso
iniciar acciones educativas que potencien la participacion ciudadana de las personas,
prescindiendo de considerar aspectos como su edad o estatus social. En este documento se
presenta una propuesta para promover la recreacién fisica del anciano, sustentada en una
investigacién en diez <Casas de Dia>, instituciones dedicadas a la atencion del Adulto Mayor y
retomando a la <recreacién> como un factor importante que incide en el desarrollo de la
personalidad e impacta en la disposicion para realizar una participacién social mas comprometida y
decidida, asi también de dedicar mas tiempo al cuidado del cuerpo y del sentimiento. Palabras
clave: recreacion, adulto mayor.

1. INTRODUCCION

Quintero (1985: 17) define el concepto de la recreacién como el “conjunto de ocupaciones a las
que el individuo se entrega en forma voluntaria, ya sea para descansar, divertirse y desarrollar su
personalidad; [...] obteniendo informacién o formacion desinteresada, realizando participacion
social voluntaria o desarrollando la libre capacidad creadora, tras haberse liberado de las
obligaciones escolares, laborales profesionales, familiares y sociales”. Dicha definicion enfatiza tres
propdsitos basicos, estos son: el descanso, la diversion y el desarrollo; asi, el primer propésito es
el descanso, el cual permite a las personas liberarse de la fatiga sobre todo cuando las personas
intervienen en actividades que les agradan, asi evitan el dafio generado por el estrés provocado
por los deberes domésticos y/o laborales. El segundo propdésito es la diversién, el cual rescata al
sujeto de la rutina, del aburrimiento y de la monotonia, pues se ha detectado que se requiere
modificar nuestras actividades diarias para alejar los infortunios y las insatisfacciones producidos
por una carga exagerada de obligaciones. Al respecto Bravo y Bravo (2008: 34) comentan que
entre “mas <mecanizaciéon> del trabajo mas deseo de actividades de recreacién, aunado a ello la
expansion de los medios de transporte, la creacion de instituciones recreativas y culturales y el
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prestigio, son condiciones que favorecen el deseo de un tiempo de recreacion que equivale a la
idea de ocio, asi el tiempo de ocio implica descanso, diversién y desarrollo”. También mencionan
que el descanso libera de la “fatiga; la diversion rescata del tedio (del nefasto efecto de la
monotonia de las tareas parcelarias) de la alienacién del hombre que provoca frustracién, por tanto
hay una necesidad de ruptura de lo cotidiano; [...] el desarrollo de la personalidad, permite una
participacion mas libre, una cultura general del cuerpo, de la sensibilidad, de la razén” (Bravo y
Bravo, 2008: 43). Munné (1992: 83) define el ocio como el “conjunto de ocupaciones a las que el
individuo puede entregarse con pleno consentimiento, ya sea para descansar o para desarrollar su
formacion desinteresada, su voluntaria participacion social o su libre capacidad creadora, cuando
se ha liberado de todas sus obligaciones profesionales, familiares y sociales”.

2. DESARROLLO

El propdsito mas importante de la recreacién es la del desarrollo de la personalidad, que ayuda
para liberar de la automatizacién del pensamiento y de las actividades diarias, impactando en la
disposicion para realizar una participaciéon social mas comprometida y decidida, asi también
dedicar mas tiempo al cuidado del cuerpo y del aspecto emocional. Asi, desde el enfoque de
Montero (1995), la recreacidon promueve nuevas posibilidades de incorporacién voluntaria en la
actividad de los grupos sociales, culturales y recreativos, pues coadyuva en la adquisicion libre de
conocimientos intelectuales y afectivos, fortaleciendo, promoviendo e incrementando las actitudes
obtenidas durante nuestra vida, pues se considera que promueve nuevas formas de aprendizaje,
ya sea voluntario o espontaneo, durante toda la vida. Asimismo, puede originar conductas
innovadoras, transformadoras y creadoras, pues ofrece la alternativa de gozar de momentos Utiles
para la reflexion, la meditacion o la accion desinteresada, también genera en la persona la
realizacion de actividades libremente seleccionadas, que pueden impactar en un desarrollo integral
de su personalidad. El término recreacion implica lograr la satisfaccién de las necesidades de
inversion del tiempo libre en actividades sanas y educativas, partiendo de los gustos y preferencias
del sujeto especifico. Cuando hablamos de Adultos Mayores dicha recreacién seria conveniente
vincularla con la recreacion fisica, pues se ha hecho evidente que ellos no pugnan por realizar
actividades fisicas preferentemente; asimismo, se identifica que este tipo de recreacion implica
gran importancia para el hombre, ya que forma parte de una necesidad social, cultural, espiritual y
fisica del ser humano y constituye una linea de trabajo importante para el organismo humano.
Algunos expertos han dedicado su atencién para sustentar la teoria de la recreacion, retomando la
teoria de la necesidad humana de expresion propia, otros han integrado aspectos biolégicos,
anatomicos, fisioldgicos y sicolégicos relacionados con las inclinaciones y tendencias,
argumentando que "la razén de la vida es la funcion orgdanica, la maquinaria humana se desarrolla
sobre la base del movimiento, cada movimiento es una experiencia que supone una accion que
admitimos o rechazamos" (Gimeno, 1999: 24). Asi se habla de que el hombre procura hacer
aquello que mas le agrada, nos estamos refiriendo a la ley del efecto; también se menciona que
toda persona hara aquello que mejor efectlia, considerando asi la ley de la madurez; asimismo se
sefiala que todo lo que hace cotidianamente, tiende a mejorarlo generandole satisfaccion y asi
hablamos de la ley del ejercicio. Es evidente que las predilecciones humanas hacia ciertas
actividades, estan mediadas por la formacion mental y fisica, por la cultura adquirida, por la edad,
por el género, por el temperamento y por el contexto que favorecera en los ajustes requeridos para
apegarse al concepto social que el individuo conciba acerca de la recreacion. Este es el supuesto
gue sustenta la elaboracion de los Programas de Recreacion, asimismo que se identifiquen por la
rigueza en la diversidad de formas y de las oportunidades que se procuren, con el fin de
contemplar los mas diversos intereses, aspecto muy importante para que los Adultos Mayores se
interesen en las actividades propuestas, ya que ellos tienen un fin mas definido y especifico. La
recreacion no es un “fenédmeno estatico sino dinadmico esencialmente dialéctico, que toma forma y
adquiere proporciones objetivas cuando es realmente aplicado para las grandes mayorias; [...]
para convertirse entonces en una influyente fuerza vital en el desarrollo de los pueblos; [...] la
recreacion brinda beneficios tales como: oportunidad para interactuar con la familia, grupos de
trabajo, vecindario, comunidades y la sociedad en general; esto permite que se fortalezcan [...] las
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relaciones intergeneracionales, la integracion familiar, la estructuracion del vinculo social, el
sentido de pertenencia, la cooperacion; asimismo [...] la aceptacién de las diferencias culturales,
tanto entre grupos de edades, de sexo y de raza; también [...] la solidaridad, asi como la cultura en
torno a la realizacion de ejercicios fisicos y su importancia” (Quintero, 1985: 31-32).

Algunas de las caracteristicas socio—culturales que se le asignan a la recreacion en sus diversas
alternativas, se tienen las siguientes: a) “las personas realizan las actividades recreativas por ellas
mismas; libres de cualquier obligacidon o compulsion externa; b) las actividades recreativas brindan
a los participantes satisfaccion inmediata, y c) el elemento esencial de la recreacion no esta en los
resultados, sino en el disfrute a través de la recreacion, es una forma de participacion en la que el
hombre siente lo que hace y hace lo que siente como expresién de una necesidad que se
satisface” (Quintero, 1985: 39). La tipologia que define la recreacion es la siguiente:1) Recreacion
Fisica, es el “conjunto de actividades de contenido Fisico- Deportivo, Turistico o Terapéutico, a las
cuales el hombre se dedica voluntariamente en su tiempo libre, para el descanso activo, la
diversion y el desarrollo individual y persigue como objetivo general la satisfaccién de las
necesidades de movimiento del hombre para lograr como resultado de esta influencia, tanto salud
como alegria” (Blazquez, 2005: 51). A partir de ese objetivo planteado para la Recreacién Fisica se
derivan cuatro principios (Brito y cols., 2006: 41): 1) se lleva a cabo durante el tiempo libre de los
sujetos, es una actividad libre, efectuada espontanea y voluntariamente, sin coaccién. 2) Se vincula
con las funciones formativas y autoeducadoras, su realizacion apoya en la actitud laboral y en la
vida social. 3) Debera estar a disposicion de toda la comunidad, sin considerar el género, las
aptitudes, la edad y las capacidades. 4) Se deberdn considerar las predilecciones y necesidades
recreativas de los sujetos, para elaborar una propuesta que acepten implementar los involucrados.
Con respecto a los beneficios que suministran las actividades de recreacion fisica (Fraile, 2008:
27), se tienen los siguientes: 1) incrementan la irrigacién sanguinea al cerebro; 2) acrecientan la
capacidad respiratoria; 3) coadyuvan para la oxigenacion de todo el tejido corporal; 4) apoya en la
liberacién de la carga emocional o tension nerviosa; 5) contribuye en la quema de excedentes de
grasa corporal y auxilia para una funcion digestiva adecuada; 6) coadyuva para lograr la
eliminacién requerida de sustancias nocivas en el cuerpo. Asi podemos identificar la importancia
de estos factores, que la recreacion fisica logra en el cuidado de la salud de la poblacion;
asimismo, dichos factores contribuyen en el desarrollo de los ciudadanos desde un enfoque de la
integralidad biopsicosocial. Algunas de las funciones en las que incide dicha recreacion fisica
(Bravo y Bravo, 2008: 61), se tienen las siguientes: 1) inversion del tiempo libre de forma agradable
y armoniosa; 2) promocion de las relaciones sociales; 3) incremento en los niveles de
comunicacién y de interaccion social; 4) alegria en los contactos sociales masivos; 5) aceptacion y
reconocimiento social en los grupos de contacto; 6) regulacion y control de la conducta; ésta tltima
una de las mas importantes, ya que incide en el reforzamiento del entretejido social. Dumazedier
(1998: 55) menciona que “la correlacion entre las funciones biolégicas y sociales es una
particularidad especifica de la recreacion fisica, que implica importantes resultados en la estructura
de desarrollo cognitivo y emocional del ser humano, asi también para el contenido y la
organizacion final de todos sus procesos basicos; dichas [...] funciones se condicionan y tienen
una interdependencia a la hora de su realizacion”. El objetivo primordial de la recreacion fisica es la
promocion de las interacciones sociales satisfactorias, aspecto que la ubica como un valor muy
importante dentro del escalafén social; asi también coadyuva en la recuperacion fisica de los
Adultos Mayores; por lo que tratando de realizar un esfuerzo importante para lograr un efecto util
social e individual, dicho esfuerzo debe dirigirse para avalar una relacién equilibrada entre ambas
combinaciones de funciones, tanto las sociales como las bioldgicas. Se identifica plenamente que
las actividades fisico recreativas fortalecen las interacciones sociales entre los sujetos, logrando
generar vinculos entre si pues llegan a identificar coincidencias entre ellos tanto contextuales como
en su vida cotidiana, esto genera satisfaccion y alegria a nivel individual y colectivo entre los
usuarios de los servicios recreativos ofertados.

Algunos de los impactos identificados en las funciones bioldgicas (Dumazedier, 1998: 58), son los
siguientes: a) restablecimiento del consumo de fuerza a través de la recreacion activa; b)

1523



recuperacion de la pérdida de movimiento (menoscabo de actividad muscular dindmica); c) mejora
en las funciones fisicas basicas, incrementando el nivel de rendimiento fisico; d) progreso en las
capacidades coordinadoras y en las habilidades fisico-motoras y €) equilibrio y recuperacion de la
salud. Dumazedier, (1998: 64) resume este tema con las siguientes palabras, “las actividades
fisicas-recreativas estan determinadas por la realizacion de las actividades recreativas a través de
una acciéon motora o ejercicios fisicos, a las cuales se dedican voluntariamente en su tiempo libre,
para el descanso activo, la diversion y el desarrollo individual; [...] los sujetos se divierten
normalmente con alguien; es por esto que [...] se establecen lazos sociales y relaciones
interpersonales; por lo cual estas actividades [...] poseen una significacion estratégica, ya que para
un grupo de ciudadanos constituye una parte de la organizacion integral del tiempo libre; [...] las
personas se agrupan en diferentes grupos ya sean vecinos, amigos comparferos de un centro de
trabajo o de estudio etc.”. Martinez (1998: 45) define el concepto de actividad fisica del tiempo libre
como “todas las actividades fisicas que pueden desarrollarse en el tiempo libre con diversas
finalidades que pueden ser recreativas, llidicas, educativas, compensatorias, deportivas,
competitivas; sin importar el espacio en que se desarrollen, el nimero de participantes y el cuadro
o nivel de organizacién”. También menciona que a nivel mundial, la recreacién ha logrado una gran
preferencia en todos los estratos socioeconémicos, sobre todo en el sector educativo, corporativo y
social-comunitario; asi “el tiempo libre pasa a ser una variable fundamental en las aspiraciones a
una calidad de vida superior; [...] no obstante, el consumo de este tiempo, en funcion de los
procesos sociales actuales se caracteriza por ser: exigido, impuesto y en muchos casos
establecido” (Martinez, 1998: 51). Al respecto, Martinez (1998) menciona que se requiere
recuperar el valor del concepto de la recreacién, retomando como principal enfoque al sujeto del
desarrollo social, reconociendo y priorizando sus necesidades legitimas, su calidad de vida, las
experiencias que lo sustentan y que se generan como resultado de la vivencia y principalmente el
desarrollo humano logrado. Asi, se considera a la recreacion como el eje principal de la practica
social, pues implica tanto al sujeto como a su misma comunidad en la inversion, utilizacion y goce
del tiempo libre; por lo que se busca favorecer desde esta posibilidad (tiempo libre) un avance en la
integracion social (reconstruccién del tejido social) mediante la inclusién y no una evolucion
implementando la exclusion. Esto requiere una completa comprension de los procesos que se
presentan en el hombre y en el entorno comunitario donde interactla, identificando espacios que
conjuntamente promuevan una recreacion compartida. Al respecto, Freire (1990) sefala que la
comunidad que consigue involucrar a la recreacion constructiva, educativa y creativa en su
interactuar diario, logra que sus integrantes evolucionen positivamente, pues sus perspectivas
cambian, dedicandose a la investigacion y el descubrimiento de sucesos nuevos; asimismo tratan
de entender mejor los sucesos que los involucran, generando un contexto mas armonioso. Esto
nos lleva a la conclusion de la necesidad de generar e implementar politicas sociales y recreativas
que persuadan a los ciudadanos y los convenzan para integrarse y/o reintegrarse a la comunidad.
Martinez (1998: 68) esboza como un requerimiento indispensable la vinculaciéon entre la
“participacién comunitaria y la gestion publica, ya que en la sociedad actual constituye un requisito
basico para el ciudadano capacitado saber lo que piensa, decir lo que siente y generar
conocimientos para mejorar el ambiente que lo rodea”, aspecto que se lograra capacitando a las
personas en su recreacion fisica y emocional, ésta Gltima como secuela de la primera, pues es
mediante su practica que se realimentarq la realizaciébn personal y el <espacio relacional
humanizado y convivencial>. Estar de acuerdo en aceptar que la “comunidad es una entidad social,
implica asumir la integracion que al proponerla como habitat y como ambito de la recreacion
integrada de quienes conviven en ésta, permitira atenuar impactos sociales negativos para crecer
con desarrollo social, orientandolas asi a la integracion social” (Martinez, 1998: 71).

3. CONCLUSIONES

Considerandose asi a la recreacion como un instrumento de la pedagogia, Util en la formacion de
formadores, ademas de una disciplina formativa que enaltece la vida humana, pues tanto sus
posibilidades como su implementacién para lograr una educacién de calidad es evidente, ya que
no retoma los planteamientos rigurosos de la pedagogia tradicional, sino que inculca el deseo por
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la exploracion y el despliegue de las potencialidades Iudicas y creativas del ser humano en un
escenario de agrado, complacencia, satisfaccion y felicidad. Asi, se concluye que la recreacién es
el camino idéneo para invertir de una manera sana y divertida el tiempo libre de los integrantes de
la comunidad en cuestién, ofreciéndoles bienestar, desarrollo de la personalidad, armonia y paz,
esto es importante sobre todo porque favorece la socializacion de los habitantes coadyuvando en
la expansién de sus grupos de amigos y permitiéndoles hacer patentes sus predilecciones

recreativas.
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RESUMEN

La litica estudia los objetos manufacturados sobre materiales pétreos y mineralégicos que
sobreviven a través del tiempo y proveen informacién basica para interpretar las culturas que nos
precedieron, sobre su temporalidad, explotacién y relaciones espaciales y comerciales con otros
pueblos. Para analizar este tipo de materiales es necesario conocer de técnicas de extraccion y
manufactura; sin embargo, no hay muchas maneras de poder trabajar la litica, es decir, las
técnicas de elaboraciéon son compartidas entre la mayoria de las sociedades arqueoldgicas. Las
materias primas revelan mayor informacién sobre la procedencia, y podemos inferir las rutas
comerciales o de intercambio y junto con la arqueologia experimental es posible deducir dicha
metodologia al realizar la replicaciéon de ciertos artefactos liticos; por ejemplo en algunos sitios
arqueolégicos encontramos una lasca que geoldgicamente no pertenece a ese lugar. Este tipo de
eventos en la arqueologia nos pueden provocar dudas como ¢ de donde se extrae la materia prima
de estos objetos? ¢ Cuales son los métodos de extraccién? ¢ Cuéles son las relaciones sociales
que existen para la obtencién y manufactura de estos? ¢Qué funcién o uso tuvo dicho objeto?
¢, Qué redes comerciales intervienen? Los catalogos de muestras geoldgicas retnen en un solo
sitio rocas y minerales ordenados y son necesarios para la comprension del desarrollo cultural de
las sociedades arqueoldgicas; para la elaboracion de estos catalogos es necesario identificar las
caracteristicas fisicas, quimicas, cristalograficas y mineralégicas de cada materia prima. Estos
catalogos son de gran utilidad para la identificacion comparativa de los materiales en los que estan
elaborados los distintos artefactos e instrumentos liticos de las diferentes sociedades a través del
tiempo.

1. INTRODUCCION

Desde sus inicios, la arqueologia ha necesitado del analisis de los materiales y su clasificacién ha
sido fundamental para la comprensién de las sociedades arqueolégicas; Christian Jirgensen
Thomsen, elaboré una de las primeras divisiones de artefactos arqueolégicos entre los que
mencionaba los manufacturados en “piedra”, mejor llamados liticos (Renfrew & Bahn, 2014).

Asi nace la litica como el estudio de los procesos mediante los cuales, los seres humanos
transforman las rocas y minerales con la finalidad de obtener un artefacto (Gonzalez Arratia &
Mirambell, 2005, pag. 11). Dentro de estos estudios, hay que tomar en cuenta temas como la
obtencién de la materia prima, la manufactura, comercio, uso y reciclaje.

Por lo tanto debemos entender que los minerales se originan en la corteza terrestre y son
sustancias formadas a partir de elementos 0 compuestos quimicos balanceados; cuyos atomos
estan dispuestos en una sistematizacion geométrica —es decir— forman estructuras ordenadas
casi siempre de manera cristalina y se han originado por procesos naturales (Schumann, 1988,
pag. 8) (Hochleitner, 1997, pag. 250). Las rocas entonces son una mezcla de minerales que se han
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originado de manera natural por cualquiera de los procesos litolégicos como la sedimentacion, el
metamorfismo o el vulcanismo.

0 fem

Figura 9 Obsidiana Roja, Otumba Edo Mex. lzquierda; Calcita, Derecha. Fotografia Jannu Lira
Alatorre, 2016

Desde que la disciplina arqueoldgica ha buscado metodologias mas acertadas y que permitan al
ser humano acercarse de manera mas eficiente a las culturas anteriores a nuestra época, ha sido
basico conocer las fuentes de recursos de donde se abastecieron las sociedades pretéritas; asi “La
aplicaciéon de métodos y técnicas procedentes de disciplinas de las Ciencias de la Tierra resulta
indispensable para la contextualizaciébn de yacimientos prehistéricos, ya que aporta informacion
clave sobre los modos de vida y la relacion de las sociedades que los ocuparon y su medio” (Polo
Diaz, 2007-2008, pag. 1). Todas estas técnicas que hemos implementado a veces de manera
rdstica, nos permiten una mejor descripcién e interpretacién de los materiales arqueoldgicos.
Ejemplo de esto es la adaptacién de los principios de la estratigrafia geoldgica para su aplicacion
en la arqueologia. Aprendiendo a través de ellos sobre sus relaciones contextuales (qué
importancia tenia para las sociedades arqueoldgicas), relaciones econémicas (cémo se obtenia,
rutas posibles de comercio) y finalmente las relaciones que guardaban con su entorno natural.

Es por eso que los estudios liticos se ven fuertemente vinculados con la geologia, geomorfologia y
principalmente con la geoarqueologia por tener el interés en los yacimientos de materias primas,
sus procesos de formacién y destruccion y la reconstruccion de estos a través del tiempo.

Si entendemos el estudio arqueolégico como el estudio del contexto de las sociedades del pasado,
en consecuencia abordaremos el andlisis desde un angulo multidisciplinar. Los yacimientos
contienen evidencias de distinta naturaleza e informacion de muy diverso origen, por ello su
estudio precisa de la aplicacion de métodos y técnicas procedentes de diferentes disciplinas
cientificas. Por otro lado, los restos recuperables en un yacimiento se encuentran normalmente
mas 0 menos sumergidos en depdsitos sedimentarios, que ademas han podido sufrir
modificaciones fisicas, quimicas y mineralégicas a lo largo del tiempo (Polo Diaz, 2007-2008, péag.
690).
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Asi, no hay 2 canteras con las mismas caracteristicas, por ello es necesario —en determinados
casos— conocer fisica y quimicamente las diferencias entre las rocas y minerales, para conocer de
donde provienen.

A través del analisis de los objetos que se conservan en lugares como el templo mayor de México,
la Zona Arqueoldgica de Xochicalco o Tula (como ejemplos), nos hemos dado cuenta que algunas
de las materias primas no corresponden a esa area geografica, y estos nos refiere a que dichas
sociedades obtuvieron ese tipo de materia prima por intercambio, reciprocidad, redistribucion o
tributo.

R i

0 1cm 0 1cm

Figura 10 Figurilla tipo Mezcala en serpentina, litica pulida, Azcapotzalco, Ciudad de México,
izquierda; Orejera, Serpentina, Teotihuacan, Edo. Mex. Derecha. Fotografia Jannu Lira Alatorre,
2016

El andlisis de materiales —a nivel geoldgico y geomorfologico— suele componerse de una
descripcion que analiza las relaciones texturales, tamafio de las particulas, porcentaje de
elementos quimicos, en caso de estudios de activacion neutronica, y si presenta fluorescencia al
ser expuesto a rayos UV de onda larga o corta como es el caso del &mbar o la fluorita.

Con los estudios quimicos vy fisicos sobre refraccién y fluorescencia podemos conocer de donde
provienen los materiales con una alta exactitud. Estos métodos no invasivos (es decir, que no
necesitan de fragmentar piezas arqueoldgicas) permiten conocer los elementos quimicos que
componen las rocas, en que cantidades y cudl es su relacién en cuanto a elementos quimicos, por
lo que podemos conocer si alguna roca corresponde a un area geoldgicamente rastreable
comparandole con las cartas geol6gicas de diversos sistemas geol6gicos a nivel mundial.

El Catalogo Robert Cobean “Un Mundo de Obsidiana”

La obsidiana es un vidrio volcanico de una lava rica en silice que tiene una dureza aproximada de
5 y que es caracterizada por presentar un patron de fractura concoidal. Se usa en nuestro pais
para hacer diversos artefactos, tallados y pulidos, que se conservan hasta nuestros dias y cuyos
bancos de material han sido —en algunos pocos casos— plenamente identificados en México a

1528



través de diversas investigaciones. Es asi que conocemos a veces por composicion, textura y
opacidad, de donde provienen los materiales; sin embargo, en algunos casos, la identificacion de
yacimientos de obsidiana se ha complicado por su similitud.

Por este y varios motivos mas, Robert Cobean se preocup6 por registrar y analizar los yacimientos
de obsidiana mas importantes en el altiplano central mexicano (Cobean R. , 1991), pero con el
paso del tiempo este proyecto se fue expandiendo a otros yacimientos de la Republica Mexicana
asi nace el catalogo de muestras de obsidiana que este investigador dona al Laboratorio de
Andlisis Litico y Experimentacion. Litoteca. de la Escuela Nacional de Antropologia e Historia. Este
se integra por muestras de yacimientos como Sierra de las Navajas, Hgo; Otumba, Edo Mex; Pico
de Orizaba, Veracruz —entre algunos—. Asi esta es la Unica coleccién de este tipo de muestras
relacionadas a yacimientos arqueoldgicos que existe en México.

Cobean retomando a diversos autores simplifica que los métodos principales para definir los
yacimientos de obsidiana dentro de Mesoamérica son los depdsitos de guijarros, estudios
arqueolégicos de minas antiguas y analisis quimicos como espectroscopia fluorescente de rayos X
0 analisis de activacion de neutrones de canteras y artefactos (Cobean, 2002, pags. 30-34). Estos
yacimientos son claves para indagar sobre las posibles rutas de intercambio respecto a este tipo
artefactos, ademéas de reconocer el proceso productivo en sus diferentes fases y sitios. Por otra
parte estos yacimientos varian en cuanto a cantidad de abastecimiento a los diferentes poblados,
se conoce que algunos fueron mas importantes que otros durante los diferentes periodos
histéricos.

0 1cm
0 1cm

Figura 11 Lasca de obsidiana, Sierra de las Navajas, Hgo. Izquierda. Punta tallada en obsidiana
verde, Sierra de las Navajas, Hgo. Muestrario etnografico Sixto Arista, Litoteca. Derecha.
Fotografia Jannu Lira Alatorre, 2016
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El catalogo “Un mundo de Obsidiana” de Robert H. Cobean inicié6 en 1979 con el apoyo de la
National Science Foundation y de la Universidad de Missouri, realizé el estudio a través del
registro de muestras ubicadas dentro de las zonas volcanicas en las regiones oriental y central de
México, con un peso total de 710 kilogramos dividido en un total de 818 muestras; cuyos
especimenes se encuentran fragmentados ya que para su analisis fue necesario procesarlas en
muestras pequefas por la naturaleza de los estudios quimicos. Asi esto permite el uso en el area
de investigacién y docencia académica y cumple con el objetivo principal de ser un muestrario
completo y un banco de datos geoquimicos de los depdsitos de obsidiana del territorio mexicano. Y
con esto poder lograr una correlacion con los artefactos de obsidiana prehispanicos y modernos
con zonas especificas (Cobean, 2002, pags. 208-228).

2. TECNICAS

En un principio el hombre tomaba el material pétreo que estaba mas préximo a su entorno, la
materia prima local; sin embargo, la produccién a través del tiempo se fue especializando de una
manera extraordinaria, lo que provocé demanda de ciertos productos, elaborados sobre ciertas
materias primas que congreg6 la habilidad y el conocimiento de los artesanos para cubrir la
constante demanda de productos como nhavajas, vasijas, morteros, esculturas y cuchillos entre
otros.

Las materias primas son seleccionadas por el artesano segun las caracteristicas deseadas y
teniendo siempre en mente que un artefacto no surge de un momento a otro, es mas bien un acto
planeado estratégicamente para obtener cierto instrumento, cualquiera que éste sea. “La percusion
es la técnica mas antigua para la manufactura de un artefacto litico, posteriormente se agregaria la
presion. Ambos conocimientos son transmitidos de padres a hijos, de generacidn en generacion, a
lo largo de milenios” (Gonzalez Arratia & Mirambell, 2005, pag. 11).

Algunas rocas por sus caracteristicas permiten un buen tallado® por lo cual es importante la
seleccion, siendo preferible los materiales vitreos como la obsidiana y otras rocas, como el
pedernal. Ambas se seleccionan dependiendo del uso del artefacto a elaborar.

El tallado (Mirambell & al, Materiales arqueoldgicos: tecnologia y materia prima, 2005, pag. 17) es
un término que abarca todas las acciones de fraccionamiento intencional de rocas, mediante la
percusion y la presién. Con estas técnicas se obtienen lascas, navajas, navajillas prismaticas y
puntas, para después ser transformadas en artefactos definidos por medio de tipologias.

La Presion es la técnica de comprensién de la materia, aqui ya no se utiliza directamente un
percutor, sino otra herramienta que se le llama comprensor, de igual manera puede ser de material
como; hueso, asta, cuerno o madera pero tiene la caracteristica de tener una extremidad aguzada,
es decir, con punta. La fuerza se aplica en forma de v invertida. La presion puede ser manual o
corporal. (Mirambell & Lorenzo, 1974; Gonzalez Arratia & Mirambell, 2005).

El pulido son los procedimientos mediante los cuales se efectla el desgaste controlado en las
materias primas, a través del uso de abrasivos y lubricantes; logrando asi superficies alisadas,
suaves y en determinadas circunstancias pulidas o brufiidas.

324£] desarrollo de esta técnica para trabajar la roca se inicia desprendiendo primero simples lascas a un canto
para obtener un borde afilado, un borde cortante” (Gonzélez Arratia & Mirambell, 2005, pag. 11)
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Figura 12 Figurilla Zoomorfa del género Cairina sp. Mano de mortero. litica pulida. Izquierda. Punta
de obsidiana gris, San Agustin Oapan, Gro. Derecha. Fotografia Jannu Lira Alatorre, 2016.

El estudio de todo esto en conjunto con los materiales geolégicos nos da como resultado un
acercamiento confiable que termina por revelar el origen de las materias primas que se usaban en
la antigliedad y los métodos de estudio que son necesarios para entender las tecnologias que se
utilizaban; lo que nos permite hacer mejores interpretaciones de los yacimientos arqueolégicos en
nuestro pais, sabiendo que estas sociedades estaban intercomunicadas y que tenian un
conocimiento muy amplio acerca de su entorno y la posibilidad de explotacién del mismo.

3. DOCENCIA E INVESTIGACION

El area de Laboratorios de la Licenciatura en Arqueologia, surge a mediados de la década de 1980
como una parte fundamental en el proceso de consolidar la licenciatura. La funcion basica de estos
espacios es brindar una formacién especializada para el estudiante de Arqueologia. El lugar donde
se analizan y resguardan los materiales liticos es el Laboratorio de Analisis Litico y
Experimentacion. Litoteca (biblioteca de materiales pétreos).

El catalogo de muestras geoldgicas —de este espacio— esta elaborado como una herramienta
didactica; enfocado hacia los alumnos de la carrera en arqueologia y directamente relacionado con
la materia de Litica, que se ubica en segundo semestre del plan de estudios vigente de la Escuela
Nacional de Antropologia e Historia.

Todo catalogo cuenta con un muestrario, una base de datos electrénica asi como fichas de captura
de la informacién y de consulta. Asi como la informacién teérica, metodoldgica y técnica que nos
ayuda a conformar dicha herramienta de consulta.

El nimero de muestras geolégicas que constituyen los acervos, en conjunto con los materiales

pétreos, mineralégicos y cristalograficos asciende a méas de 1500; tan solo del Catalogo de
Muestras Geoldgicas estan documentados y clasificados méas de 320 rocas y minerales
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procedentes de casi todo el pais y se encuentra en constante crecimiento, lo que influye
directamente en la constante capacitacién y actualizacion del personal en la identificacion de
minerales, rocas y sus fuentes de origen.

El laboratorio cuenta con personal que se ha especializado en ciertas materias primas, y que son
capacitados de manera continua a través del vinculo con otros laboratorios como el de Suelos y
Sedimentos de la Escuela Nacional de Antropologia, cuya construccidon conjunta permite el
desarrollo de técnicas petrograficas para identificar minerales en las rocas, y determinar su
procedencia.

Los becarios, alumnos y tesistas de la licenciatura en Arqueologia procesan muestras provenientes
de temporadas de campo de proyectos arqueolégicos y donaciones particulares de la poblacion en
general que se ha acercado por curiosidad o por asesorias; dentro de estas donaciones
encontramos catalogos como los de Cobean “Un Mundo de Obsidiana” o “Muestrario Geoldgico de
Cuicuilco”, del Instituto de Geografia de la UNAM y piezas de colecciones privadas que han
quedado al resguardo de la Litoteca.

4. CONCLUSIONES

Provenientes de distintos ambientes geoldgicos, con mineralogia y concentraciones geoldgicas
muy variadas, los especimenes que se congregan en el CMG son en verdad una de las
colecciones para analisis de material arqueolégico mas completas que existe, otorgdndonos la
capacidad comprender por qué las sociedades pretéritas seleccionaban y privilegiaban ciertos
materiales frente a otros.

Figura 13 Grupo de Alumnos de Litica, becarios del laboratorio y profesores, 2016, Sierra de las
Navajas, Hgo. Foto: Edgar Israel Mendoza Cruz.

Empleando métodos tradicionales pero enriquecedores para la interpretacion de datos
arqueologicos se han implementado pruebas sobre materiales similares a los que presentan en los
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contextos arqueolégicos para comprender los métodos de manufactura y las huellas que quedan
tras el trabajo.

El numero de muestras ha influido en la continua capacitacién de los alumnos en temas como
petrografia, geologia, geomorfologia diagenética y mineralogia, haciendo de estos estudios un
tema actual y con resultados confiables. Formando de esta manera arqueologos con profundo
conocimiento de minerales y rocas y que ademdas conocen de las técnicas usadas por los
ingenieros geodlogos o investigadores nucleares para aprovecharlas en el trabajo arqueoldgico.
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EL COMPLEJO ESCULTORICO YUGO Y HACHA EN CHILAVALA, UN SITIO ARQUEOLOGICO
DEL ISTMO OAXAQUENO

Fernando Getino Granados1y Cira Martinez Lopez2

1Direccién de Salvamento Arqueoldgico, INAH 2Centro INAH Oaxaca.

RESUMEN

El complejo escultérico conocido como yugo-hacha, caracteristico de la cultura arqueolégica de El
Tajin en el centro de Veracruz, fue difundido a regiones lejanas, incluso hay registros
arqueoldgicos al respecto entre los pueblos mayas. El estilo particular de estas piezas fue comun
sobre todo en el Clasico tardio (circa 650-850 a. C.) y se asociaba a la muerte y sacrificio, por lo
que es claro su vinculo con el ritual del juego de pelota.

Para el caso oaxaquefo, se han reportado distintos ejemplares de yugos, sobre todo para la regién
istmefia, aunque no se habia dado el caso de tener informacion del contexto original de depdsito.
En este sentido cobra relevancia el yugo recuperado mediante las excavaciones efectuadas en
Chilavala, un sitio-fortaleza localizado dentro del Istmo de Tehuantepec, el cual se encontraba
depositado en un espacio ritual que conformaban varios templos rodeando una plaza.

1. INTRODUCCION

Las excavaciones efectuadas durante el salvamento arqueoldgico, previas a la construccion de la
autopista Oaxaca-Tehuantepec, dieron cuenta de sitios hasta ahora desconocidos que tienen como
caracteristica primordial estar ubicados en elevaciones a lo largo del rio Tehuantepec (1). Entre los
50 kildmetros comprendidos desde Santo Domingo Narro hasta la proximidad con la Presa Benito
Juarez, se observa un patron de asentamiento caracterizado por los “sitios-fortaleza”. Se trata
pequefias urbes compuestas de plazas, templos, altares y residencias, asentados sobre mesetas
formadas en la desembocadura de rios tributarios al Tehuantepec, localizados en lugares elevados
y fortificados con altos muros. La mayoria de éstos se encuentran al norte del rio Tehuantepec, lo
que no excluye la posibilidad de que haya asentamientos también al sur, sobre la margen derecha
del rio. La relacion inmediata con el cauce fluvial, les otorga a estas pequefas urbes un predominio
en el control de las rutas hacia los dos destinos, el Istmo y el Valle de Oaxaca, por lo que es de
sumo interés conocer hasta qué grado estos sitios eran auténomos y si tenian alianzas con
entidades proximas a la zona istmefa y la region de Nejapa e inclusive con el Valle de Oaxaca y la
Sierra Norte. En el mismo sentido, surge la inquietud de comprender cuél era el tipo de relacion
que se establecia entre los propios sitios asentados a la margen del rio Tehuantepec.

Tomando como referencia el trazo de la nueva carretera, entre el tramo de Santo Domingo Narro y
la cercania con Santiago Lachiguiri, se reconocieron los cuatro “sitios-fortaleza”: Aguascalientes-
Quiavicuzas (Km 138), La Campana (Km 152), Aguascalientes-El Frijol (Km 160) y Chilavala (Km
165). En todos los casos se identificaron muros de contencidn construidos sobre acantilados y el
terraceado del terreno para distribuir construcciones con diversas funciones, tanto domésticas
como publicas, rituales o administrativas. En este sentido Chilavala es quizas el de mayor tamario y
complejidad, y donde se tuvo la oportunidad de realizar trabajos exhaustivos que permitieron
conocer mas ampliamente las caracteristicas de uno de los “sitios- fortaleza” de esta region.
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2. EL SITIO ARQUEOLOGICO DE CHILAVALA

Chilavala se encuentra en el cerro llamado Loma Cruz Larga, en la margen derecha de la
desembocadura del rio Chilavala en la Cuenca Media del rio Tehuantepec, a 6 km y 236° Az del
pueblo Santiago Lachiguiri, en el municipio del mismo nombre y perteneciente al distrito de
Tehuantepec. La cima del cerro se localiza en las coordenadas UTM 224 928.79 E / 1843 351.50 N
con una altitud de 339 msnm, mientras que la unién de los rios, base de la elevacion, esta en las
coordenadas UTM 225 033. 66 E / 1842 2706.93 N con una altitud de 214 msnm. En el sitio se
identificaron cuatro areas, a las cuales se les asignaron las letras mayusculas de A-D. Las
estructuras arquitectonicas se agruparon en dos areas principales: la parte alta de la ladera (Area
A) y la parte baja en la mediania de la misma (Area B). También se localizaron alineamientos
aislados en la cima del cerro que forman terrazas de menor tamafio (Area C) (Figura 5). En la parte
opuesta o al otro lado del rio Chilavala se encuentra una cuarta concentracién de edificaciones,
sobre una pequefia loma que se levanta en la margen izquierda del rio Chilavala (Area D), cuyo
centro se localiza en las coordenadas UTM 224 969,67 E / 1842 490.44 N con una altitud de 225
msnm, es decir tan solo 9 m sobre la confluencia de los rios (Figura 1).
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La parte nuclear del asentamiento es la denominada Area B, que se distribuye a partir de una
orientacién preferente de suroeste a noreste, con tres conjuntos arquitecténicos (B1 a B3)
integrados por templos enmarcando una plaza en cada caso, separados entre si por anchos muros
de contencién y delimitada al poniente por un escarpe que la separa de la parte alta del poblado,
mientras que el limite al oriente lo constituye la parte escarpada que desciende al rio Chilavala, en
cuyo borde se observan también gruesos muros de contencion.

El Conjunto arquitecténico B1 se encuentra en la seccién baja y esta compuesto por la Plaza B1
que cubre un espacio de 50 m de largo por 25 m de ancho, delimitada por dos lados con cinco
plataformas de un solo cuerpo (B-F) que posiblemente soportaban templos equidistantes al
poniente, adyacentes al escarpe y enfrente, siguiendo la topografia del terreno. El extremo sur de
la plaza esta delimitado por un monticulo (A) de 1 m de altura que representa un pequefio templo
construido sobre una plataforma de dos cuerpos. En el extremo norte de la Plaza 1, en el interior,
se encuentra una estela lisa empotrada en un altar.

Por otra parte, en el Area A se distribuyen unidades habitacionales en un arreglo que sigue la
topografia del terreno, cubriendo un area aproximada de una hectarea. Se trata de residencias
conformadas por dos o tres cuartos con accesos desde banquetas o corredores que conducen a
patios alternados con pequefias plataformas aisladas al norte y oeste. Se registraron un total de 20
cuartos algunos unidos linealmente y comunicados por los corredores, o formando angulos rectos y
generando espacios abiertos a manera de patios.

La distribucién general del asentamiento muestra las distintas actividades primordiales de sus
pobladores. En el cerro se tiene el area habitacional al norte (Area A), donde predominarian las
actividades domésticas, aunque también puede reconocerse la accion de vigias porque hay
estructuras desde las cuales se dominan el propio poblado y sus alrededores. La parte baja del
mismo cerro alberga los espacios civicos y ceremoniales (Area B), donde la arquitectura sugiere la
realizacion de actividades rituales, con la generacién de amplios espacios abiertos remarcados por
templos y altares, rodeados por posibles habitaciones menores.

3. LOCALIZACION DEL YUGO Y LAS HACHAS

La estela lisa empotrada en un altar construido de piedras, se ubicé dentro del extremo norte de la
Plaza B1. A primera vista se observé como un prisma basaltico empotrado en el terreno,
sobresaliendo 0.60 m de la superficie, aunque estaba fracturado, pero en la cercania se recuperd
su complemento (figura 2). La longitud total de la escultura alcanzaba 2. 20 m. La talla del
elemento sugiere cuatro caras con medidas entre 18 y 20 cm cada una. Por el trabajo invertido en
su manufactura, podemos considerarla como una estela lisa que fue transportada hasta el sitio
para ser colocada en un lugar estratégico dentro del Conjunto B1. En el momento del hallazgo, la
escultura se encontraba inclinada con un angulo de 20° con respecto a un eje vertical, que es muy
probable que fuera su colocacién original.

La excavacion nos permitié conocer su proceso de ereccion. Al fondo se encontraba una “cama de
fragmentos de ceramica” donde habia cuerpos de olla y cajetes cubriendo un conjunto de cantos
de distintos tamarios, cuyo apilamiento alcanza un volumen de un metro hasta la superficie original
desde donde se excavé. Este apilamiento funcioné como cimentacion de la estela para lograr su
estabilidad, aunque posiblemente correspondan a un altar de planta rectangular donde estaba
insertado el elemento escultérico.

Lo mas destacado del contexto descubierto fue el hallazgo de una escultura cuyas caracteristicas
lo definen como un “yugo”, representativo del Centro de Veracruz, aunque también se han
registrado ejemplares en otras partes de Oaxaca como en Monte Alban en los Valles Centrales, en
la regién de Nejapan, Hualakgoce en la Costa y en el Istmo. Este elemento fue colocado al pie de
la estela, sobre la “cama de tiestos”. El disefio de la escultura representa una serpiente bicéfala,
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cuyas cabezas se encuentran a los extremos y el cuerpo curvo tiene la tipica forma de herradura
de este tipo de piezas.

Cabe destacar la relacién entre el complejo escultérico de yugos y hachas, se refiere sobremanera
al ritual del juego de pelota, lo cual sugiere que el espacio comprendido entre las hileras de
monticulos o Plaza B1, fuera precisamente la cancha donde se practicaba, donde la estela lisa
podria cumplir la funciéon de marcador del juego.

]
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Figura 2. En proceso de excavacion la estela lisa y el yugo.

Para comprender el contexto y funcion de las plataformas que delimitan la Plaza B1, se excavaron
dos de estas que tenian depositadas en superficie las esculturas con rostros antropomorfos que
podrian ser las “hachas” que identifican el complejo escultérico referido junto con el yugo localizado
al norte del Conjunto B.

En primer lugar esta el Monticulo A, el cual se trata de un templo construido sobre una plataforma
compuesta de dos cuerpos con tres o cuatro escalinatas de acceso y un cuarto en su cima. Se
encuentra al sur de la Plaza B1, corresponde a la construccion con mas alta del Conjunto B1 ya
que alcanz6 aproximadamente dos metros de altura. El basamento consta de dos cuerpos
escalonados con una entrecalle de un metro, por lo que el cuerpo superior mide aproximadamente
8 x 4 m. La pendiente del terreno hacia el sur y el posible paso de animales a través del tiempo,
propiciaron el derrumbe de los elementos constructivos, sobre todo hacia la esquina sureste. La
orientacién media del edificio, considerando los paramentos superpuestos es de 20° Az, teniendo
cada uno una altura media de 0.80 m, por lo que en total el basamento alcanzaba entre 1.60 y 2.00
m de altura.

En la fachada norte se conserva el desplante de una escalinata central que mide 2 m de ancho.
Hay indicios de la existencia de otras dos escalinatas por lo que posiblemente haya tenido
escalinatas por tres lados, no sabemos si también en el cuarto lado debido a su estado de
conservacion que impide confirmarlo. En algunas partes de la entrecalle se conservaron evidencias
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de apisonados, por lo que se puede inferir que también los elementos verticales fueron cubiertos
con enjarres de lodo, aunque en ningln caso se observo el uso de cal para recubrir los elementos
arquitectonicos. Cabe destacar que en la parte oeste se observd una concentracién de ceniza en el
nacleo del cuerpo inferior, debido quizas a un evento ritual llevado a efecto en esta parte del
edificio, donde se utilizé fuego.

Por otro lado, el Monticulo B es un templo construido sobre una plataforma de un solo cuerpo. De
acuerdo con las evidencias observadas en superficie, la estructura mide 10 x 7 m, cuyos cimientos
son notorios en por lo menos tres de sus costados. Como el resto de los monticulos colocados en
hilera, son mas bajos que el Monticulo A, alcanzando cada uno menos de un metro de altura. La
excavacion realizada en el Monticulo B nos permite observar que el sistema constructivo empleado
es basicamente el mismo que en el Monticulo A. Es importante también mencionar que en la
superficie del monticulo se recolecté una hacha votiva (Figura 3), sumada a otra que se encontrd
otra al sur del Monticulo A también en superficie, lo que sugiere el caracter religioso de las
actividades desarrolladas en estas estructuras.

Figura 8. Hacha votiva encontrada en el Monticulo B.

4. EL CONTEXTO CEREMONIAL

Los distintos elementos contextuales descritos, nos muestran actividades eminentemente rituales.
La plaza B1 se muestra en el arreglo espacial como el principal recinto donde se desarrollaron las
actividades inherentes a la institucion religiosa que permeaba en el poblado de Chilavala. La
sugerencia de que la propia plaza represente una cancha de juego de pelota se da precisamente a
partir del hallazgo de las piezas escultéricas.
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El eje principal de composicion de la Plaza B1 lo constituyen la estela y el Monticulo A. En el
extremo norte, la colocacion de la estela, sobre un altar a base de piedras bolas como
apuntalamiento, tiene como soporte una cama de tiestos, resultado de vasijas fragmentadas que
muy probablemente fueron utilizadas en una ceremonia de fundacion. Encima de la “cama” de
tiestos se depositd el “yugo”, que representa dos cabezas de serpiente o bien un ofidio bicéfalo, lo
que recuerda a la “serpiente de fuego”, que en las culturas nahuas era nombrada como Xiuhcoatl.
La cual estaba vinculada precisamente a la cuenta del tiempo.

El templo que cierra al sur la plaza B1, es al parecer el principal basamento de este conjunto
arquitectonico, tomando en cuenta la mayor complejidad en comparacion con los pequefios
basamentos que flanquean la plaza-juego de pelota. La escalinata al norte indica precisamente la
fachada principal hacia la plaza y frente a la estela. Las “hachas” votivas, que en este caso
representa rostros humanos, es probable que en el contexto ritual se trate de cabezas de
decapitados, lo cual reforzaria la idea de sacrificio, tomando en cuenta ademas las navajillas de
obsidiana recuperadas en el Monticulo B, asociadas a la autoflagelacion.

5. CONCLUSIONES

El estudio del sitio de Chilavala ha dado resultados relevantes para la comprension de las
sociedades antiguas de la region istmefia de Oaxaca. Los distintos niveles de analisis del sitio dan
cuanta de una constante: guerra y sacrificio. La identificacion de Chilavala como uno de los “sitio-
fortaleza”, nos indica que la poblacidon que lo habitaba vivia en un ambiente beligerante, en
reguardo de la ruta de comunicacién que constituye el cauce del rio Tehuantepec, entre los valles
centrales y el istmo.

La recuperacion de las esculturas antropomorfas en superficie, posteriormente reconocidas como
“hachas” votivas, dio pie a explorar distintos espacios del conjunto B1. El templo del sur se muestra
claramente como el lugar predominate para dirigir las ceremonias publicas realizadas en la Plaza
B1. De los templos laterales, la informacion recopilada del que fue explorado, nos indica posibles
actividades de autosacrificio en un ambiente mas intimo.

Pero sobre todo la ereccién de la estela que cierra el espacio ceremonial al norte, nos permite
comprender las alusiones a la guerra y el sacrifico, mediante la iconografia del “yugo”, donde la
serpiente bicéfala representa la alegoria del tiempo, sefalando “las dos mitades del afio”. Por lo
que la ceremonia para depositar el yugo y erigir la estela fue un evento trascendental en la

fundacion del poblado.
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UNA MIRADA AL PLAN DE ESTUDIOS DE LA ENTS, UNAM

Maria del Rosario Silva Arciniega

Escuela Nacional de Trabajo Social. Universidad Nacional Autonoma de México.

1. INTRODUCCION

Se entiende por Plan de Estudios el mapa curricular en que se sustenta la imparticion de la
licenciatura en Trabajo Social de la UNAM, disciplina que tiene sus origenes en 1933, cuando
debido a la iniciativa de la profesora Guadalupe Zufiga, Juez del Tribunal de Menores, se inaugurd
la Escuela de Asistencia Social, quedando incorporada a la Ensefianza Doméstica y contando con
una orientacion para juridica.

Es asi como el Trabajo Social profesionalizado en México, surgié ante la inquietud por contar con
personal capacitado para atender las necesidades sociales de quienes se vieron involucrados en
procesos juridicos, y una vez iniciado su desarrollo, éste no ha detenido su curso hasta nuestros
dias, como podrd observarse en la siguiente cronologia obtenida principalmente en
(https://www.dgae.unam.mx/planes/e_trabajo_social/Trabajo.pdf), 2012 en donde se encontré que:

En 1940 es aprobado el Plan de estudios de Trabajo Social de la Escuela anexa a la Facultad de
Jurisprudencia y Ciencias Sociales, y en 1943 egresa la primera generacion de profesionales
formados con él.

En 1948 se presenta en la Universidad Nacional Autbnoma de México la primera propuesta a nivel
nacional para elevar el nivel de estudios de la Carrera [Técnica] de Trabajo Social a Licenciatura.

En 1968 se moadifican los planes de estudio de la Escuela de Trabajo Social de la Secretaria de
Educacién Publica, ya que estuvieron vigentes desde 1948.

El 28 de marzo de 1969, el H. consejo Universitario aprobd el Primer Plan de Estudios de la
Licenciatura en Trabajo Social. La UNAM presenta la primera propuesta oficial a nivel nacional
para elevar el nivel de estudios de la carrera de Trabajo Social a nivel Licenciatura.

En enero de 1993, el H. Consejo Técnico de la Escuela Nacional de Trabajo Social, acordd emitir
una convocatoria abierta publica, que fue difundida en la gaceta UNAM y periddicos de circulacion
nacional, invitando a la comunidad de la Escuela y al gremio de trabajadores, a participar con sus
opiniones sobre la reestructuracion del Plan de Estudios.

En junio de 1996, en la Escuela Nacional de Trabajo Social es aprobado el nuevo Plan de Estudios
de la Licenciatura en Trabajo Social, que cuenta con 366 créditos, se realiza en nueve semestres,
con cuatro areas: Historico social, Politica social y Necesidades sociales, Sujeto y habitat asi como
Metodologia y practica de Trabajo Social.

En el afio 2002, egreso la primera generacion del Plan de Estudios 1996.
(En: https://www.dgae.unam.mx/planes/e_trabajo_social/Trabajo.pdf, 2012)

Aida Valero agrega la modificacion hecha al Plan de Estudios de la ENTS, UNAM, de 1976 (Valero
1999:115).
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En la actualidad la licenciatura abarca 48 asignaturas teérico-metodologicas. En los tres primeros
semestres se cursan siete asignaturas tedricas; la practica escolar se cubre en seis semestres y a
partir del cuarto semestre se combinan asignaturas tedéricas y practicas. Las clases se imparten en
[tres] turnos: Matutino: Lunes a jueves de 7:00 a 13:00 horas, viernes de 7:00 a 11:00 horas. Mixto:
Lunes a jueves de 14:00 a 20:00 y viernes de 16:00 a 20:00 y Vespertino: Lunes a jueves de 16:00
a 22:00 horas, viernes de 16:00 a 20:00 horas. Para la practica escolar se cuenta con un equipo de
académicos que brindan orientacién tedrica y metodolégica, ademas de supervisar el trabajo en
campo destinado a atender problemas sociales especificos. A partir del 4to. semestre de la carrera
inician las asignaturas de Practicas Escolares, razén por la cual los alumnos deberan asistir los
sadbados a los centros de practica correspondientes o a los talleres que se imparten en aulas de la
Escuela (En: http://www.trabajosocial.unam.mx/licenciaturall.htm).

La pregunta de investigacion en la que descansa este estudio fue ¢Cual es la percepcién que los
estudiantes del 9° semestre de esta Institucién tienen acerca del Plan de Estudios vigente?
entendiendo por Percepcién al proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el
reconocimiento interpretacion y significacion para la elaboracién de juicios en torno a las
sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos psiquicos
entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la simbolizacion (Vargas, 1994:48).

2. METODOLOGIA

Se realizé un estudio de tipo exploratorio, de campo y transversal, la variable independiente fue
Plan de estudios actual, la dependiente percepcion; la muestra estuvo conformada con 119
estudiantes del 9° semestre de los turnos matutino y vespertino de la Escuela Nacional de Trabajo
Social de la UNAM, sin importar su sexo, edad o estado civil; el tipo de muestreo aplicado fue no
probabilistico propositivo; el instrumento de medicion utilizado fue una red seméntica con una frase
estimulo “Plan de estudios actual’, 4 reactivos para responder a las variables sociodemograficas,
tres reactivos cerrados y 10 abiertos que complementaron la visién de los estudiantes con relacion
a su percepcién sobre el plan de estudios actual; la informacién cualitativa obtenida a partir de la
aplicacién del instrumento de mediciébn fue extrapolada a una matriz para red semantica y las
variables sociodemograficas se trabajaron con apoyo del paquete estadistico SPSSpc.
Procedimiento: Se construyé una red semantica, se aplicé en la ultima semana de clases en el
semestre 2014-1, a los estudiantes del 9° semestre de los turnos matutino y vespertino; se elaboré
la matriz para el vaciado de datos, se capturaron las palabras obtenidas y se categorizaron. Los
reactivos abiertos fueron trabajados de acuerdo al analisis de contenido.

3. RESULTADOS

Con relacion a las variables sociodemograficas, se encontré que el 79% de los encuestados fueron
94 mujeres y el 21% restante 25 hombres. La edad fue de los 20 a los 27 afios, la moda se ubico
en 32 estudiantes (27%) que mencionaron tener 22 afios de edad. Con relacion al estado civil se
encontré que el 89.9% 107 estudiantes son solteros; 7.6% 9 casados y 2.5% 3 se encuentran
viviendo en unién libre. En cuanto al grupo de pertenencia, al turno matutino correspondié el 58.8%
70 estudiantes; y 41.2% 49 estudiantes fueron del turno vespertino.

LA RED SEMANTICA

La red semantica resulto ser rica en contenido, ya que se obtuvieron 274 palabras generadoras de
“Plan de estudios”, las 5 con mayor peso fueron: Incompleto con 157 puntos, materias 99,
insuficiente 84, bueno 67 y aprendizaje 63. El total de las palabras fueron agrupadas en categorias
semanticas, con apoyo del Diccionario de Sinénimos y Anténimos (2000), como puede observarse
en la siguiente tabla, en donde en la primera columna se registran las palabras que la sinonimia
ubica como semejantes, en la segunda se registra el valor ‘M’ total de cada una de ellas, en la

1541



tercera se registra su categoria simbolizada con un nimero, y en la cuarta columna el valor ‘VMT’

total de la categoria, de mayor a menor.

PERCEPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS ACTUAL: UNA MUESTRA DE ESTUDIANTES DEL 9°
SEMESTRE DE LA ENTS, UNAM

Categorias semanticas

Palabras

Suma de VTM

Ca-
tegoria

VTM
cate-
goria

Materias 99, Aprendizaje 63, Conocimiento 62,
Teoria 62, Investigacion 57, Practicas 49,
Practica 47, Estudio 44, Analisis 42, Aplicable 29,
Tebrico 29, Estructura 29, Multidisciplinario 27,
Formacion 26, Horario 24, Planeacion 23,
Competencia 22, Talleres 20, Escuela 19,
Analizar 18, Analitica 17, Organizacion 17,
Estudiar 16, Semestres 16, Asignaturas 16,
Estructurado 16, Maéas investigacion 14,
Sistematizacién 13, Aprender 13, Estadistica 10,
Ampliacibon de materias 10, Esquema 10,
Conocimientos 10, Ser critico 10, Practica
institucional 10, Lectura 10, Critica 10, Reflexién
9, Coherente 9, Coherencia 9, Metodolégico 9,
Duracién de asignatura 9, Practicas académicas
9, Tedrico-practico 9, Dialéctico 9, Politica social
9, Politicas 8, Eliminacion 8, Evaluacion de
proyectos 8, Metodologia 8, Generalizado 8,
Posgrado 8, Practicas de campo 8, Tedrico-
metodologico 8, Enseflanza 8, Materias
fundamentales 8, Semestre 8, Seriado 8,
Didactico 8, Construccién 7, Materia de
sistematizacion 7, Preparaciéon 7, Interdisciplina
7, Mas materias optativas 7, Ciencia 7, Operacién
del conocimiento 7, Por éareas 7, Horarios 7,
Programacién 7, Seminarios 7, Materias
ausentes 7, Analisis institucional 6, Diagnéstico 6,
Asignaturas desfasadas 6, Eliminacion de
materias 6, Grados 6, Educacién 6, Disciplina 6,
Reforzamiento 6, Capacitacién 6, Experiencia 6,
Critico 6, Econdmico 6, Considerar 6, Lecturas 6

99, 63,
44, 42,
24, 23,

62, 62,
29, 29,
22, 20,
17, 16, 16, 16, 16, 14, 13,
13, 10, 10, 10, 10, 10,
10, 10, 9,9,9,9,9,9, 9, 9,

57, 49,
29, 27,
19, 18,

47,
26,
17,

938,8,8,8,8,8, 8,8,
8,818,7,7,7,7,
7,7,7,7,6,6,6
6, 6

8
771
6

o N
o N
(o2 ee]

1362

Bueno 67, Completo 54, Interesante 50, Calidad
47, Practico 39, Eficiente 34, Util 24, Importante
20, Necesario 17, Identidad 16, Dindmico 15,
Bésico 15, Adecuado 12, Integral 12, Integrador
10, Simple 10, Productivo 10, Buena propuesta
10, Facil 10, Factible 9, Relevante 9, Rendimiento
9, Objetivo 9, Objetiva 8, Metas 8, Funcional 8,
Satisfactorio 8, Claro 8, Eficaz 8, Efectividad 8,

67, 54, 50, 47, 39, 34, 24,
20, 17, 16, 15, 15, 12, 12,
10, 10, 10, 10, 10, 9,9, 9, 9,
8,828,8,8,8,8,8,8,7, 7,
7,7,7,7,7,7,7,6,6
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Suficiente 8, Armonico 8, Préacticos 7, Efectiva 7,
Agradable 7, Excelente 7, Atractivo 7, Influencia
7, Obligatorio 7, Proporcional 7, Real 7, De
acuerdo 6, Precisa 6

655

Incompleto 157, Insuficiente 84, Inadecuado 45,
Deficiente 37, Inconcluso 35, Limitado 35, Malo
27, Incongruente 21, Fallas 17, Incoherente 12,
Riguroso 10, Falta 10, Carencia 10, Carente de
difusion 9, Poca practicidad 9, Sin Chiste 9,
Inapropiado 8, Concreto 8, Carente 8, Parcial 8,
Mal Distribuido 8, Desconocimiento 8, Corto 7,
Incompetente 7, Ineficiente 6, Desinformacion 6,
Sin Coherencia 6, Pobre 6, Desconocido 6

157, 84, 45, 37, 35, 35, 27,
21, 17, 12, 10, 10, 10, 9, 9,
928,8,8,8,8,8,7,7, 6, 6,
6,6, 6

619

Mejora 56, Cambio 43, Actualizacién 34,
Modificacion 32, Desarrollo 26, Reestructuracion
26, Progreso 20, Renovaciéon 17, Innovacion 16,
Novedoso 15, Actualizado 15, Modificable 14,
Puede mejorar 10, Modificarlo 10, Renovar 9,
Nuevo 9, Exitoso 9, Mejoramiento 9,
Reconceptualizado 9, Crecimiento 8, Actual 8,
Mejorar practicas 7, superacion 7, Mas
oportunidades 6, Innovador 6, Modernizacion 6,
Mejorar 6

56, 43, 34, 32, 26, 26, 20,
17, 16, 15, 15, 14, 10, 10, 9,
999098, 8,7,7,6, 6,6,
6

433

Profesional 46, Compromiso 24, Desempefio 23,
Especializacion 20, Complejo 18, Maestros 18,
Trabajo 15, Especialidad 12, Carrera 10,
Profesores deficientes 9, Habilidades 9,
Burédcrata 9, Profesores 9, Profesionalismo 8,
Profesion 7, Responsabilidad 7, Dificil 6, Tareas
6

46, 24, 23, 20, 18, 18, 15,
12,10,9,9,9,9,8,7,7,6,6

256

Antiguo 53, Desactualizado 37, Atrasado 25, No
actualizado 20, Desfasado 17, Cerrado 12, Poco
Actual 10, Viejo 10, Viejo Enfoque 10, Anterior
10, Obsoleto 9, Atraso 9, Clasico 7, Rezagado 7,
Descontextualizado 7

53, 37, 25, 20, 17, 12, 10,
10, 10,10,9,9,7, 7,7

243

Desordenado 41, Desorganizado 25,
Desestructurado 24, Invertido 23, Ambiguo 10,
Desorganizacion 10, Desvinculado 9, Revuelto 9,
Disperso 9, Fragmentado 9,Vago 8, Sin
estructura 8, Confuso 8, Confusién 7, Inverso 7

41, 25, 24, 23, 10, 10, 9, 9,
90908,8,8,7,7

207

Calificaciones 18, Alumnos 16, Competitivo 12,
Competitividad 10, Examen 9, Evaluacion 8,
Revision 8, Individuo 8, Nervios 8, Perseverancia
7, Tensién 7, Insatisfaccion 6, Disciplinado 6,
Subjetivo 6, Continuidad 6, Permanente 6

18, 16, 12, 10, 9, 8§, 8§, 8§, 8,
7,7,6,6,6,6,6

141

43




Participacion 22, Aportacion 14, Social 13, | 22, 14, 13, 10, 10, 9, 8, 7, 6,
Participacion estudiantil 10, Cuestiéon social 10, | 6

Entretenido 9, Para participacion 8, Intervencion 9 105
7, Recreacion 6, Sociedad 6,

Largo 23, Repetitivo 15, Ambicioso 9, |23,15,9,9,8,8,8, 8,
Pretencioso 9, Tedioso 8, Pesado 8, Superfluo 8,
Mono6tono 8, 10 88

Regular 19, Pocos obstaculos para el aprendizaje | 19,10, 9, 8

10, Pros y contras 9, Cotidiano 8
11 46

4. ANALISIS

La primera categoria se denominé Materias consté de 85 palabras, con un peso de 1362 puntos.
Por lo extenso y diverso la categoria se clasificé en cuatro entidades: 1) Materias que incluyé el
aspecto positivo, modificable y especificidad de las mismas. 2) Conocimiento abarcé no sélo lo
propio del término, sino incluyé elementos de la teoria, la practica y su interseccion en el sentido de
la integracion e interaccion disciplinaria, lo cual significa que los estudiantes no soélo tienen
presente lo propio del TS, sino que integran la confluencia de otros saberes que la enriquecen. 3)
Escuela signada por tres elementos, el entorno, el esquema de distribucién de las asignaturas y el
nivel en las que pueden cursarse las materias. El entorno como espacio en donde se forma al
estudiante. También sefalaron algunas de las modalidades a través de las cuales se puede
adquirir el conocimiento, mencionaron de manera particular el taller y los seminarios. Es
interesante retomar el hecho de que en las practicas utilizan como técnica de formacién el taller,
experiencia que sin duda los ha marcado. Otro elemento de este apartado fue la necesidad de
estructura que ellos manifiestan desde este resultado, ya que mencionaron las areas, seriacion,
temporalidad e incluso la posibilidad de continuar con estudios de posgrado. 4) Proceso ensefianza
aprendizaje en donde se observan elementos tales como el reforzamiento didactico para el estudio
y capacitacion que permitan estructurar contenidos de forma analitica, para poder interpretar
criticamente los aconteceres sociales y estar en posibilidades no sélo de construir e intervenir
como TS, sino, para la construccion tedrica metodolégica del Plan de Estudios Actual (PdeEA).

La segunda categoria fue denominada Bueno, en ella se agruparon 43 términos, con un peso total
de 655 puntos, todos ellos enmarcando el aspecto mas meritorio del PdeEA. Esta es la categoria
en donde se rescatan los elementos mas positivos ya que ademas de que todos los términos aqui
agrupados son de aceptacion hacia él, poseen dimensiones diferenciadas que permiten contemplar
que los estudiantes valoran la integralidad, calidad, oportunidad y funcionalidad, del PdeEA.

La tercera categoria fue denominada Incompleto consté de 29 términos con un peso total de 619
puntos. En ella se sefiala que en la actualidad el PdeEA es Insuficiente en virtud de que sin duda
pasaron los afios, siendo percibido por una parte de los estudiantes como Inadecuado con Fallas
que lo hacen Deficiente, y elementos que pueden ejemplificarse a partir de las propias palabras de
un encuestado que aduce el hecho de que: “Existen cambios en la sociedad, por lo que es
necesario que la ENTS se adapte y genere mejores licenciados y mas capacitados” (Folio 28 =
F28). En esta categoria se localiza la percepcién de lo Limitado que en la actualidad resulta ya el
PdeEA.

La cuarta categoria fue denominada Mejora, aqui se agruparon 27 términos con un peso total de
433. A partir de los términos agrupados en este espacio se detecta la percepcién de los
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estudiantes encuestados de que el PdeEA Puede mejorar. La palabra Mejora, se manifiesta
reiteradamente con términos muy semejantes que indican: Mejoramiento, Mejorar, Mejorar
practicas, se trata de una palabra utilizada de diversas formas, todas ellas indicativas de una
necesidad sentida, la del Cambio, Modificacion requerida para que el plan de estudios se inserte
en un proceso de Actualizacion. Un plan de estudios Nuevo podria acrecentar la marcha hacia el
Progreso de los profesionales en Trabajo Social, por lo Novedoso de sus planteamientos, que
debieran superar al PdeE Actual, para llevarlo por un camino Exitoso, tal y como es la expectativa
que se esta poniendo en la culminacién de este proceso.

La quinta categoria fue denominada Profesional, el peso total de la categoria fue 256, e integro a
un total de 18 términos. El andlisis de esta categoria pudo abordarse desde dos perspectivas: 1) Lo
propio de los trabajadores sociales y 2) Lo que algunos estudiantes aducen con relacién a su
preparacion dentro de la ENTS, UNAM. El llamado que se observa aunque no general, denota
algunos elementos que deben ser tomados en cuenta, como: 1) La posible relacién directa entre el
aprendizaje y el contar o no, con profesores eficientes y calificados para impartir las diferentes
materias y 2) La dependencia que algunos de los estudiantes tiene con relacién a los profesores, si
son “buenos” pareciera ser que aprenden, si son “malos”, su conformidad y poco empefio en
aprender por su cuenta el contenido de los programas. En palabras de los estudiantes
encuestados, se respondié lo siguiente, cuando se les pregunté ¢Yo conservaria?: “A los
profesores buenos y objetivos” (F54), “A algunos profesores” (F33), “Las Practicas, pero las
supervisaria, algunos profesores no cumplen sus horas (F45)", por ejemplo.

La sexta categoria fue denominada Antiguo, en ella se agruparon 15 términos con un peso total de
243 puntos. Remite a lo Desfasado, No actualizado aquello que se ha quedado Viejo y esta es una
percepcion que pondera una de las mas fuertes debilidades del PdeEA, ya que lo Desactualizado
implica encontrarse Rezagado lo cual es un inconveniente para una Institucion como la ENTS,
UNAM, que debe encontrarse a la vanguardia.

La séptima categoria fue denominada Desordenado, conté con 15 términos y su peso total fue de
207 puntos. Los términos que se incluyen muestran dos elementos indicativos de lo percibido
como Desestructurado, Desorganizado y Confuso. Es Desorganizado lo que se encuentra
Revuelto, Desordenado es decir, aquello que se percibe Sin estructura. Es Confuso, lo
Vago, Ambiguo aquello que genera la sensacion de que las materias que integran la malla
curricular del PdeEA no cuentan con una interaccion o interrelacién del todo clara. Sensacion que
puede ser clarificada a partir de las respuestas a algunos de los reactivos abiertos, en donde se
encuentran comentarios como: El PdeEA desde mi punto de vista esta: “Mal planeado porque las
materias estan desfasadas” (F52), “Descontextualizado de la carrera” (F71), “Muy diverso en su
contenido; sin embargo, no cubre las necesidades de los estudiantes con respecto a la realidad
laboral” (F72).

La octava categoria fue denominada Calificaciones, el peso de la categoria fue de 141 puntos con
un total de 16 palabras. Contiene elementos que abordan diferente tipo de aristas, pudiendo ser
las relativas a: a) Las Calificaciones que hablan de la Evaluacion del conocimiento, aspecto que
que implica el Examen que implica la evaluacion Permanente, para dar Continuidad al proceso
de ensefianza — aprendizaje, cuidando que carezca del viso abstracto y Subjetivo, que pueda
hacer sentir al estudiante que esta siendo calificado de manera inadecuada. b) Los Alumnos, el
Individuo que necesariamente sera valorado y que debe optar por adquirir el habito del estudio y c)
La Perseverancia elemento fundamental que le permitira obtener el resultado que anhela.

La novena categoria se denoming Participacion, consta de 10 palabras que alcanzaron un peso
total de 105 puntos. El término Participacion posee para los trabajadores sociales una de sus
improntas, tal es el caso que el término se hizo manifiesto desde tres distintas acepciones:
Participacion, Participacion estudiantii y Para participacion.  Participacién es sin6nimo de
Intervencion jqué relacidn tan interesante!, la conexidn entre los términos resulta de una riqueza



especial, buscando la identidad de la disciplina, se encuentra que esta se enmarca en la
participacion Social, en la Cuestion social. De ahi que el PdeEA debera contener de manera
primordial la Aportacion que el trabajador social le hace a la Sociedad desde las distintas
estrategias de intervencion que los profesionales ejecutan. La pendltima categoria fue denominada
Largo, su valor fue de 88 puntos y abarca 8 términos: que implican los elementos Largo, Tedioso,
Pesado, Repetitivo, Monotono, Pretencioso, Superfluo y Ambicioso. Esta categoria presenta un
elemento negativo que desde la percepcion de algunos estudiantes encuestados posee el PdeEA.

La décima primera categoria que fue denominada Regular, en ella se agruparon 4 términos con un
peso total de 46 puntos. Encontrar que el PdeEA es para una pequefia parte de la muestra
Regular, significa que lo ubican en la mediania, lo cual indica la posesion de una percepcion
limitada, que puede significar entre otros, una forma de contemplarse a si mismos, o bien, de creer
que efectivamente el PdeEA es limitado, aspecto importante, porque si desde la perspectiva de
este sector se tiene una visién reducida de la carrera, haciéndolos creer que es la que ellos pueden
concluir porque presenta Pocos obstaculos para el aprendizaje, y se elije entre otras por esta
razén, la mediania con la que se realizan los estudios y posteriormente el trabajo Cotidiano, en
nada enaltece a esta disciplina, por el contrario la sume en un estado de mediocridad y falta de
perspectiva de crecimiento tedrico metodolégico y profesional.

Resumiendo la informacion obtenida, las categorias fueron sintetizadas en tres subconjuntos, en
virtud de considerar los elementos que permiten su agrupacion, en razén del tipo de términos que
se unieron en las categorias, al sefalar aspectos que indican: 1) La clara inquietud fincada en la
academia por superarlo, 2) Los elementos menos favorecedores para seguirlo conservando
inalterado, y 3) Las fortalezas del PdeEA. El peso mas fuerte fue para ubicar el aspecto mas
relevante observado a partir del estudio: Materias, profesién y calificaciones, que se inscriben en la
percepcion de la “Academia”, acumulando 1,754 puntos en total. Le sigue Mejora, antiguo, largo,
incompleto y desordenado, categorias que determinan la necesidad de un cambio en el plan de
estudios, en virtud de que han transcurrido ya 16 afios desde su implementacion y una parte de la
muestra de este estudio percibe la necesidad de realizar su actualizacion, con un total de 1,635
puntos.

eMaterias
1754 ePofesidn
eCalificaciones

*Mejora
eAntiguo
elargo

1635 eIncompleto
eDesordenado

*Regular

eBueno

744 S
eParticipacion
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Finalmente se integran las categorias Bueno y Participacion, en ellas se agrupan los términos que
ponderan el aspecto positivo y las virtudes del PdeEA de la ENTS, UNAM con 744 puntos.

De tal manera que a partir de los resultados obtenidos en este estudio exploratorio, de campo y
transversal, se observa la necesidad de continuar con la revisién y adecuacion o implementacion
del plan de estudios, poniendo el énfasis en las malla curricular, la seriacién, contenido y
bibliografia de cada una de las materias tedricas y practicas que deben contemplarse, asi como en
el compromiso de los académicos que las impartan y la corresponsabilidad estudiante — profesor,
para lograr el éxito en la formacion escolar de los trabajadores sociales, que redundard en una
préactica profesional de excelencia.

Cada una de las once categorias localizadas a partir de la aplicacion de la red semantica, ofrecen
la idea de que el PdeEA posee fortalezas, pero también debilidades, tanto las que atafien a la
necesidad de su modificacién pues algunas materias deben ser modificadas porque con el paso
del tiempo se han obsoletizado y pueden ser transformadas o eliminadas del plan de estudios, asi
como cuidar la seriacién de las asignaturas en virtud de que en ocasiones se imparten semestres
después de que la realidad con que se enfrentan en la practica escolar hace absolutamente
necesario su conocimiento con antelacion tal es el caso de que podrian ser impartidas en
semestres anteriores o posteriores®.

Realizar este estudio ha sido un acierto porque ofrece informaciébn que puede tomarse en
consideracion, al retomar el ejercicio de la modificacion o implementacién de un nuevo plan de
estudios para la Escuela Nacional de Trabajo Social de la Universidad Nacional Auténoma de
México, en virtud de que como ellos mismos lo expresan:; “Esta bien que se hagan mejoras a la
ensefianza” (F20), “Es importante que se haga el cambio porque es importante para mejorar el
nivel académico de la ENTS” (F24), “Es algo necesario para nuestra profesion” (F19).

El caudal de términos otorgados por la muestra a la que se aplicé este estudio, indica una riqueza
de conceptos con los que se ha dotado al PdeEA, lo cual significa que es un tema que interesa y
afecta — los mueve — a los encuestados. Debe rescatarse la inquietud expresada por la
muestra, en relacién con el tipo de asignaturas que integraran la malla curricular en la que
descansara el plan de estudios renovado o de nueva creacion, asi como su inquietud por la
preparacion de los profesores que las impartirdn. Es un hecho que el solo cambio o
transformacion del plan de estudios no permitira una buena formacioén, si:

Sus académicos no cuentan con la disposicién profesional y los elementos te6rico — practicos
para impartirla con eficiencia

Los estudiantes carecen del interés por formarse

Durante el proceso de ensefianza — aprendizaje, no se logra consolidar el dominio del
conocimiento tedrico — practico, que permita diferenciar con claridad a un egresado de la
licenciatura vs un técnico.

Habria que realizar un estudio especifico con los profesores y estudiantes sobre:

Qué asignaturas son las que consideran deben mantenerse

% Aspecto totalmente racional, en virtud de las modificaciones que se realizaron al PdeEA, y que se
implementaron en el afio 2003, en donde se regreso a la modalidad de iniciar las practicas escolares a partir
del 4° semestre — originalmente en el PdeEA 1996, se impartian a partir del 7° y hasta el 9° semestre — fue
una adecuaciéon que generd un desfase entre la imparticion de algunas de las materias tedricas que le dan
sustento a las diferentes modalidades de la practica escolar.
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Qué asignaturas son las que deben prevalecer
Que asignaturas se incluiran

Qué asignaturas pueden ser modificadas

Qué asignaturas se excluirian

Podria iniciarse por indagar ¢cual es el programa que los profesores estan impartiendo?, quiza el
PdeEA, ha venido siendo modificado a partir de las necesidades del contexto actual, de manera
individual®*.

Habria que propiciar la inclusién de estudiantes y profesores en su conjunto, dentro del proceso de
modificacién o cambio del PdeEA, ya que algunos de los encuestados mencionaron:  “Que debe
considerarse mas la opinion estudiantil” (F37), “Deberia considerarse a los alumnos para la toma
de decisiones” (F15), “Que deberian de contemplar las necesidades de los estudiantes” (F1).

Se observa la necesidad de continuar con la revision y adecuacion o implementacion del plan de
estudios, poniendo el énfasis en la malla curricular, la seriacién, contenido y bibliografia de cada
una de las materias tedricas y practicas que deben contemplarse, asi como en el compromiso de
los académicos que las impartan y la corresponsabilidad estudiante — profesor, para lograr el éxito
en la formacion escolar de los trabajadores sociales, que redundara en una practica profesional de
excelencia.
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REPERCUSIONES DEL ESTRES Y FATIGA LABORAL EN EL INDIVIDUO Y SU IMPACTO EN
LA ORGANIZACION
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RESUMEN:

Las personas son responsables del logro y cumplimiento de objetivos y mision de las
organizaciones las cuales contribuyen para que cada persona logre sus objetivos individuales. La
jornada laboral es uno de los criterios que intervienen para que exista equilibrio laboral, sin
embargo los periodos largos de trabajo pueden perjudicar la salud del colaborador y desembocar
en problemas relacionados con el estrés y la fatiga. La presente investigacién es de corte
descriptivo-cualitativo se utiliz6 como herramienta Unica, investigacion documental, el objeto
principal fue identificar los estresores que generan estrés y fatiga asi como repercusiones en las
personas e impacto en la organizacién. Teniendo como resultado que los principales estresores
son: condiciones de trabajo (luz, ruido y temperatura), individuales (carga mental y jornadas de
trabajo), grupales (relaciones interpersonales), organizacionales (clima organizacional y liderazgo)
y no organizacionales (familia, finanzas y sucesos cotidianos). Se determin6é que algunas de las
repercusiones de la fatiga en el individuo son agotamiento, dificultad de concentracidn, frustracion,
baja autoestima y estrés’, por otra parte el estrés ocasiona insomnio, dolores de cabeza, trastornos
digestivos, pérdida de memoria y depresiénz. Finalmente se concluye que el estrés y la fatiga
repercuten en la calidad de vida de las personas y la productividad de las organizaciones ademas
se identificaron tres fendmenos manifestados en las organizaciones: Sindrome de Burnout,
Mobbing y Sindrome de Fatiga Crénica.

Palabras clave: Estresores, impacto organizacional, productividad

1. INTRODUCCION

Actualmente los cambios constantes a los que se ven expuestas tanto personas como
organizaciones han desencadenado problemas como el estrés y la fatiga laboral; debido al ritmo de
vida, empero estas repercusiones no solo se derivan de estresores laborales sino también a
factores individuales como el hecho de llegar a sus hogares y desempefiar un papel diferente por
lo que resulta imprescindible desvincularse por completo de la organizacidon. Algunos datos
generales proporcionado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos
(2015) en su documento Balance vida-trabajo menciona que es paises como Turquia el 41% de los
trabajadores laboran 50 horas 0 mas a la semana, en nuestro pais (México) el 29% de los
trabajadores se encuentran en una situacion similar; por otra parte el 17% del género masculino
tiene largas jornadas de trabajo que asciende al 17%, mientras que las mujeres hasta un 7%;
asimismo un empleado de tiempo completo a nivel internacional dedican en media cerca del 62%
en actividades laborales un mexicano dedica 10 horas al dia en promedio en sus trabajos. En este
contexto, como se menciond anteriormente en nuestro pais las jornadas laborales son muy
extensas, un trabajador mexicano vive para y por la organizacién dejando de lado su vida personal,
social y familiar, por tanto existe una pérdida en el equilibrio social y laboral, situaciones que
repercuten en la calidad de vida de los trabajadores. A partir de la investigacion (documental)
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llevada a cabo se determiné que los estresores juegan un papel muy importante en el desarrollo de
problemas como el estrés y la fatiga laboral, dichos estresores pueden ser de tipo individual,
organizacional, extraorganizacionales y de medio ambiente. Sin embargo no solo se manifiestan
“enfermedades” en los individuos influyendo en su calidad de vida y productividad, actualmente
han dado pie a la concepcién de fendmenos tales como el Sindrome de Burnout, Mobbing y
Sindrome de Fatiga Croénica en el interior de las organizaciones.

2. TEORIA

Los lugares de trabajo y el trabajo mismo han estado disefiados de manera exclusiva a criterios
como el de eficiencia y productividad en pro de las organizaciones. Desde el punto de vista de
disciplinas como la administracién, a lo largo del tiempo han existido diferentes enfoques de la
administracion los cuales son la base e historia de la forma de administrar a las organizaciones y
sus personas actualmente, una de las primeras teorias con base en Chiavenato (2002) una de las
primeras teorias fue la Administracion Cientifica la cual se fundamenta en la realizacion de las
tareas de los operarios bajo el método cientifico utilizando las técnicas de observaciéon y medicion
con la finalidad de incrementar la eficiencia de los procesos industriales, el principal aporte de su
iniciador Frederick W. Taylor su el estudio de tiempos y movimientos, su objetivo la reduccién de
tiempos muertos y esfuerzo humano mediante el establecimiento de estandares; propuso la
division y especializacion del obrero. La teoria origin6 el concepto del hombre econémico
denotando que se trabaja por necesidad y no por gusto, la especializacion no permite el desarrollo
de los obreros y los limita a trabajar meramente como magquinas, por tanto visiona al hombre como
un ente individual. Consecuentemente se origind la teoria clasica desarrollada por Henri Fayol en
1916 parte de su premisa se orientaba al cumplimiento de seis funciones basicas que consistian en
la forma de administrar las técnicas de produccién, de compra y venta, busqueda de capital,
proteccion de bienes y personas, informacion contable y funciones administrativas orientadas a la
integracion y ejecucion del resto; Fayol al igual que Taylor ve a la organizacion como un medio
para alcanzar la maxima eficiencia en términos técnicos y econémicos.

Las escuelas anteriores de la administracion Unicamente se preocupaban por el incremento de la
productividad hecho que dio origen a la realizacién de estudios que tuvieran como principal
enfoque a las personas dando pie a la teoria de las relaciones humanas desarrollada por Elton
Mayo, la cual tom6 fuerza a partir de las contribuciones del estudio de la psicologia industrial. Esta
nueva orientacion surge a partir de humanizar las practicas de la administracion, con el desarrollo
de su experimento determind que los obreros no actdan como individuos aislados sino como
miembros de un grupo; lo que hizo Mayo fue preocuparse por los problemas humanos, sociales y
politicos que se derivaron de la industrializacién y tecnologia. Chiavenato (2002), menciona que
para los afios 70°s comenzé a darse un cambio en las organizaciones, ya no solo se preocupaba
por la productividad y las personas ahora consideraba el entorno social dando origen a que las
empresas ahora consideraran factores como la calidad, cultura, condiciones de trabajo de manera
integral a las empresas modernas con modelos mas eficientes, dejando de lado la funcionalidad de
las teorias convencionales por problemas como; calidad, cultura, organizacién del trabajo,
estrategia corporativa y aprendizaje organizacional. Los principales sucesos que propiciaron el
surgimiento de las organizaciones modernas, fueron la tercera revolucion industrial, cambiando el
trabajo rutinario, disciplinario y enajénate por un trabajo flexible, polivalente y creativo basado en el
conocimiento y en plantas semi-automatizadas de calidad y con grupos de excelencia; la
globalizaciéon en el cual las organizaciones multinacionales compiten en mercados globales
asumiendo como sustento la integracion de actividades de comercializacion e investigacion y
desarrollo y por ultimo la formacién de bloques comerciales a través de corporaciones
multinacionales que incrementan la competitividad mediante acuerdos comerciales, reduccién de
barreras arancelarias y ventajas productivas (Chiavenato, 2002). Aun cuando las practicas de la
administracion se han transformado, actualmente podemos observar que existen anomalias en las
formas de proceder de cada organizacion con el afan de buscar su desarrollo econémico y
financiero de formas que afectan de manera directa en sus colaboradores y por ende traen



situaciones desfavorables dentro de las organizaciones, en donde los estresores juegan un rol
importante.

El estrés se refiere a una adaptacién del individuo a las demandas existentes en su medio social
externo e interno; el estrés es asi un evento no directamente observable, ya que no se trata de una
dimension fisica del entorno, ni una pieza particular de comportamiento, tampoco un patrén de
respuesta fisiologica (Selye citado en Azuela, Cordero, Herrera y Zarate, 1994). Por su parte la
Secretaria de Salud (2010) el estrés desde una perspectiva laboral es la respuesta fisiologica,
psicologica y de comportamiento del cuerpo humano a presiones tanto internas como externas, y
que surge a partir de que las personas perciben que no disponen de recursos suficientes para
afrontar problematicas relacionadas con el trabajo, apareciendo asi la experiencia del estrés
(Secretaria de Salud, 2010). Po su parte Ortega (2014) menciona que se puede establecer cierto
tipo de paralelismo con los niveles de azucar o colesterol en el cuerpo, ya que en cierta medida
(produccién) ambos son necesarios y que se toman como perjudiciales cuando ambos
“sobrepasan” sus niveles de produccion, en este sentido se puede mencionar que cierto grado de
estrés es indispensable para la vida en tanto que impulsan al individuo en el desarrollo de sus
actividades necesarias para subsistir (Ortega, 2014). La fatiga laboral se refiere a una queja
subjetiva que puede indicar cansancio, debilidad, falta de energia, deseo intenso de dormir, falta de
capacidad de concentracién y debilidad; y por tanto se origina en la relacion de persona-trabajo
muscular (Mengel citado en Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales y Medicina del Trabajo,
2010).

Por su parte un estresor es el acontecimiento, situacion, objeto o persona que el individuo puede
encontrar en el medio ambiente y que requiere cambios o adaptacion de la persona, es decir un
estresor es el estimulo que provoca una respuesta de estrés; los estresores pueden clasificarse en
1) de medio ambiente como luz, sonido, temperatura, movimiento, aire acondicionado, ventilacion,
colores, limpieza y riesgos de trabajo; 2) individuales como lo son la sobrecarga de trabajo, roles y
responsabilidad; 3) grupales como la falta de cohesién en el grupo, relaciones en trabajos de
equipo; 4) organizacionales tales como clima y estructura organizacional; y 5)
extraorganizacionales como el cambio social, familia, condicion econémica y financiera y sucesos
cotidianos (Ilvancevich citado en Azuela, Cordero, Herrera y Zarate, 1994).

3. PARTE EXPERIMENTAL (METODOLOGIA Y OBJETIVO)

La presente investigacién es de corte descriptivo-cualitativo se utilizo como herramienta Unica,
investigacién documental, teniendo como objeto principal identificar los estresores que generan
estrés y fatiga en términos laborales asi como sus repercusiones tanto en el individuo como su
impacto en la organizacion.

4. RESULTADOS

1) Fatiga laboral: como ya se mencion6 anteriormente la fatiga laboral es una manifestacion que
puede indicar cansancio o debilidad, las principales causas con base en el Servicio de Prevencién
de Riesgos Laborales y Medicina del Trabajo (2010) pueden generarse del medio ambiente, clima
luz y sonido, la intensidad y duracién del trabajo mental y/o fisico, monotonia, etc., algunas de sus
causas estan orientadas a la responsabilidad, preocupaciones, conflictos, enfermedades y
nutricién. A continuacién se muestran los impactos de la fatiga laboral en el individuo y la
organizacion.



Tabla 1: Impactos de la fatiga laboral en individuo y organizacion

INDIVIDUO

ORGANIZACION

Palpitaciones

Mayor probabilidad de accidentes laborales

Dificultad para respirar

Aumento del absentismo

Lumbalgias Incremento del riesgo de enfermedades
cardiovasculares
Sudoracion Reduccion de la capacidad de atencién

Pesadez (bostezos continuos)

Incremento de errores en sus actividades

Somnolencia y agotamiento

Estrés, desmotivacion, desarrollo de

patologias.

Dificultad para concentrarse

Falta de interés

Ansiedad

Frustracion y baja autoestima

Estrés

Fuente: Elaboracién propia con base en Delegacion del Rector para la Salud, Bienestar social y

Medio Ambiente. Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales y Medicina del Trabajo, (2010).

2) Estrés laboral: al aparecer la experiencia del estrés se tiene las siguientes repercusiones.

Tabla 2: Impactos del estrés laboral en el individuo y organizacion

INDIVIDUO

ORGANIZACION

Fisicas

Elevado absentismo

Aumento de la rotacion de puestos

Presién sanguinea Disminucion de la produccion
(calidad, cantidad)

Incremento de tension muscular | Deficiencia en las relaciones
humanas

Insomnio

Aumento de quejas (clientes)

Dolor de cabeza y mareos

Aumento de accidentes e
incidentes

Trastornos digestivos

Falta de orden y limpieza

Infecciones, manchas o]
afecciones en la piel.

Aumento en el consumo de tabaco,
alcohol 'y medicamentos de
productos y servicios.

Psicoldgicas

Malestar emocional

Tensién y ansiedad

Miedo, negacion, bloqueos

Pérdida de memaoria y depresion

Fuente: Elaboraciéon propia con base en Delegacion del Rector para la Salud, Bienestar social y
Medio Ambiente. Servicio de Prevencién de Riesgos Laborales y Medicina del Trabajo, (2010) y del

Hoyo (2013).




3) Sindrome de Burnout: se refiere a una situacion cronica de estrés negativo generada en
trabajadores insertos en el ambito laboral que realizan su trabajo en contacto directo con personas
en el seno de una organizacion; tiene su origen en el entorno de trabajo y no en el trabajador
algunas de sus caracteristicas pueden ser la despersonalizacion, cansancio emocional y baja
realizacion personal (Molina, Amador y Rodriguez, 2015).

llustracion 2: Niveles del Burnout

Severo: crisis
existenciales,
| aislamiento,
Grave: aversion por la | depresion cronica,
tarea, cinismo, mayor | enfermedades
ausentismo laboral, |\ psicosomdticas.
Moderado:  insomnio, | vicios (alcohoal,
déficit en la atenciony | farmacos etc.)
concenfracion, J
Leve: El afectado se | tendencia a la
vuelve poco automedicacién.

operativo.

Fuente: Elaboracién propia con (Molina, Amador y Rodriguez, 2015).

4) Mobbing: es un acoso psicolégico causado por el deterioro de las relaciones interpersonales, asi
como las disfunciones organizacionales; se relaciona a factores como: discriminacion religiosa,
étnica, edad, nacionalidad, discapacidades, orientacién sexual y nivel socioeconémico. El término
se aplica para describir el comportamiento agresivo y amenazador de uno o mas miembros de un
grupo hacia un individuo (Secretaria de Salud, 2010). El Mobbing puede presentarse en tres tipos:
1) descendente; el acosador es un superior o jefe, 2) horizontal; el acoso es entre personas del
mismo nivel jerarquico, y 3) ascendente; el acosador es un subordinado con el cual usualmente fue
comparfiero al mismo nivel y ahora la persona acosada esta en un nivel jerarquico superior (Parés,

2011).

llustracion 3: Trastornos del Mobbing en el individuo

Ansiedad/apatia Hipertension © Reacciones auto- :
w Problemas de arterial, 3 agresivas
g concentracion @ Aloquesdeasma, - Trastomos
‘® Humor depresivo, 8 Dermatitis g dlimenticios.
0 miedo, $ Peérdida de cabelio 'g Incremento en el

Fuente: Elaboracidn propia con base en Secretaria de Salud, (2010). Guia sobre el manejo y
prevencion del estrés laboral.



5) Sindrome de Fatiga Cronica: dicho fendbmeno se presenta como problema de alto impacto una
vez que los individuos se han sometido a grandes cantidades de estrés. Dicho fenémeno se
considera una variante atipica de un trastorno psiquiatrico debido a su frecuente asociacién con la
depresion mayor y con trastornos de ansiedad (Mansilla, 2003). Es asi que el autor propone a
través de un modelo que el Sindrome de Fatiga Crénica se deriva también de la exposicién ante
situaciones como las anteriormente mencionadas (Burnout, Mobbing y estrés).

llustracién 4: Modelo de Susceptibilidad

| Susceptibilidad Biologica lﬁ *—( Autoconcepto positivo )
| Susceptibilidad al Mobbing |_> 4—( Alta Autoestima )

| Susceptibilidad al Burnout '—D 4—( Locus de Control Interno )
Susceptibilidad al | L( Autoeficacia )

Estrés Laboral
Apoyo Social )

Sindrome de
Fatiga Cronica (SFC)

Fuente: Mansilla, F. (2003). El Sindrome de Fatiga Crénica: del modelo de susceptibilidad a la
hipétesis de la cadena de estrés en el area laboral.

5. CONCLUSIONES

El estrés y los fenbmenos que deriva pueden resultar destructivos y negativo, pues los recursos
para disminuirlo son insuficientes uno de sus principales impactos es el desempefio y por tanto
seria un error no considerar los costos que tiene como problema dentro de la organizacion; tales
como los accidentes, sabotajes, ausentismo, rotacién entre otros. Estos costo no pueden ser
expresados en términos de errores cometido sino e oportunidades mal logradas; pues quizas el
colaborador expuestos a grandes niveles de estrés fue incompetente para responder de manera
creativa ante la potencialidad de una situacién. Con base en resultados de la Encuesta de Salud
2016 de la consultora Aon, cada vez que un empleado se ausenta de su trabajo el 78% de las
organizaciones modifican las funciones de otros colaboradores aumentando su carga de trabajo en
un 67%, dicho acontecimiento a su vez genera el 48% de casos por estrés. Dicha encuesta
también enuncia que el 42% de las organizaciones en nuestro pais hacen caso omiso en invertir en
programas relacionado con la salud que tienen como finalidad primordial mejorar la calidad de vida
del empleado, por otra parte el 73% menciond que la implementaciéon de dichos programas se
encuentran alineados con la cultura organizacional, empero aun existe un abismo para atender los
fenomenos dados por el estrés. Es necesario reducir los niveles de estrés ya que como vimos
también desencadenan adicciones tales como el aumento en el consumo de tabaco, alcohol y
medicamentos de productos y servicios que no solo afectan al individuo también impacta en las
personas que lo rodean y en la propia familia.

Por otra parte existen beneficios derivados del estrés dado que como se menciond constituyen una
fuerza positiva en nuestra vida, por ejemplo la satisfaccién que se siente por alcanzar una meta
dificil, pues para el logro de las mismas se dieron una serie de respuesta adaptativas a los
estimulos del medio ambiente, en este sentido el estrés representa un impulsor para alcanzar



nuestras metas. Por tanto cada persona necesita un cierto nivel de presion para efectuar
correctamente las cosas, esta provee el estimulo que se necesita para lograr la creatividad e
innovacion. Empero a partir de la presente investigaciéon se puede determinar que las condiciones
y fendbmenos actuales consecuencia del estrés y la fatiga laboral son tépico a considerar por las
organizaciones ya que como se observé impactan directamente en la productividad de los
colaboradores y a su vez son perjudiciales en el individuo mismo afectando no solo sus empleos
también sus vidas como entes individuales y por tanto desequilibrando su vida personal y laboral.
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IMPORTANCIA DE LAS HABILIDADES DE NEGOCIACION EN EL PERFIL DEL
ADMINISTRADOR
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RESUMEN

La dinamica empresarial exige a los administradores contar con habilidades que les permitan
desarrollarse adecuadamente dentro del &mbito laboral y académico. El presente trabajo aborda
las limitaciones que surgen al carecen de las habilidades de negociacion en el perfil del Licenciado
en Administracidon que se selecciond de los estudiante de la licenciatura en administracién en el
Centro Universitario UAEM Amecameca y tiene como proposito establecer las etapas de la
negociacion, asi como las habilidades necesarias para que el administrador pueda convertirse o
desarrollarse como un buen negociador. En resumen la negociacién es un proceso que tiene fases
y herramientas indispensables para el buen desempefio del administrador dentro de un ambito
académico y laboral y posibilita planear una negociacion exitosa.

1. INTRODUCCION

El actual crecimiento de la actividad econémica a nivel mundial, requiere de personas preparadas
para llevar a cabo la negociacion de las mejores oportunidades del mercado, es por ello que
diferentes profesionales se han dado a la tarea de identificar las habilidades que se requieren para
integrarlas a sus perfiles. Sin importar el género, La edad o la experiencia toda persona ha
experimentado un proceso de negociaciéon de La negociacion es un proceso

2. TEORIA

La negociacién es un fenémeno diario en la vida humana desde muy pequefios aprendemos que
las actitudes y acciones son recompensadas y negociadas por nuestros padres, que Si hos
comportamos de cierta manera o demostramos agrado, habilidad o actitud podemos obtener los
mejores beneficios. Giorgi(2014) identifica el origen de la palabra Negociacién como que “proviene
del latin “negotiatio” que significa accion y efecto de negociar” sus sinébnimos son convenio, trato
negocio, es decir involucra la accién dentro del &mbito empresarial y econémico Pefia define que
“Es un proceso encaminado a resolver problemas en la cual dos 0 mas personas examinan
voluntariamente sus discrepancias e intentan alcanzar una decision conjunta sobre los que les
afecta a ambos. Puede dar por resultado una transaccion sin la ayuda de un tercero; es la
concertacion de voluntades de las partes.” Por otra parte Karras (1994) comenta que “ocurre
cuando dos partes tienen intereses en conflicto pero también tienen una zona de conveniencia
mutua donde la diferencia puede resolverse para Puchol,Nufiez, Puchol y Sanchez (2009,p 5)
definen que “ Una negociacién es una actividad en la que dos partes, cuyos intereses son en parte
complementarios y en parte opuestos, tratan de alcanzar un acuerdo que satisfaga al maximo los
intereses de uno y otro, al tiempo que facilita la realizacion de nuevas negociaciones en el futuro.”
En este orden de ideas se considera que la habilidades para negociar se van desarrollando desde
la tierna infancia del ser humano que se ve recompensada por la el aumento de esta



Toda teoria de negociacién mencionada ut supra presupone que aplicando cualquiera de éstas, el
deudor va a responder de manera positiva a cualquiera de las técnicas que se apliquen sobre él,
dejando de lado el principal problema de este ultimo, que es por ejemplo la falta de voluntad, el
desinterés, la existencia de otras deudas, o peor aun la falta de posibilidades de éste para hacerse
cargo de la deuda en cuestién (Factor Fundamental en la negociacion de recupero crediticio, ya
que hay que tener siempre presente que el deudor no siempre quiere llegar a un acuerdo, es mas,
Su mejor negocio tal vez, sea mantenerse en esta situacion). Extrajudicial, 1994, Lima, Peru).

Para Cuello (2005) un negociador debera poseer éstas habilidades:

* Fluidez verbal. El negociador debera de contar con esta habilidad para comunicarse bajo
presion, pues el estrés es uno de los factores que de primera instancia se generara entre las
sesiones de negociacién

* La aptitud de escuchar activamente. Esta habilidad se refiere a la capacidad de saber indagar las
causas en momentos de crisis, escuchando activamente los propdsitos e intenciones de la
contraparte

* Inteligente. Al ser la negociacion un proceso de estrategia es un requisito que el negociador tenga
la capacidad de pensar con lucidez para encontrar el camino por donde transitar hacia la solucién
de los conflictos que se presentan

* Tolerante. La tolerancia es uno de los valores que las personas utilizan para comprender las
necesidades de sus semejantes, en el caso de la negociacién en necesario que no se tengan
conductas inflexibles que entorpezcan el proceso de negociacién a través de la contaminacién de
las ideas por emociones negativas como la frustracion, el miedo entre otras.

* Emocionalmente estable. Los aspectos psicolégicos y emocionales estables provienen de un
estado de equilibrio interno de cada individuo, sin embargo esto lo proyecta de manera externa por
medio de las actitudes del negociador y que beneficia a la negociacion en general.

* Maduro. Este aspecto hace referencia no solo a la madurez fisiolégica sino también al cumulo de
experiencia laboral y personal para aportarle al individuo cualidades como la capacidad de
reflexion, prudencia o practicidad para resolver problemas.

* Orientado en sus objetivos. Este aspecto se refiere a que el negociador no debe ser ambiguo sino
que debe plantear con claridad la postura que asume frente a cada aspecto

* Espiritu de equipo. Como negociador el trabajo en equipo es totalmente requisito indispensable
para cualquier tactica

* Capaz de trabajar bajo situaciones de tension. Cuando una persona es sometida a situaciones de
tension por largos periodos, lo que crea problemas emaocionales, que repercuten en enfermedades
y comportamientos problematicos.

Lo que exige que los personas auto-control como una habilidad de equilibrar entres la problemética
laboral y la vida particular de los individuos, son signos de una destreza de los individuos.

3. CONCLUSIONES

Las habilidades del negociador son capacidades que se deberan considerar para asegurar el éxito
para las empresas que han decidido entrar en el mundo cambiante de la negociacién con cada uno
de los retos que esto implica.



El administrador debe de considerar cada una de esas habilidades pues retne el perfil necesario
para llevar a cabo de manera eficiente la negociacion y es por ello que debe afinar las habilidades
que ya posee y generar las que no tiene o de manera poco detallada
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EXPLOTACION MINERA EN IXTACAMAXTITLAN, PUEBLA: PROYECTO DE MUERTE
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RESUMEN

Histéricamente el sector minero ha jugado un papel importante para el impulso de la economia
mexicana, desde épocas de la colonia la explotacion de dicho sector representaria un alto nivel de
ingresos. Hoy en dia, México es considerado lider a nivel mundial en la produccion de plata,
ubicandose como el quinto pais mas atractivo para invertir en el sector minero,* logrando por
consiguiente que empresas extranjeras quieran invertir en el pais, especificamente el caso de
Almaden Minerals.

Esta empresa ha conseguido el permiso para sustraer oro y plata en la comunidad de Tuligtic,
ubicada en el municipio de Ixtacamaxtitldn, mismo que se localiza en la Sierra Norte del Estado de
Puebla, y que cuenta con una poblacién de 240 habitantes.

En la actualidad explora yacimientos que se han ubicado en una porcién de 14 mil hectareas de
terreno, esto consiste en que rascaran 258 millones de toneladas de roca y pulverizaran 130
millones de toneladas de material mineralizado, obteniendo como producto 1.576 millones de
onzas de oro y 94.3 millones de onzas de plata; no obstante, se tiene confirmado que la
exploracion en la comunidad sera una explotacion a cielo abierto.”

Es por ello que resulta de vital importancia volver la mirada y analizar con detenimiento las
implicaciones del crecimiento econémico, que solo busca la reproduccién incesante de capital con
base en la apertura de fronteras.

1. INTRODUCCION

Desde tiempos ancestrales los metales considerados “preciosos” han sido objeto de codicia para la
humanidad, pasando por la época Medieval, el expansionismo de las colonias situadas en América
y Africa; de esta manera, estos minerales se han vuelto una parte esencial de la sociedad,
otorgando un estatus para aquellos que tuviesen el poder de poseerlos, ya fuera como un simbolo
de ornato o signo de riqueza.

Hoy en dia, el panorama de la mineria en el mundo entero y especificamente en México, se ha
ensombrecido por las consecuencias que trae consigo. Tan solo, en el territorio mexicano, existen
los llamados “Proyectos de Muerte”, conocidos asi por los efectos socio ambientales que
ocasionan y aunado a la dudosa e irregular procedencia de las concesiones en que van a operar.

La intromision de empresas mineras en comunidades de diferentes estados de la republica ha
dado lugar al comienzo de trabajos de exploracién y extraccion de los metales, implementando la
explotacion a cielo abierto. Del territorio mexicano total, una quinta parte esta concedida a la



actividad minera®, lo que ha provocado que se enciendan focos rojos en varias comunidades
donde se sitlan estos megaproyectos; la poblacion de diversos estados como Colima, Zacatecas,
Baja California, Jalisco, Sonora y Puebla se han visto en la necesidad de organizarse generando
una resistencia social ante la presencia de dichas empresas.

Es asi como en un contexto en donde el sistema econdmico privilegia el lucro y la explotacion
comercial. Las comunidades indigenas de Puebla y Colima, presentaron entre el 17 de marzo y el
7 de abril del afio 2015, demandas de amparo tanto en contra del otorgamiento de diversas
concesiones mineras como de diversos articulos de la Ley Minera (La Jornada de Oriente,2015);
esta ley reformada en 1992 autoriza la explotacién de tierras por 50 afios y en caso de que se
solicite una prérroga, se podra extender hasta un siglo.*®

Al dia de hoy, se han concesionado 817,148 hectareas a la industria minera tan sélo en el estado
de Puebla; cifra que representa un 23. 75 % del total de la entidad. De igual manera, el documento
titulado “Mineria en México. Referencias generales, concesiones y propuestas legislativas”
(Gonzéalez, 2011), da a conocer la existencia de 293 empresas con capital extranjero que operan
en México, llevando a cabo 803 proyectos mineros aproximadamente. Uno de estos tantos casos
se encuentra en el municipio de Ixtacamaxtitlan, perteneciente al estado de Puebla, en dénde se
ubica la empresa canadiense Almaden Minerals, establecida desde 1992 en el pais, la cual ha sido
beneficiada con 17 concesiones a partir del afio 2010. (almadenminerals.com)

Almaden Minerals lleva 143 barrenos®’ en lo que va desde agosto del 2010 en la zona bautizada
como “Ixtaca Zone”. Ahi se exploran yacimientos en una porcién de las 14 mil hectareas de terreno
pertenecientes al proyecto “Tuligtic’, llamado asi por la comunidad en donde se localiza,
significando que extraerdn 258 millones de toneladas de roca y pulverizardn 130 millones de
toneladas de material mineralizado, dando un producto de 1.576 millones de onzas de oro y 94.3
millones de onzas de plata. Ademas, se tiene confirmado que la exploracién en “Ixtaca” sera a cielo
abierto, técnica caracterizada por el uso de cianuro en sus procesos de extraccion, ocasionando la
destruccion de los recursos naturales, el exterminio de la comunidad vy el entorno.® Sin embargo,
la empresa canadiense considera que sus proyectos mineros son sinénimo de progreso para el
municipio de Ixtacamaxtitlan. (almadenminerals.com)

2. JUSTIFICACION

El conflicto social en la Sierra Norte de Puebla contra el sector minero se remonta al afio 2002 en
San Miguel Tuligtic, municipio de Ixtacamaxtitlan. Para el afio 2010 se agudizan los conflictos
sobre todo en municipios como Zautla contra la empresa China JDC, que fuera expulsada por los
habitantes; otro caso se presentd en el municipio de Tetela de Ocampo, esta vez frente a la
empresa mexicana Minera Frisco, controlada por el magnate Carlos Slim.

No obstante, lo sucedido en la Sierra Norte ha atraido cada vez mas la atencion del Estado por lo
problemético de estos casos, debido a que la actividad minera sigue siendo considerada crucial
para el desarrollo del pais, pues México es considerado lider a nivel mundial en la produccién de
plata, “ubicandose como el quinto pais mas atractivo para invertir en el sector minero”
(Guadarrama, 2014) logrando que empresas extranjeras como Almaden Minerals decidan
emprender sus proyectos en el territorio nacional.

% Datos generados por la empresa de analisis geoespacial Cartografica.

% Guia de Procedimientos Mineros, 2013.

%" De acuerdo al diccionario de la Real Academia Espafiola un barreno en mineria es Barrena grande que se
usa para hacer agujeros de gran tamafio, generalmente en la roca.

% Documento de Colectivo Atcolhua “Defndiendo nuestros derechos frente al gobierno de Meéxico y la
empresa canadiense Almaden Minerald.”
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La empresa canadiense ha conseguido el permiso para rastrear oro y plata en el municipio de
Ixtacamaxtitlan, especificamente en la comunidad de Tuligtic, ocasionando una oposicién
organizada de la poblacion ante la presencia de esta compafiia, pues se teme que lo que causara
la minera sera algo severo, influyendo de manera negativa en la naturaleza, en sus tierras y
principalmente en ellos. Almaden Minerals, Ltd., se dedica a la exploracion de minerales,
principalmente de oro y plata. Tan s6lo en México cuenta con mas de 40 propiedades en su
portafolio en varias etapas de exploracion y desarrollo. Para la Sierra Norte de Puebla la empresa
tiene poco méas de 121 mil hectareas destinadas a sus proyectos; asimismo para el afio 2015
contaba con 30 concesiones en todo el estado de Puebla, es decir, cerca de 280 mil hectareas
equivalentes al 52 % del total del pais (465 mil hectareas en 197 concesiones).

La participacién que tiene la empresa en el pais es considerable, sin embargo, los antecedentes en
otras partes del mundo reflejan una dudosa responsabilidad social y ambiental; ejemplo de ello es
lo sucedido en Mount Polley Canada, debido a que contraté una empresa que no respeta las leyes
ni los derechos ambientales.*

Aunado a ello, Almaden Minerals también es accionista en proyectos mineros que han causado
dafios. En 2015 la empresa cerr6 una mina en Canada despidiendo a 220 personas y afectando a
mas de 800 habitantes de la comunidad, ademés la empresa no cumplié con su plan de cierre de
mina y esta empez0 a inundarse.

Para el caso de México no es nada nuevo la presencia y conflictos que tiene Almaden Minerlas,
pues en 2010 en Caballo Blanco, Veracruz, no respeté a comunidades ni el medio ambiente
cuando hizo la exploracibn minera; segun la Asamblea Veracruzana de iniciativas y Defensa
Ambiental (La Vida), los trabajos de Candymin (Goldgroup-Almaden) antes de la aprobacion del
proyecto habian contaminado recursos hidricos en el municipio de Alto Lucero, de igual manera, la
empresa habia abierto caminos sin pedir autorizacién del gobierno, repercutiendo en grandes
dafios al ecosistema.

Una caracteristica importante que ha mantenido la empresa es que se ha encargado de buscar
nuevos yacimientos para después venderlos a empresas grandes de extraccion. A continuacion, se
presenta un cuadro que indica las empresas subsidiarias Almaden Minerals operando en México.

Cuadro 1. Empresas Subsidiarias de Almaden Minerals en México

Subsidiarias Naturaleza de la operacion
Almaden de México, S.A. de C.V. Empresa de exploracién
Minera Gavila, S.A. de C.V. Empresa de exploracién
Compafiia Minera Zapata, S.A. de C.V. Empresa de exploracién
Minera Gorrion, S.A. de C.V. Empresa de exploracién
Minera Alondra, S.A. de C.V. Holding

Fuente: Sitio oficial web de Almaden Minerals.

% Almaden Minerals contraté a Knight Piésol Engineering Ltd. quien construyé una presa de jales en Mount
Polley Canada, la cual se fragment6 en agosto del 2014 derramando cerca de 8 millones de metros cubicos
de desechos mineros en el lago Polley; ocasionando el peor desastre ambiental minero en Canada. (CBC,
2014)
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Figura 1. Proyectos Mineros de Almaden Minerals en México
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Fuente: Sitio oficial web de Almaden Minerals.

En el afio de 2010 se halla el yacimiento ubicado en el municipio de Ixtacamaxtitlan, en la Sierra
Norte del estado de Puebla; donde destacan el proyecto “Ixtaca” y “Tuligtic”, este ultimo llamado
asi por la comunidad donde se encuentra ubicada.

El municipio de Ixtacamaxtitlan, perteneciente al estado de Puebla, se encuentra ubicado en la
Sierra Norte de la entidad, cuenta con un total de 25 326 habitantes. Entre sus comunidades se
sitta la localidad de Tuligtic con 226 habitantes que representa el 0.89 % de la poblacion total del
municipio; de los cuales 116 son hombres y 110 mujeres.

Sus caracteristicas geograficas son de una comunidad muy &rida, en donde la actividad econémica
se basa principalmente en la cria de animales domésticos y la agricultura, sembrando granos
basicos como el maiz y frijol en pequefias parcelas. De los habitantes de Tuligtic, 129 personas no
cuentan con algun servicio de salud, mientras que el resto esta afiliado en su mayoria al Seguro
Popular y unos cuantos al IMSS e ISSSTE. En esta comunidad hay 92 viviendas y acorde con
estadisticas del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 de INEGI, 48 disponen de agua, 52 de
drenaje y tan s6lo 3 no dispone con alguno de estos servicios.

Ixtacamaxtitlan y sus comunidades como Tuligtic son uno de los cientos de casos en todos los
estados, en los que los nhombres parecen haber sido olvidados y borrados del mapa, pues estos
pueblos nunca seran considerados “magicos”, no atraen el turismo moderno a sus regiones ni son
atractivos como para fomentar el desarrollo de los pueblos y su entorno, por el contrario, crece la
pobreza, el analfabetismo y la migracién, pues pareciera que no hay futuro para quien decide
quedarse.

Todo esto podria motivar a la incertidumbre de la poblacién cuando una empresa extranjera grande
llega con promesas de desarrollo y empleo a través de un megaproyecto minero; a la
desinformacion cuando, en una época como la que atravesamos, los principales medios para dicho
fin son los electrénicos y no existen; y la despreocupacion y desinterés por la defensa del territorio
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y la vida. Sin embargo, aln en estos pueblos en donde parece que estan destinados a
desaparecer existe la organizacion y movimiento de un nimero importante de habitantes que se
oponen a la destruccion y privatizacion de la regién que los ha visto crecer y vivir.

La finalidad de Almaden, proyecto “Ixtaca” y “Tuligtic” sera obtener ganancias econémicas con la
produccion de barras de doré, esto es, barras de una mezcla de oro y plata utilizando el método de
mineria a cielo abierto. Dichas barras serian enviadas fuera del pais para su venta y asi tener
enormes ganancias. Cabe sefialar que la empresa calcula que la mina tiene un valor aproximado
de 842 millones de ddlares.

Una vez construidas las instalaciones calculan que trabajaran 8 afios de extraccién y produccién y
4 afios mas de produccioén a partir de roca almacenada, dando un total de 12 a 14 afios efectivos.

Del resultado de las exploraciones se deduce que tendran una produccién anual promedio de 130
mil onzas de oro y 7 millones 788 mil onzas de plata. Por lo tanto, durante 12 afios sacaran 1
millon 560 mil onzas de oro y 93 millones y medio de onzas de plata; como ya se habia
mencionado el valor estimado es de 842 millones de ddlares antes de impuestos, este calculo se
hizo CA%nsiderando un precio en el mercado de 1 320 dodlares la onza de oro y 21 délares la onza de
plata.

Para lograr los resultados anteriores, se necesitardn implementar entre 85,000 y 123,000 toneladas
de explosivos durante 8 afios de extraccion para remover 30,000 toneladas de roca por dia, de las
cuales 20,000 toneladas seran desperdicio que sera colocado en instalaciones para almacenar
toca estéril, es decir, sin contenido de plata y oro.

Las 10 mil toneladas que contienen los metales preciosos de alta ley seran llevaos a un molino
para ser trituradas y lo restante sera almacenado. A las toneladas de alta ley se les aplicara un
proceso llamado de gravedad y flotacion para después llevarlas a los estanques de lixiviacion con
cianuro.

Para transportar las grandes rocas es necesario implementar enormes volteos llamados yucles que
pueden cargar hasta 350 toneladas del material. Se necesitarian 85 de estos yucles para poder
trasladar esa cantidad de toneladas de rocas por dia, un equivalente al uso de 3000 volteos
comunes.

Al final de la vida de la mina, habra aproximadamente 77 millones de toneladas de roca de
desecho almacenadas, en un tajo abierto de aproximadamente 500 hectareas, dejando a su paso
deforestacion, erosion y tierra completamente infértil en parte de la zona.

Esta contaminacién por la mineria a cielo abierto atenta directamente contra el derecho a la salud
de las personas, pues los contaminantes también estaran presentes en el aire gracias al polvo
causado por el trafico de camiones en los caminos no pavimentados; por las voladuras y
escombrera; por los procesos de trituracion y molienda.

Los gases también son otro factor de contaminacion a considerar, ya que estos seran producidos
por las explosiones y los quimicos utilizados que se evaporan. Una tonelada de explosivos genera
una tonelada de gases de efecto invernadero (oxido nitroso y didxido de carbono).

Los problemas relacionados por la contaminacién por ruido incluyen enfermedades tales como
estrés, alta presion sanguinea, pérdida de la audicion, interrupcién del suefio, pérdida de la
productividad. Sumado a esto tenemos que la onda de vibracion generada después de una
voladura puede llegar a una distancia de 1 km, y se presupone pueda afectar en la infraestructura

“° Una onza es igual a 28.3 gramos. Un kilo tiene 35.2 onzas.
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de las viviendas rurales. Los efectos de las vibraciones se pueden manifestar en un radio de 5 km
repercutiendo en las siguientes comunidades de Ixtacamaxtitlan: Tuligtic, Zacatepec, Santa Maria,
Xiuguenta, Cruz de Ocote y Vista Hermosa de Lazaro Cardenas.

Figura 2. Area de impacto por ruido en la Zona de la Exploracién “Ixtaca’.

Area de
impacto
directo
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Area de impacto por  Corrientes
Proyecto ruido hidrolégicas
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Fuente: Sitio oficial web de la Organizacion Proyecto sobre Organizacion, Desarrollo, Educacion e

Investigacion (PODER)

Figura 3. Comunidades Fectadas por el Exploracion “Ixtaca” en el municipio de Ixtacamaxtitlan.

Fuente: Sitio oficial web de la Organizacién Proyecto sobre Organizacion, Desarrollo, Educacion e

Investigacion (PODER)
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3. MOVIMIENTO ATCOLHUA Y CONFLICTOS EN LA REGION

ATCOLHUA es un colectivo de personas de diferentes comunidades como: Tuligtic, Oyametepec,
Tateno, Zautla, Libres, Cuetzalan y Santa Maria, que nace por el conflicto que atraviesan en el
municipio de Ixtacamaxtitlan en contra de la empresa minera canadiense Almaden. Su principal
objetivo es no permitir que se lleven a cabo estas exploraciones y evitar la contaminacion de los
recursos naturales y la destruccion de la vida.

Se han llevado a cabo muchas manifestaciones, asambleas, sesiones abiertas de Cabildo, e
incluso una evaluacion de impacto en derechos humanos (EIDH) con un proceso de
acompafiamiento de las organizaciones Proyecto sobre Organizacién, Desarrollo, Educacién e
Investigacion (PODER), el Instituto Mexicano para el Desarrollo Comunitario (IMDEC) y el Centro
de Estudios de Desarrollo Rural (CESDER), para difundir la alteracién del tejido social que ha
traido consigo el “modelo de desarrollo” basado en la mineria, provocando divisién entre familias,
comunidades, violentando tanto los derechos humanos como el derecho de acceso a la
informacién y comunicacion, al territorio, al agua, a la salud, al ambiente sano, a la consulta y libre
consentimiento, al libre transito”.

A pesar del insistente esfuerzo por informar a los habitantes de las consecuencias negativas de la
mineria a cielo abierto para un ecosistema y contar con el apoyo de otras asociaciones importantes
en el estado frente a megaproyectos de este tipo, como la Unién de Cooperativas Tosepan
Titataniske, no han conseguido el suficiente respaldo de los habitantes y son ignorados por la
autoridad municipal, haciendo mas complicado alcanzar el objetivo por el que se organizaron.

La lucha por la conservacion de la vida en el territorio ha sido ardua, pues la Minera Almaden ha
implementado ciertas acciones con la finalidad de que su proyecto sea aceptado por los
pobladores.

En testimonios de algunas personas de Tuligtic, Zacatepec y Snta Maria, comunidades mas
afectadas, no se ha visto un deterioro ambiental por los trabajos de exploracion realizados, dando
lugar a una posicién y opinién neutral mayoritaria con respecto a la llegada de Almaden.

Muchas personas han manifestado su aprobacion sobre todo por el apoyo laboral en cuanto a la
generacion de empleos gracias el arribo de la empresa a la zona, declarando tener conocimiento
de las repercusiones que toda labor industrial conlleva pero necesitan trabajar, pues, en su propia
voz, son comunidades aisladas de fuentes de empleo, y muchas personas se han visto en la
necesidad de trasladarse 200 km en busca de un sustento para sus familias, llevando mas de 50
afos haciendo esto, y apagando poco a poco los reclamos a las autoridades por atender esta
carencia.

Otras acciones que ha implementado la minera de acuerdo a los testimonios, han sido el equipar al
centro de salud con aparatos electronicos para diversos estudios y analisis, suministrar a las
escuelas del material necesario para los alumnos asi como mejorar la infraestructura de estos
inmuebles, la reubicaciéon de la flora y la fauna, y sobre todo, el mejorar la economia familiar,
citando las palabras de una habitante, “casas en donde antes habia un solo cuarto ahora hay tres”.

Lo més preocupante es que algunas personas han manifestado su descontento con ambientalistas
que tratan de informarles de la balanza costo-beneficio de estos megaproyectos, diciendo que solo
alborotan a la gente y que no han visto nada que compruebe aquella informacién por la que se les
alerta. Otras palabras sugieren que aquellos que manifiestan un descontento lo hacen porque no
han visto un beneficio personal de toda esta situacion.



5. CONCLUSIONES

Son muchos los casos de los megaproyectos mineros en el estado de Puebla que atentan contra la
vida misma. Sin embargo, en comparacién con otras experiencias como lo sucedido en el
municipio de Tetela de Ocampo, la organizacién no ha contado con el respaldo de la poblacion,
debido a diversos factores, como lo son la ubicacién del municipio en el estado, el tamafio de la
poblacién, el tipo de ecosistema, pero sobre todo, las necesidades presentes en un territorio
determinado. Es éste ultimo factor el que motivado a la poblacion de Ixtacamaxtitlan a aceptar un
proyecto que ha llegado para dar una solucién posiblemente temporal a la necesidad bésica del
trabajo, pues es evidente que en las comunidades en donde se ubicara el proyecto, las personas
se sienten olvidadas, excluidas, aisladas de una buena fuente de empleo. Las exigencias de unas
pocas voces para que el gobierno vuelva la mirada a su region para solucionar un problema social
se ha visto atendido por una empresa extranjera que tiene intereses econémicos propios mas que
la responsabilidad social de contribuir con el desarrollo econdémico, social del municipio. Lo
relevante en este caso en particular es que las personas tienes suficientes motivos como para
mirar de buena forma un megaproyecto que traera mas problemas que soluciones y por mas que
académicos, ambientalistas, y tal vez las mismas instituciones publicas traten de informar sobre las
consecuencias negativas de la mineria, la necesidad por un trabajo que les proporcione alimento y
sustento siempre sera mas fuerte al tomar decisiones cruciales. Mientras problemas como la
pobreza, el desempleo, y la exclusion de los pueblos no sean atendidos por quienes nhos
representan en el Gobierno, siempre habra lugar para que empresas extranjeras parchen el tejido
social roto aunque las consecuencias y dafios a largo plazo sean mayores.
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